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L. Introduccion

Tom Wicker, periodista norteamericano y acucioso investigador de las relaciones
entre la prensa, la politica y la sociedad, sefialé en su libro ...De la prensa (1981):
“El peri6dico, criatura tan humana, refleja inevitablemente el caricter de su
comunidad”.

La de Wicker es una afirmacién evidente como podria serlo el titulo de esta
tesis. Por lo tanto, lo que pretendo no es probar una hip6tesis sino explicar el
cémo de ese fendbmeno, y ¢como es que 52 da especificamente en la prensa
peruana de los ochentas.

1a violencia ha experimentado en los Gllimos nueve afios un incremento
explosivo en el Perd. Las muertes producidas por los grupos insurgentes y las
Fuerzas Armadas suman més de 14,000; las “desapariciones” mis de 2,500 y las
pérdidas econdmicas superan los US$ 10,000 millones.!

Se trata de un fendmeno de origen social y econémico de profundas raices
y estrecha vinculacién con el campesinado empobrecido cuyo abandono ha
creado las condiciones para la aparicion y desarrollo de grupos insurgentes; por
otro lado, en las ciudades las migraciones, producto del empobrecimiento, han
provocado el crecimiento de barriadas y pueblos jovenes que se convierten en
focos de protesta popular y, a la vez, de delincuencia.

! Cifras consignadas porla Comisién especial del senado sobre las causas de la violencia y alternativas
de pacificacién en el Per( en su informe estadistico mensual, Lima, junio de 1989.
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La prensa nacional ha tenido por su parte, desde 1980 con el retorno a la
democracia, un importante crecimiento. El retorno al régimen democritico marco
también el inicio de la violencia subversiva y desde mayo de 1980 —el 17 de ese
mes Sendero Luminoso destruyd 4nforas electorales en un pequefio poblado
ayacuchano llamado Chuschi— los medios han cubierto y publicado noticias
referidas a las acciones de los grupos alzados en armas. La prensa nacional ha
tenido que enfrentar en estos afios cambios inesperados en sus politicas editoriales
y de cobertura y dilemas éticos para los que no estaba del todo preparada. El
llamado “periodismo policial”, encargado inicialmente de cubrir el tema subver-
sivo, ha incorporado en estos afios nuevas técnicas de investigacion periodistica,
nacida de proyectos como La tblica con nuevas propuestas en disefio y re-
daccién.

El “periodismo de investigacién”, corriente bautizada en Estados Unidos y
cuyo exponente mis notorio fue el caso Watergate que develaron Robert Woodward
y Carl Bemstein en el Washington Post, apareci6 en la escena periodistica peruana
con la devolucién de los diarios. Alentados por la libertad de prensa, restablecida
por el segundo gobierno de Fernando Belaunde Terry, y después de casi diez
aios de silencio impuestos por el régimen militar, los periodistas volvieron a las
calles y a las oficinas gubernamentales buscando su propia informacién antes que
contentarse con las versiones oficiales.

El periodismo policial encontrd nuevas vetas de informacién: narcotrifico,
secuestros, motines, violacion de los derechos humanos y terrorismo. Los perio-
distas ingresaron a las estaciones de policia, logrando fuentes propias e iniciando
investigaciones para satisfacer la curiosidad de miles de lectores y las demandas
de sus editores. Estos por su parte asumieron la competencia y la responsabilidad
de vender el producto, y venderlo mejor que los demis a través de “exclusivas” o
“primicias”.

El “Caso Langberg”, develado por Caretas en 1982, dio un impulso al perio-
dismo de investigacién en el pais y. sirvid como ejemplo de lo que significa
informar y no sencillamente hacer lo que Wicker llama “periodismo objetivo,
pasivo y cauteloso”, al que se-habian consagrado los diarios durante la dictadura.

La fuerza que estimuld a este periodismo analitico y antagonista, que inici6
su carrera en los Estados Unidos en la década de los setenta, fue bautizada por
Wicker como 1a "ETiCA DEL DEVELAMIENTO”,

Aparecida como una corriente precisamente a raiz de Walergatey la publi-
cacion de libros como Selling of a President, formé pane de lo que Tom Wolfe
llamé6 “El nuevo periodismo” y que dejé establecida la idea que el deber de la
prensa es publicar o transmitir lo que ésta llega a saber, en lugar de ajustar su
informacién a las ideas de “responsabilidad”, “bien de la comunidad” o “interés
nacional”,

——U-E—“



LA PRENSA COMO REFLEJO DE DESARTICULACION SOCIAL 11

Segtin Wicker, en los Estados Unidos, los peri6dicos y la television fueron
fuertemente influenciados por los numerosos jovenes de ambos sexos nacidos en
la postguerra y que incursionaron en el periodismo hacia fines de los sesenta.

*Activistas por temperamento, escépticos por experiencia, empefiosos en
corregir los errores del mundo, encajaron bien en el periodismo antagénico

e inquisitivo, El periodismo objetivo, en su vieja acepcitn, empezé a ser
abandonado pese a que los voceros oficiales, igual que antes, forjaron con
frecuencia historias a la medida de sus propios gustos” 2.

En el Perq, las influencias se dejaron sentir. Los jovenes de esta parte del
continente, contemporineos de los beatniks norteamericanos, uvieron por influencia
no solo al rock and roll'y la culura de paz y amor sino también a las guerrillas
latinoamericanas, la promesa de —o el temor a— un ideal revolucionario y, en el
Per(i, una revolucién militar que pese a su cardcter sodial y progresista no pudo
evitar tener un elemento altamente represivo.

Asi, durante los ochenta, la prensa retomd su papel y lo revitaliz6. Una
década después que en los Estados Unidos y con sus variantes propias, la prensa
peruana inici6 una transformacion que habria de reflejarse hacia 1982 con el caso
Langberg. Los reporteros revaluaron su imagen —que ya habia iniciado una
transformaci6n en la segunda mitad de los setenta especialmente con el periodis-
mo de revistas de oposicion como Caretas, Marka, Equisu Opinion Libre—, y
empezaron entonces a dejar de ser vistos como meros observadores en conferencias
de prensa, en las que de antemano ya se sabia lo que se iba a decir, para
convertirse en héroes, villanos o, en el peor de los casos, “buitres” de la
informacion.

A modo de establecer la diferencia: Wicker sefiala que el periodista necesita
tres cosas fundamentales para ejercer su oficio:

— Experiencia: no el conocimiento limitado de lo que acontecib en el pasado
inmediato sino la experiencia amplia de las personas, instituciones y procesos
pablicos.

“La mayoria de los periodistas han dedicado sus vidas al periodismo y
hmapmdldonmdlosobrehformzenquecpmnlascosss,loquehaceh
gente, los defectos del poder, las limitaciones de la politica y estdn enterados
que los sucesos controlan a las personas mis frecuentemente que a la
inversa”, *

— Acceso: el periodismo suministra por lo menos a quien lo practica un sitio
privilegiado.

Tom Wicker en ...De ki P’Eﬂsﬁ, Ediciones Guﬂ'.ﬂikn, Mé}kcop 1981. P 13.
OP Cﬂ--; P- 15-
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“Este privilegio en si no da la prudencia o siquiera los conocimientos,
pero si la oportunidad de informar (...). Combinado con la independencia
que gozan los medios, y en especial sus columnas de opini6n, esta oportuni-
dad les da la posibilidad de especular con conocimiento de causa sobre los
motivos, relaciones e influencias ademis de ambiciones y temores, causas
proximas de cada accién”, 4

— Conocimiento: el requerimiento bisico de todo periodista incluye el conoci-
miento de una diversidad de cosas o la posibilidad de obtener y absorber tal
conocimiento en poco tiempo.

“Un reportero deberd ser un hébil y voraz explotador de cerebros, asi

como un asiduo estudioso dg las fuentes documentales, sin olvidar jamés que
el objeto de obtener conocimiento de otros serd estimular sus propias ideas" .’

Experiencia, conocimiento y acceso —sefiala Wicker, sin embargo— no dan
a nadie el derecho de predicar ideas desde un pilpito como el que ofrecen los
medios, s6lo tienden a legitimar a quien lo bace.

Bajo esta perspectiva, el periodista que escribe sobre violencia politica
tendria la obligacion —ideal por cierto— de ver mis alla del temor inmediato
hacia la violencia en si; observar a ésta como acto aislado. Deberia saber, por
ejemplo, si la mayor penalizacion o la pena de muerte en casos de terrorismo
ayudaria a disminuir la violencia o si, por el contrario, la incrementaria. Deberia
saber cuiles serian los costos de politicas represivas y si es que la violencia es
ejercida por criminales comunes u obedece a causas historicas. El cuestionamien-
fo es una oportunidad y una obligacion del periodista que no garantiza necesa-
riamente respuestas, pero si al menos luz sobre los problemas.

De acuerdo con los principios sustentados por Wicker —experiencia,
acceso y conocimiento— el periodista podria ventilar ideas sobre la violencia: por
qué se incrementa y qué puede hacerse para detenerla.

“Esto es lo que lo hace diferente —no mejor— que el resto de personas.

Esto es lo que le da el derecho no de decir a la gente qué debe pensar, sino
de sugerirle temas bien fundados”. ¢

Se trata por cierto, de una posicién ideal, un “deber ser”, que suele no
cumplirse. Por vender o aumentar la circulacién de los diarios, reporteros y jefes
de redaccibn inventan historias o hacen agregados a las historias verdaderas. Se
trata de un problema ético, pero también comercial. Mis acentuado y evidente en
el género del periodismo policial —y cuando no policiaco— el recurso de
“levantar la noticia”®, justifica la necesidad de sobredimensionar los hechos para
llamar la atenci6n. La facilidad de usarlo en el periodismo policial radica en que

4 Ibid.
5 Ibid.
¢ Ibid
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este género no tiene mayores complicaciones con la mentira, Las crOnicas
policiales no tocan temas en los que se arriesgue una demanda judicial por
difamacién o injuria. Dado que no se trata de polilica o casos contenciosos
administrativos —en donde la informacion debe tener mayor grado de certeza—, la
especulacion e incluso la invencién ocupan lugares preponderantes.

Este estilo de cobertura policial del fenémeno subversivo en el Perq lejos de
ayudar a entenderlo puede haber contribuido a enturbiarlo.

El periodismo policial ha sido el “hijo predilecto” del amarillaje, ese fen6meno
periodistico cuyo primer antecedente se remonta a 1896. Entonces Joseph Pulitzer
—el “inventor” de la primera plana— propietario y director del Worid, y William
Randolph Hearts —el "Ciudadano Kane” de Orson Wells— propietario y director
del journal, ambos en New York, emprendieron una guerra periodistica personal
en la que el sexo, escindalo y corrupcidn abundaron hasta el cansancio.

Pulitzer y Hearts descubrieron una de las mayores vetas del periodismo
contemporineo: la idea de la noticia como mercancia, del periédico como
empresa altamente rentable y del medio como forma de establecer un imperio

personal.

Los planteamientos del World y del Journal eran mis o menos los siguien-
es:

“En el Worldla primera pégina era para el trabajador y la editorial para el
intelectual idealista. El Joumnal se destinaba, franca y resueltamente, a las
masas, explotindolas en cualquier modo posible, induciendo nuevas técni-
cas en palabras y grabados de los cuales nacib la frase 'periodismo amarillis-
12", derivada de la presentacién hecha por Hearts de la tira comica en la que
el caricaturista Richard Outcault creé su “Yellow Kid', publicada en un solo
tono en dicho color”. 7

El fenémeno no es extraiio al Perd de esos afios. A partir de 1895 se inicia la
transformacién y el ensanchamiento de los diarios en Lima. Segn Radl Porras
Barrenechea (1970):

“A la hoja sostenida por el dlgido interés piblico, por la conviccin
partidaria y la colaboracién gratuita, le sucede la empresa comercial que
paga el trabajo intelectual, fomenta ‘la reclame’, aumenta los tirajes y las
informaciones y rebaja el precio del peritdico. Aparecen £l Tiempo —fun-
dado en 1895 y dirigido desde 1898 por Alberto Ulloa— y La Prensa —fun-
dada en 1903 por don Pedro de Osma. La gacetilla se fracciona en veinte
secciones diversas, el comercio politico aparte del editorial, 1a crénica, el
comentario, el cable, la vida social, la de Palacio, la universitaria, obrera,
teatral, hipica, taurina, etc. En aquellos dias se propaga la intervid y se

7 John Tebbel en Breve historia del periodismo norteamericano, Montaner y Simon $.A., Barcelona,
1967; p.209.
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inventa un verbo imposible: interviewvar. La curiosidad reporteril resulta un
vicio tolerante. Los hombres plblicos se dejan sorprender por la indiscrecién
de los periodistas. La rigida intimidad limefia del hogar se trasluce al pablico
y aparece el género policial: la noticia de un crimen pasional con ‘'disparo y
billete péstumo’, de un incendio casual se escriben en capitulos, con
prélogo, antecedentes y desenlace”.®

Y esto seria sblo el principio. Avanzado el siglo, el género adquiriria
mayores sofisticaciones. Durante la postguerra aparecen los tabloides como tales
y serin éstos los que asuman el sensacionalismo y la crénica amarilla como
propios. Crimenes como el del “Monstruo de Armendiriz®, las hazaiias de “Tatin”
o las fechorias de “Pichuzo” ocuparin las primeras planas de los diarios durante
dias o semanas inclusive.

El policial fue siempre un género periodistico aceptado. Durante el régimen
militar, sin embargo, su cobertura disminuyd relativamente debido al control
estatal de los medios y la moral que el régimen imponia. Con el segundo gobiemo
de Belaunde y la nueva libertad de prensa se generd por el contrario una suerte
de libertinaje.

La Repuiblica, que pretendid en su primera etapa convertirse en la version
peruana de El Pais espafiol o Le Monde francés incluyendo noticias internaciona-
les en primera plana, retomd el periodismo policial y lo relanzé —salvindose asi
de la quiebra econdémica— publicando la historia seriada del “Loco Perochena”.

Pero en estos anos, en los que la violencia ha crecido explosivamente,
poniendo en evidencia desigualdades estructurales, el periodismo amarillo —en
lugar de tratar de entender el problema social y econdmico, y analizarlo— ha
optado por cambiar el amarillaje por el rojo sangre, de tono mis subido y
espectacularidad mayor.

En los primeros afios de esta década, el incremento de la violencia fue
paralelo al que tuvo el niimero y tiraje de los diarios, que alcanz6 cifras récord en
los dos primeros afos del gobierno del Presidente Alan Garcia. En 1987, por
ejemplo, Qjo llegb a tirar 500,000 ejemplares diarios a lo largo de una semana,
Dichos tirajes tendieron a decrecer a partir de ese mismo afio debido a razones
econdmicas.

El interés que atribuye la prensa a lo “sensacional”, a las personalidades y las
sorpresas limita su propia utilidad e impacto. Ante la difusién de noticias sobre
centenares de muertos y las cada vez mis espectaculares acciones armadas de las
guerrillas o el terrorismo, la prensa ha tendido a tocar ligeramente o dejar pasar

*  Rail Porras Barrenechea. El periodismo en el Perd, Ediciones del Sesquicentenario, Lima, 1970; pp.
40, 41.
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desapercibidas las causas historicas y sociales de la violencia, el funcionamiento
—o0 no— de las instituciones encargadas de combatirla y los procesos que han
impedido e impiden la formaci6n de una nacibn peruana.

A fin, precisamente, de hacer una aproximacion a las causas del fendmeno
insurgente y para explicar como es que éste se refleja en la prensa es que he
incluido dos capitulos referidos al “Concepto de anomia” y “La violencia”. En el
primero de los casos se trata de esbozar las principales ideas de Emile Durkheim
sobre dicho concepto en La division del trabajo social y la interpretacion y apli-
cacion que han hecho de ellas, en el caso de la violencia en el Perii: Hugo Neyra
y Nicolds Lynch en dos ensayos separados y en derta forma contrapuestos. En el
segundo se trata de definir la violencia politica, darle un marco temporal y
explicar su expresion en el PerG. He tomado Gnicamente a Sendero Luminoso
—dejando de lado al Movimiento Revolucionario Tdpac Amaru y al recientemente
aparecido Comando Rodrigo Franco— por considerar a este movimiento como el
mis extendido en el pais,® el que representa mayor peligro para el sistema demo-
critico y el que resulta siendo —por su reticencia a conceder entrevistas a la
prensa y su complejidad— menos entendido por los medios de comunicacion.
Dado que el objetivo de esta tesis es explicar el proceso por el cual la prensa
refleja una situacién social compleja que llamo de desarticulacion, no tocaré a
fondo casos como el de El Diario que representa la necesidad que Sendero Lu-
minoso ha tenido de un vocero y cuyo anilisis requeriria de un trabajo por

separado.

Para terminar esta, ya prolongada, introducci6n quisiera referirme a un tema
mis que se relaciona con el cuarto capitulo de esta tesis que incide directamente
con el hacer de los medios masivos.

Han sido los criticos vinculados a la izquierda los que mejor han identificado
a la prensa como plena participante del sistema de libre empresa. Los medios son
negocios en el sentido mis pleno de la palabra y, sea a través de los propietarios
del medio o del director de éste, esta orientacién ejerce gran influencia en la
“politica editorial”.

Segin Wicker, en toda discusibn en que se presenta a la prensa como
negocio se manejan dos estereotipos. El primero que la prensa “hace deliberada-
mente cosas infundadas y poco éticas a fin de vender peri6dicos”; y el segundo,
que “los anunciantes son quienes dictan el contenido”.

"La idea de vender peribdicos usando historias espectaculares es, en

general, el remanente de una tradici6n vieja, anterior a la era de la televisién.
Quienes mantienen la linea sensacionalista tratan de dar a sus audiencias lo

9 Exposicién del Ministro del Interior al Congreso de la Republica, Diario de debates del Con
greso
de 12 Repiblica, Lima, junio de 1989.
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que creen que &stas quieren , en el peor de los casos, usan lo que a su juicio
cs el denominador comin mis bajo del gusto que tienen. Esto no difiere de
las estrategias de venta de cualquier otro producto. Los peribdicos entablan
duras competencias para lograr mayor tiraje, al igual que lo hace la televisién
con el 'rating’ y todos los negocios para lograr més ventas.

La expresj6n vender periédicos evoca toda una serie de estrategias que
recurren a la vulgaridad con tal de elevar las venias, Pero esos dias, tarde o
temprano tenderén a desaparecer, como en los paises donde la prensa ha
alcanzado niveles de gran desarrollo. La circulacién dependerd mis, en un
futuro, de los esfuerzos de ventas y distribucién a gran escala que de la venta
en la calle o el desarrollo de cierto tipo de noticias”, ¥

En cuanto a la publicidad sefiala Wicker:

"No es que no se guarden diferencias con los anunciantes, particularmen-
te en los periédicos pequefos que dependen de éstos en mayor medida, sino
que la mayoria de los medios no estdn esclavizados a sus indicaciones, seglin
lo pretende una creencia comfn. Las presiones de los anunciantes juegan un
rol mhﬂmmmcpequcﬁombrehmdedadsbmedhoﬁalesysobreel
contenido. En todo caso, las presiones politicas, sean de partidos o del
gobierno, ejercen mayor influencia sobre las politicas editoriales”.

El caricter de negocio que tienen los medios es un mite significativo para
las actividades estrictamente periodisticas. Los accionistas de cualquier diario o
canal de television demandan utilidades, y los gastos —especialmente los vincu-
lados a impresién y avance tecnolégico—, suben constantemente., Para la mayor
parte de los hombres de negocios, la estabilidad de la empresa es probablemente
més importante que cualquier efecto particular que se pueda lograr mediante un
editorial.

“No es que el poder editorial no interese a los directores de peribdicos, -
sino que las exigencias de los negocios que tienen bajo su responsabilidad
les hacen imposible buscar a toda costa y con cualquier riesgo dicho
poder*.

La prensa en el PerG es actualmente una institucién de libre empresa, su
participaci6n en los sistemas econémico, politico y social establecidos es de la
misma magnitud que cualquier otra libre empresa y el incremento en afios
recientes de publicaciones alternativas —en la mayor parte de izquierda—
constituye en si mismo una evidencia grifica de la naturaleza del sistema en el
que se enmarca la prensa convencional.

En dierto sentido, formar parte del sistema puede incrementar el poder de la
prensa. Pero, en un sentido mis profundo, formar parte de ese sistema equivale
a aceplar ciertas limitaciones, convenciones y actitudes reales.

¥ Op. cit, p. 45.
" Op. cit,, p. 46.
7 Ibid,
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“Formar parte del sistema es bdsicamente jugar en el mismo equipo y no
luchar por conseguir glorias y poder propios. El sistema en términos de
mercado es en consecuencia uno de los limitantes de los poderes teéricos de
los medios”,

Pero, los peores pecados de los periddicos se cometen debido a las
presiones de la competencia que ese sistema alienta. Si un periédico o una revista
ofrece una “exclusiva”, los competidores comenzarin a desarrollar una enorme
presion para igualarla o superarla. Tal mecanismo puede generar —y de hecho
genera— errores en la aproximacion a temas de importancia. Por otro lado, la
publicacién de historias defectuosas no petjudica sélo a las victimas, también
afecta a la credibilidad general de los peri6dicos. La falta de credibilidad ante los
lectores constituye obviamente una limitacién del poder de la prensa. Si la gente
no cree lo que lee, se reduce al minimo la presunta capacidad de la prensa para
influenciar en la opinién pablica.

La competencia no es la Gnica limitacién intrinseca de la prensa. De otro
lado esti la “actualidad”, lo que Wicker llama “ir al dia”, y que es un factor que da
cabida a uno de los aspectos mis delicados de la prensa: la irresponsabilidad.

*Ningiin periodista, sefala Wicker, defenderia la idea que la prensa ‘tiene
derecho a ser irresponsable’. Todos los periodistas —infiriendo que son
honestos— son conscientes que el temor popular por la ‘irresponsabilidad’
de la prensa constituye una seria y muy justificada amenaza contra la libertad
de la misma prensa.

Debe, sin embargo, otorgarse cierto grado de tolerancia a la irresponsabi-
lidad. Se trata de la tolerancia que se aplica cuando los errores se cometen de
buena fe, como requisito para dar con la verdad. En otras palabras, si la
prensa ha de continuar siendo ‘libre' —en su acepcién un tanto restringida
que resulta del conflicto entre su libertad y otras libertades que también
garantiza la Constitucién—, la legislacién, las interpretaciones judiciales o
cualesquiera oros procesos no pueden imponerle ‘responsabilidades’ *. “

La libertad serd precaria cuando la “irresponsabilidad” desemboque en
circel o multas o en otras sanciones impuestas por la sociedad o los gobiernos, y
no habri ninguna libertad si se tienen criterios uniformes de responsabilidad
ideados para impedir, mis que para castigar, las violaciones establecidas por ellos.

Con el objeto de impedir 1a “irresponsabilidad” de la prensa se ha llegado a
proponer las mas variadas restricciones a la libertad de prensa. En ellas se ha
olvidado que si la responsabilidad puede ser impuesta, la libertad se pierde.
Preguntas como ;quién define la responsabilidad?, o ;quién urgiria que se
observara la responsabilidad? aan no tienen respuestas adecuadas. En el Pend la

B Op. cit, p. 4.
¥ Op. cit., p. 73.
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promulgacion de la “Ley de apologia” de 1989 ha demostrado que la intencién de
los legisladores —signo de desesperacion ante la oposicion politica o el fenbmeno
subversivo creciente— es, pricticamente, inaplicable sin mellar la libertad de
prensa, y su aplicacién es proclive a ir contra periodistas honestos y no para
“controlar” a quienes debian.

Para Wicker, es necesario fortalecer la tendencia actual de la prensa de
sacudirse la carga de un periodismo falsamente objetivo y adoptar una posicion
antagdnica frente a las instituciones mis poderosas del pais. Por antagénica no se
debe entender necesariamente una postura hostil. El uso del término debe darse
en el sentido legal de contrarrestar, probar y cuestionar un caso, mis alli de la
espectacularidad o no de éste.

*El periodismo antagbnico exigirdi que en un juicio se aclaren las leyes
que estin en juego, se prueben los hechos, se justifiquen los supuestos y las
conclusiones y se ajuste el procedimiento a los dictados del sentido comiin y
de la prictica corecta. Una prensa antagbnica deberi sostener la verdad
—inalcanzable y miltiple— como su valor supremo y el conocimiento como
su primera responsabilidad”.

Si la verdadera umertAD de la prensa consiste en decidir por si misma qué
hay que publicar, cémo y cuindo, la verdadera responsasimap de la prensa deberi
por tanto consistir en hacer valer y defender esa libertad. La prensa estd
empefiada, con demasiada frecuencia, en salvaguardar su libertad eludiendo
responsabilidades lo que conduce al menoscabo de ambas.

Lo que necesita la prensa, y mis ain en el Pera de estos afios, es menor
inhibicién en cuanto a los temas de fondo y menos limitaciones y sensacionalis-
mos que en lugar de lograr un acercamiento 2 la realidad la deforman convirtiéndola
en especticulo, trastocando la dimension de los problemas que el pais enfrenta.
Mostrando sélo la superficie, los efectos, no se aportan criterios para resolver los
problemas de fondo, alli donde se encuentran las causas.

El proceso en el que se han desarrollado estos problemas en los tltimos
afios en el Per es lo que pretendo esbozar en las siguientes piginas.

% Op. cit, p. 82.




IL Sobre el
concepto de anomia

Emile Durkheim, nacido en Lorena en 1858, concebia el trabajo del sociélogo como
algo que no podia ser indiferente a las situaciones concretas a las que el cientifico
social debia enfrentarse. Desde esta perspectiva escribio en la Gltima década delsiglo
pasado en La division del rabajo social.

«...por el hecho de que nos propongamos estudiar ante todo la realidad, no

se deduce que renunciemos a mejorarla: estimariamos que nuestras investi-

gaciones no merecerian la pena si no hubleran de tener mis que un interés

especulativo”.

y es esta Optica la que habré de iluminar toda su obra que junto a las de Max
Weber y Karl Marx conforman el cuerpo fundamental de la sociologia moderna.

Mientras que el enfoque marxista prim6 en el aspecto econdmico y el de
Weber en el de la racionalizaciébn en términos sociales, Durkheim, entre las
miltiples peculiaridades que presenta su irabajo, prestd especial interés a las
cuestiones conflictivas y a la distincién entre lo normal y lo patolégico en las
sociedades tal como lo demuestra su estudio sobre E! suicidio (1987) y princi-
palmente el desarrollo del concepto de anomia en el que se centra este capitulo.

A Durkheim le toco vivir y crecer intelectualmente en el cambio de siglo
(muere en 1917), en el auge de la industrializacion europea, la preguerra y lo que
se consideraba la desintegracién de sistemas sociales mantenidos por siglos que
caracterizd la aparicion del socialismo en Europa. La Francia de fines de siglo, y en
la que Durkheim fue estudiante de la Ecole Normale, no fue ajena a tales cambios
ni a las crisis sociales, politicas y morales en ¢l seno de su gobierno y que muchos
soci6logos de la época interpretaron precisamente como signos de desintegracion.
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"Durkheim intenté producir, en un mismo gesto, la altemativa cientifica a
los diagnésticos y programas socialistas y edificar la ciencia que posibilitaria
tal alternativa. De esta manera, la sociologia es en su discurso algo a construir
y construccién cuya mis radical intencionalidad es politica, La crisis social
que Durkheim vivié reclamaba remedios, y esos remedios deberian ser
proporcionados por una ciencia que aln no existia. El tono profético que
tantas veces adquiere su discurso y la concepcién casi religiosa de su trabajo
y de la sociologia se explican ficilmente a partir de ahi: se trataba, ni mds ni
menos, de abrir un horizonte al conocimiento cientifico que podria mostrar a
la humanidad el camino a seguir para llegar hasta la Humanidad”.!

Para Durkheim, la “idea fecunda” era aquella que sostenia que

“la vida social no debe explicarse por las ideas que los individuos tienen de
ella, sino por causas profundas que escapan a su conciencia”.

Segin él:

"Los individuos, al agruparse y entrar en interaccién, forman una realidad
nueva, distinta de cada uno de ellos y distinta de la suma de todos ellos: la
sociedad”.

Asi:

“los hechos sociales son aquellas formas de pensar y actuar exteriores al
individuo y que ejercen coaccién sobre las formas de actuar y de pensar del
individuo" (Las reglas del método sociologico , 1982)

En su obra, Durkheim deja establecido que la asociacion de los seres
produce la sociedad y ésta es la garantia de generar una civilizacién. La creacién
colectiva es la que genera progreso, siempre y cuando ésta ejerza cierto nivel de
coaccion en el individuo a través del hecho sodal, que impide surjan comporta-
mientos egoistas,

*La vida social implica coaccidn, pero esa coaccibn es la llave de la
civilizacién y viceversa, la ruptura de integracion social es el paso decisivo
para la pulverizacién de la posibilidad del progreso humano, es la recaida en
la barbarie®. 2

De acuerdo a su teorfa, Durkheim sostiene que el ser humano es el
resultado de “lo” social y “lo” individual. Mientras lo primero tiende a impulsar la
civilizacién, lo segundo obedece mis a la particularidad, aquella que tiende a
romper las relaciones con el entorno. La tension entre ambos genera la vida social,
pero también puede hacer frigil su existencia creando incluso las condiciones
para su ruptura.

1 Estudio preliminar en La division del trabajo social de Emile Durkheim, Akal Editor, 2* edicién,
Méjico, 1982; p. XVII.

? Op.cit, pp. XX y XX
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"la teoria de la anomu 3 surge, precisamente, del anilisis y de la reflexién
sobre esa tensibn: cuando se resuelve en el sentido de quebrar la influencia
de la sociedad sobre el individuo, el resultado es la descomposicion de la
vida social y la ruptura del equilibrio individual: el ser hurnano se encuentra
como flotando en un contexto el que no hace sino aumentar su extrafieza, ya
que no puede extraer de si mismo fuerzas capaces de colmar ese vacio que
la ausencia de vida social produce en &. Incremento de la tasa de suicidios,
agravacién de la ‘cuestién social', caos en el estado de los conocimientos
cientificos, multiplicacién de las crisis politicas, quiebra en el proceso educa-
tivo, crisis econdmicas: basta con mencionar estos Ambitos sociales tan
diversos a los que Durkheim analizé desde la teoria de la anomia para poner
de manifiesto la importancia crucial que ella tiene en su discurso”. 4

Para Durkheim, la coaccién social es antes moral que fisica y es aquella la
que le confiere derechos y dignidad. La sociedad y el individuo establecen una
relacién reciproca y el individuo “socialmente integrado se reconoce sobre todo
porque admite esa autoridad de la sociedad”.

Durkheim no fue un socidlogo del orden —aunque si un critico del
marxismo como teoria cientifica— y si un estudioso de las reglas sociales que
permiten la existencia o desintegracion —“contencién y mesura o derroche y
ruptura™—, de las sociedades. Su idea de la integracion social es la

*participacién en la vida social y que la sociedad pueda reclamar una vida
social de innovacién y creacién, de negacién de lo establecido: su problema
era el de probar que fuera de la interaccién y el intercambio social el
individuo se mutila y la sociedad se tambalea, no el de aconsejar una
permanente adhesion a lo institucionalizado (..) desde la perspectiva de
Durkheim, la integracién social no sélo es condicién sino también el motor
de cualquier proceso revolucionario”, (Op. Cit.)

De acuerdo a esta perspectiva, las revoluciones son ejemplo de ideales y fines
colectivos de cambio, y la anomia la negacibn de cualgquier interés social y la
destruccion de estos.

Desde la 6ptica de Durkheim, la caracteristica mayor de las sociedades se da
en sus procesos de diferenciacién social. Desde alli plantea la existencia de dos
tipos de sociedades: la “sociedad mecénica” y la “sociedad orginica”.

“La sociedad mecinica encuentra el eje de la solidaridad social en una
conciencia colectiva que abarca pricticamente a toda la vida de los miembros
de la sociedad e impone a todos ellos idénticas formas de pensar y obrar. La
orgénica implica la disolucién de cualquier traza de conciencia colectiva, que
pasa a ser sustituida por un sistema de cooperacién entre posiciones funcio-
nales". 3

* Eluso de letras versalitas y cursivas en las citas es de responsabilidad del autor de esta tesis y no
de los autores citados.

4 Op cit., p. XXL
5 Op cit,, p. XXXIIIL
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De alli precisamente establece la idea de la “Division del trabajo social”.
Esquematizando: a través de las causas que explican el paso de uno a otro lipo
de sociedad —el cambio social—, la creacidn de procesos de diferenciacion
—articulacion de estratos y divisién de tareas— sujeta a “volumen” —cantidad de
individuos— y “densidad” —material, crecimiento de las poblaciones y moral—,
determinari la interaccién social de los diversos grados de especializacion y el
aumento, o no, de la division del trabajo.

En base a esta concepcidn, de la inteligibilidad de la organizacion y los
funcionamientos sociales, Durkheim establece las “formas anormales de 1a divisibn
del trabajo”, objeto de nuestro estudio.

“Tres son las formas patolégicas que Durkheim enumera. La primera
tiene su origen en la ausencia de la regulacién de las relaciones entre los
distintos 6rganos y funciones: el contacto esporadico, la simple independen-
cia funcional no son suficientes para la creacién de solidaridad social, el
vacio de interaccién social genera asi un vacio de normas y reglas (...) La
segunda se refiere a las situaciones en que son las normas y reglas vigentes
quienes obstaculizan (o impiden) el proceso de divisién del trabajo y la
creacion de solidaridad. Las posiciones sociales que cada cual ocupa no son
el resultado del desarrollo de las capacidades de cada cual, sino algo
determinado por normas exteriores, ajenas a la division del trabajo: la
divisién del trabajo s6lo produce solidaridad si es espontdnea y en la medida
que es espontinea. Por espontaneidad hay que entender la ausencia no sblo
de violencia expresa y formal sino también todo aquello que pueda obstacu-
lizar, incluso indirectamente, el libre desarrollo de la fuerza social que cada
cual lleva en si (...) La Gltima es localizada en aquellos lugares donde el
ejercicio de las funciones sociales se produce linguidamente, discontinua-
menle: como consecuencia, la intensidad de la interaccién social desciende,
deviene a su vez en linguida y discontinua”.

Los planteamientos de Durkheim son claros: alli donde no hay comunica-
ciébn y participacién entre los individuos, se detienen los procesos sociales; las
normas morales —en la acepcién durkheimniana— tienden a dejar de reglamentar
su comportamiento y éste al replegarse, empieza a ver frustradas sus expectativas.
A este proceso pueden contribuir factores histéricos que han preestablecido las
formas de comportamiento y los roles de cada individuo en su sociedad. Si a eso
se suma una cierta “languidez” social se tiene, pues, un caso “patolégico”, sea
para sociedades que presenten una sola, o una combinacién de estas caracteristi-
cas anormales.

"Siempre que Durkheim se ocupa de la sociedad moderna, termina
emitiendo un diagnéstico segiin el cual el mayor mal de esta seria, justamen-
te, la desconexién de los individuos con los procesos sociales, la consiguien-
te falta de interaccin social y la repeticién (en miltiples campos de la vida
social) del mismo resultado: de un lado, el ritmo social languidece, la tensién

¢ Op cit,, p. XXXVIIL
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social se empobrece, la misma sociedad corre el riesgo de desaparecer, se
manitiene por la simple rutina, la fuerza ciega de la costumbre; de otro, los
individuos, al no desarrollar actividad social alguna, se repliegan sobre si,
carecen de vinculacién y freno social, observan lo que 2 su alrededor ocurre
como algo totalmente extraiio (..) Se trata de sociedades quae, por su naura-
leza misma reclaman dinamismo y auloconciencia, innovacién y coopera-
cign y que, sin embargo, obtienen burocratizacion, desentendimiento y frag-
mentacion (...)
Segfin prevé la teorfa, la sociedad orgénica reclama una comunicacién
intensa y permanente entre el individuo, el grupo profesional surgido del
proceso de diferenciacién social y el Estado: en la prictica, lo que hay es una
COMUNICACION DEFICIENTE —O INEXISTENTE. La cuestién sélo se entiende empare-
jindola (como su cara opuesta) con la concepcién sobre la integracion social:
si ésta es la condicién misma para la existencia de sociedad y vida social su
ausencia, la anomia es el resquebrajamiento de la posibilidad de sociedad
(..) hay que tener aqui bien presente que asi como integracién no es de
ninguna manera el mero respeto al orden establecido asi tampoco anomia se
corresponde con negativa a aceptar tal orden: lo propio de la integracién es
participar en la vida social —y esa vida social puede funcionar tanto en la
direccién de reforzar lo existente como de negarlo—; lo propio de la anomia
es, en pocas palabras, ni consolidar, ni negar: es vacio, es ausencia de
interaccién®. 7
Lo que quiere decir el estudio preliminar de La division del trabajo social es
que para Durkheim, la anomia no es la ruptura de un orden, sino su ausencia en
un contexto de sociedad moderna bésicamente organizada en torno al proceso de
diferenciacién social, basado éste en el incremento del grado de division del
trabajo social.

Es importante hacer hincapié en el hecho que Durkheim no se refiere a la
division social del trabajo sino a la division del trabajo social, resaltando en este
orden de palabras la funcién que cumple la division del trabajo en los procesos de
interaccion y desarrollo y no simplemente aquella que puede tener como una
division de labores establecidas por castas o clases sociales, o criterios funcionales
y de produccién. La no existencia de una DIVISION DEL TRABAJO SOCIAL —aun a pesar
de que existiera una divisién social del trabajo— puede generar, pues, anomia.

En su trabajo, Durkheim sefiala tres “formas anormales” en la division del
trabajo social: “La divisién del trabajo an6mico”, “La divisiébn coactiva del trabajo”
y “Otra forma anormal” vinculada ésta Gltima a la poca o nula delimitacién de las
normas sociales.

Para Durkheim, la division del trabajo produce —o debe producir— solida-
ridad social, pero en ciertos casos dicha division presenta formas patologicas
consideradas por €l como casos excepcionales. Una division del trabajo an6mica

7 Op ci, p. XLV,
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se inicia con un proceso de diferenciacion entre el trabajo y el capital: en la
medida que las funciones industriales se especializan generan lucha en lugar de
apuntalar la solidaridad. La especializacién puede generar ademis aislamiento del
trabajador quien puede perder, segiin el autor, la idea de un “trabajo comdn”. La
Ginica forma de impedir tal disolucién de la solidaridad es a través del consensus
espontineo de las partes, la solidaridad interna, que “no s6lo es tan indispensable
como la accién reguladora de los centros superiores —el Estado o el gobierno—
sino que es incluso la condiciébn necesaria”. Estos sentimientos colectivos, sin
embargo, pueden ser impotentes frente a las “lendencias centrifugas que fatalmente
engendra la divisién del trabajo”.

De cualquier modo, seiiala, para que exista la solidaridad deber existir un
conjunto de “reglas” que expresen el estado de dependencia mutua en que se
hallan los “6rganos solidarios” de una sociedad.

*5i la divisi6n del trabajo no produce solidaridad, es que las relaciones de
los 6rganos no se hallan reglamentadas; es que se encueniran en un estado
de anomia (...) el estado de anomia es imposible donde quiera que los
6rganos solidarios se hallan en contacto suficiente y suficientemente prolon-
gado”. ®

En el segundo caso, la division coactiva del trabajo, son estas mismas reglas
llevadas a su extremo, las “causas del mal”. Durkheim liga ésta “forma anormal” a
la “guerra de clases”.

"No estando ya satisfechas las clases inferiores del papel que se les ha
asignado por la costumbre o por la ley, aspiran a las funciones que les estin
prohibidas y buscan desposeer a quienes las ejercen (...). Para que la divisién
del trabajo produzca la solidaridad, no basta, pues, que cada uno tenga su
tarea; es preciso, ademis, que esta tarea le convenga”. ?

Durkheim agrega dos condiciones més:

*Para que las necesidades se difundan de una clase a otra, es preciso que
las diferencias que primitivamente separaban a esas clases hayan desapareci-
do o disminuido (...). Debido a esas transformaciones, se encuentra roto el
acuerdo, en toda una regién de la sociedad, entre las aptitudes de los
individuos y el género de actividad que les estd asignado; sélo la coaccién
(mis o menos violenta y mis o menos directa) les liga a sus funciones; por
consiguiente, no es posible més que una solidaridad imperfecta y perturba-
dora”,

®  Emile Durkheim en La divisién del irabajo social, Akal Editor, 2* edicién, Méjico, 1982, p. 433.
?  Op. cit., pp. 439 - 440.
' Op. cit., pp. 440 - 441.
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“La coaccibn no comienza sino cuando la reglamentacién, no correspon-
diendo ya a la verdadera naturaleza de las cosas y, por consiguiente,
careciendo de base en las costumbres, no se sostiene sino por la fuerza (...).
Lo que constituye la coaccién propiamente dicha es la imposibilidad de la
misma lucha, el no poder ser induso admitido a combatir”. 1!

Las “tendencias subversivas” surgen, en este contexto, cuando la conciencia
colectiva se debilita, cuando los conflictos ya no pueden ser neutralizados y
cuando los sentimientos comunes ya no tienen la fuerza para retener al individuo

en tanto grupo.

En La divisibn... Durkheim sefiala por otro lado que “La igualdad de
condiciones exteriores de la lucha no sélo es necesaria para ligar a cada individuo
a su funcién, sino también para coordinar sus funciones con otras” en lo que
llama la “solidaridad contractual” y el contrato “no se halla plenamente consentido
sino cuando los servicios cambiados tienen un valor equivalente”, Si estos —los
contratos— son observados por la fuerza, o el miedo a ella, y logrados por
presion hacia una de las partes, nos encontramos ante una situacion de violencia
que directa o indirectamente coacciona la libertad.

"..para que el consentimiento tenga esta vinud es preciso que el mismo
descanse sobre un fundamento objetivo (...) su mérito desigual creari a los
hombres situaciones desiguales en la sociedad; pero esas desigualdades no
son exiernas mas que en apariencia, pues no hacen sino traducir hacia afuera
las desigualdades internas”.

El fin fundamental de las sociedades avanzadas, segiin esta perspectiva,
seria pues el de poner mis equidad en las relaciones sociales “a fin de asegurar el
libre desenvolvimiento de todas las fuerzas sociales ftiles” y satisfaciendo una
necesidad de justicia.

La Gltima “forma anormal” apunta a la falta o ausencia de coordinacién.
Cuando “las funciones se hallan especializadas hasta el infinito y, por consiguien-
te, resulta una verdadera anarquia (...) la divisién del trabajo, llevada muy lejos,
produce una integraciobn muy imperfecta” provocando que la solidaridad se
resquebraje y que la incoherencia y el desorden aparezcan. La solidaridad, para
Durkheim, depende estrechamente de la actividad funcional de las partes espe-

"El que todo crecimiento de la actividad funcional determine un creci-
miento de solidaridad, procede de que las funciones de un organismo no

pueden devenir mds activas sino a condicion de devenir también més
continuas (...) 5i, pues, el trabajo suministrado, no sélo es considerable, sino

U Op. cit, pp. 442 - 443.
2 Qp. cit., p. 450.
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que tampoco es suficiente, es natural que la solidaridad misma, no sélo sea
menos perfecta, sino que ademis llegue a faltar casi por completo”, 2
La division del trabajo es fuente de cohesién social, hace a los individuos
solidarios, no s6lo porque limita la actividad de cada uno, sino ademés porque la
aumenta. Esta aparente contradiccién encuentra respuesta en el siguiente argu-
mento: “Se acrecienta la unidad del organismo por el hecho de aumentar la vida:
al menos, en estado normal, no produce uno de esos efectos sin el otro”.

En las conclusiones de su libro, Durkheim seiiala que:

"Es imposible que las dfensas a los sentimientos colectivos més funda-
mentales sean toleradas sin que la sociedad se desintegre, pero es preciso
combatirlas con la ayuda de esta reaccién particularmente enérgica que va
unida a las reglas morales”.

Reglas morales cuya caracteristica es la de enunciar las condiciones fun-
damentales de la solidaridad social.

“Es moral todo lo que constituye fuente de solidaridad, todo lo que fuerza
al hombre a contar con otro, a regular sus movimientos con arreglo a algo
méis que los impulsos de su egoismo, y la moralidad es tanto més sblida
cuanto mis numerosos son sus lazos y mis fuertes”.

Entendida bajo esta acepcién, la moralidad social no puede ser definida
como libertad porque se da en un estado de dependencia que arrebata ciertos
atributos vinculados a ésta: “Los deberes del individuo para consigo mismo son,
en realidad, deberes para con la sociedad” v “puesto que la division del trabajo
deviene en la fuente eminente de la solidaridad social, llega a ser, al mismo
tiempo, la base del orden moral”,

Una division del trabajo, por asi llamarla, inmoral y por lo tanto injusta
puede generar pues condiciones de anomia. Condiciones que han empezado a
dar signos de existencia en el Peri de esta década, cubiena de situaciones
histbricas, crisis econémica, corrupcion, desorden y violencia politica.

Segtin Hugo Neira (1987), “diversas situaciones de la realidad peruana entre
las mds inmediatas y dramiticas ingresan masivamente” a la categoria anémica.
Neira distingue dos variantes en la “desviacién de las normas”: por un lado la
violencia politica y “aquella que Borricaud llama la ‘violencia descentralizada’ ”, es
decir, comiin y espontinea. Ambas alimentadas por un “substratum comutn de
desagregacion social”. En segundo término, “consideraciones de orden moral y
ético que tienen que ver con la organizacion del Estado y la sociedad”.

% Op. cit, pp. 460 - 461.
" Op. cit, p. 468.
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"la democracia y la libertad de Prensa permiten saber en qué medida los
delitos crecen en el Perli combinindose con un creciente deterioro ins-
titucional de pante del aparato policial, del desprestigio del Poder Judicial Y,
en general, en la imbricacién entre delito organizado y administracién
corrupta (...) La anomia se generaliza cuando no se sabe de qué lado estan
los que deben encarnar la ley y el orden”, 3

En su reflexion, Neira senala que los efectos de la anomia en la sociedad
peruana van de los gestos banales —impuntualidad, el disimulo, la flojera— hasta
el hecho de plantear un “enjuiciamiento severo y global del sentido mismo de la
vida peruana”. Partiendo del concepto de “viveza”, vinculado al gjercicio del
poder y el enriquecimiento ripido e ilicito, este autor afirma que cierta imposibi-
lidad de desarrollo de los peruanos viene de “nosotros mismos®, de una carencia
de “ascesis, una organizacién metodica de vida, un cierto puritanismo, una ética”
a la que no ve surgir en las postrimerias de este siglo y sin la cual no hay
acumulacién ni progreso posible y por cuya ausencia “es terriblemente previsible”
el avance de lo anémico a diversos grados y circunstancias en la conducta
generalizada del Pera de estos afios.

Para Neira, “el vasto desarreglo” que envuelve la nocién de anomia “afecta la
eficacia de lo moderno, conspira contra lo informal y también penetra en lo
andino”. La emigracion y urbanizacién masiva, consideradas como proceso de
cambio brutal, han generado, desde su perspectiva, vida; pero también destruc-
cion y anulamiento.

“la conducta an6mica es potente por contagiosa, invita a la ‘hibris’ cuyas
formas en su vertiente ‘criolla’ o ‘achorada’ es el relajo nacional, el pais de ‘lo
mismo da chana que juana’ (...) en el Pert no s6lo se ha democratizado, o
hecho extensible al gran nimero, la escuela phiblica, el derecho al voto y el
acceso a los medios de comunicacion de masas como la radio, sino también
las pricticas delictivas. Antes, hubo un delito blanco y patriarcal. Ahora, la
descomposicion también se halla en las capas populares”, 1

El Perd, sefiala, es un pais que presenta signos de deterioro material v
espiritual, empobrecido por la crisis, amenazado por el terror y desmoralizado por
la corrupcion. En ese contexto, “la aparicién e implantacién del senderismo es
una de estas formas —entre otras— de la desagregacion del Perd historico”.

Neira basa su anilisis de la anomia en el PerG no sélo en las teorias de
Durkheim, las apuntala con teorfas de Borricaud y Merton sosteniendo que las
CONDUCTAS ERRATICAS en el caso peruano se encuentran bajo tres caracleristicas
fundamentales:

5 Hugo Neira en “Violencia y anomia®, Socialismo y Participacion, N° 37, CEDEP, Lima, 1987, p. 2,
% Op. cit, p. 4.
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—1a ausencia de normas claras e impositivas que provocan el
“desarreglo fundamental de las relaciones de un individuo y su
sociedad”,

— La duda e incertidumbre en la obtencion de recompensas cuando —
y cita para esta afirmacion el caso de la Repablica de Weimar en la
Alemania de los veinte— las instituciones y los valores son “incapaces
de despertar un sentimiento de legitimidad”.

— Los fines contradictorios en el caso de “sistemas sociales que tienen
una estructura tal*que sus actores se hallan en la incapacidad de
definir objetivos a la vez deseables y realizables o que cieras
organizaciones proponen a sus miembros realizar objetivos maltiples
e incompatibles”.

Especificando:

".la anomia como toda nocién muy extendida sufre de una inevitable
polisemia, es la que Merton llama la conducta del ‘innovador': aquel que
alcanza objetivos valorizados por medios negativamente valorizados (...) las
capas populares en ascenso en el Per(, con una fuerte motivacién por el
éxito individual y material (Tueros, 1983; De Soto, 1986) son incitadas por
una estructura soclal donde la economia de mercado y el valor del dinero (‘la
plata’ de los avisos de la televisi6én) se han universalizado. Aun sea por el
camino que Merton llamaria ‘innovacién' y que no es sino ‘desviacién’
individual o revuelta colectiva. La coima del funcionario mal pagado y las
invasiones de terrenos agricolas son manifestaciones de que lo imponante es
llegar a los fines, aun si los medios no son licitos, o dafinos”. 7

En tanto fines contradictorios hace hincapié en la diferencia existente entre
lo “licito” y lo “posible”. Los fines imposibles, andémicos, generan conductas
culpables, callejones sin salida en una diversidad de condudtas cuya repeticion las
convierten en “prueba” de existencia del fen6meno andmico. Precisa, sin embar-
g0, una clasificacion para las “desviaciones sociales”:

— Patologia social: aumento de crimenes diversos.

— Delincuencia organizada o “nueva delincuencia™ asaltos a bancos,
secuestros, chantajes.

— Aumento de las conductas de desviacion y no-conformismo: “des-
campesinizacion”, “desindianizacion” y el “lumpen urbano”,

—La anomia propiamente dicha: propsitos imposibles de llevar a
cabo, procesos de deslegitimacion del poder instituido, desinstitucio-
nalizacion.

' Op. Cit; pe 5
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Sefala como causas de tales comportamientos el fin del “magro, pero
constante” crecimiento econémico entre 1950 y 1976; la detencién de la “movili-
dad social ascendente” que dicho crecimiento cred; y la ineficacia de la modemi-
dad como elemento integrador, que han generado en estos afios la aparicion de
“comportamientos de substitucién y estrategias de supervivencia”, a partir de las
cuales explica la existencia del nuevo sector informal urbano y las actitudes
corporativas en la politica sindical de los llamados “movimientos populares”.

“Del proceso de desagregacion soclal solo se ha visto el lado mis
positivo, como es el caso de la informalidad, esa forma de iniciativa privada
sin capital. Pero la desagregacién acelera l2 emergencia de diversas formas
de violencia, de las que el senderismo es una expresion, otra la delincuencia
comfin, mientras se diluye el aparato de Estado y su policia (...). No sélo hay
que preguntarse qué queda del Estado en este pais, sino qué queda de
organizado, es decir, de sano, de no andmico”. **

Planteando el “desarrollo del desorden” como un fendémeno nuevo y
confuso, afirma que “las fuentes sociales de la violencia vienen de lo que llamamos
anomia, y no del s6lo efecto mecinico de la pobreza o el subdesarrollo”. Esto le
sirve para tocar el punto fundamental de su ensayo: Anomia y violentismo
politico. La aparicidn de este violentismo, afirma, ha provocado un cuestiona-
miento de las posiciones “estructurantes” en las que se fundamentaban los anilisis
sociolégicos basados en dicotomias tales como las de costa/sierra, para establecer
la realidad es mucho mis fragmentaria y depende de paradigmas mds amplios
que fundamenta sefialando cuatro causas:

— Ia relaci6n ciudad-campo se ha roto en los afios sesenta provocando
una revisién de las teorias de Haya y Maridtegui.

— La emigraci6n a las ciudades y el despoblamiento de los Andes son,
en consecuencia, el fenémeno social méas importante del Peri del
siglo XX.

— Las categorias sociales de “indio” 0 “criollo” dejan de cubrir y explicar
el comportamiento y la mentalidad de una gran mayoria de la
poblacion.

— La pobreza no solo ha prevalecido sino que se ha acentuado en el
dltimo decenio, por efectos de la crisis.

*.la nacién actual es pobre y mayoritariamente juvenil, pluricultural y
plurirracial, en donde lo indio y lo espaiiol-colonial expresa sélo la
supervivencia de rasgos minoritarios. Esas categorias no engloban mis la
realidad de una sociedad mestizada cultural y étnicamente”. ¥

® Qp. cit, p. 7.
¥ Op.cit, p. 8.
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Y si bien, la perspectiva econémica ha logrado establecer patrones socioe-
condmicos diferenciados

“Un mundo urbano modemno que utiliza una intensidad de capital
relativamente fuerte, un sector informal urbano que no tiene capital y que se
autoemplea, un sector modemo rural, he ahi lo que compone la heterogenei-
dad estructural”

€éstos no son considerados por Neira como suficientes para explicar la situacién
peruana contemporinea ya que “la descomposicion social no est en ese enrejado”.

"..la descomposicién social de los afios ochenta congrega diversos agravios,
Es la crisis inmediata, pero también es la postergacion del proceso velasquis-
ta, el drama del aprismo que llega al poder en una sociedad muy distinta de
la que arrancaban sus fundadores, e inclusive la amputacién del proyecto del
leguilsmo, que algo tuvo de modemnizante y capitalista: en suma la frustra-
cion republicana. A esas grandes impuntualidades se afiaden otras mis
actuales (...) la escisién permanente y ritual de las izquierdas, el radicalismo
frivolo e intrascendente que convierte en moda intelectual las corrientes y
afirmaciones mesidnicas e irracionales, la prosperidad de algunas de estas
confusiones en universidades provincianas (...} la comunidad campesina, una
de nuestros mis sacrales e intocados mitos nacionales, asiste al desplome de
sus jerarquias internas, y que comunidades como aquellas haciendas para las
que la reforma agraria fue un puntillazo final a un toro moribundo, unas y
otras, haciendas y comunidades, son parte de una vasia desagregacién y
hasta decadencia andina, cuya crisis ha nutrido la urbana (...} La acumulacién
de frustraciones en las invadidas ciudades medias y en la misma capital, la
aparicién de una poblacién inadaptada, desclasada (los ‘descampesinados’
de Favre) y, en esencia, anémica, lejos del orden integrador de lo andino que
habria dejado de integrar (sin la tierra el hombre es huaccha, huérfano, dijo
Arguedas) pero también lejos de la modernidad econémica y cultural”, #

Ante estas catistrofes, sefiala que, las ciencias sodiales en el Perd han
preferido mantener los mitos y ver los fendémenos positivos de las nuevas
tendencias, exaltando a las comunidades campesinas y las asociaciones populares
e ignorando y disociando de éstas los fendémenos de la violencia, las conductas
egoistas y el aislamiento individual y social caracteristicos de la anomia.

“Para pensar la violencia poco sirve el anilisis de las clases porque parte
de esa violencla se sittia fuera de las clases. Es dificil creer que ejecuta el
atentado el obrero con trabajo, el trabajador con sindicato, el ciudadano con
partido, salvo que se trate de clases herodianas, suicidas. Los estudios
sociales tienen dificultad para pensar la violencia porque se orientan a
estudiar lo que estaba estructurado, vale decir los lazos sociales de produc-
cién, el conflicto institucionalizado, la competencia intrapartidaria, los anta-
gonismos de alguna manera irracionales (...) esas fuerzas politicas se implan-
tan sobre el mundo de los ‘integrados’. Pero en el pais también hay 'los
apocalipticos', para decirlo en uso de las categorias de Umberto Eco (...) Ellos

# Op. i, p. 10.
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estin en las zonas de incertidumbre. En los millares de jévenes sin trabajo. En
los millares de semi-empleados, urbanos como rurales. Si el Estado (sea
quien sea su representante legitimo) si la sociedad organizada (contando
desde las capas populares hacia arriba) no tienen articulacion con esas
masas, ellas serdn tentadas por la solucién autoritaria”. #

De alli, afirma Neira, que “hoy quien articula y moviliza es el senderismo”.

*_.hay un punto en que la politica de la violencia y las consecuencias sociales
de la anomia se encuentran. La doble conjuncion del desplome de la
sociedad tradicional andina y los limites impuestos por la crisis al crecimiento
del sector urbano-moderno, sumados a la explosion demogrifica han multi-
plicado un personal de gente erratica y sin destino, de desintegrada condi-
cién humana. Es légico que a alguien, que tiene como meta el poder y el
poder total, conciba el integrarlos. Si esto es verdad, la reserva de furiosos y
suicidarios es interminable. Y &sto es probable, ello explica el atractivo que
organizaciones cerradas y secretas pueden ejercer sobre personalidades en
crisis de desestructuracion (...) un aparato al estilo militar ofrece siempre
seguridad, un proyecto revolucionario otorga sentido a la existencia. Y
cuanto mis dogmitico sea el micro-orden partidario, mejor. Hay un jefe, hay
que obedecer, Para los que viven de la anomia, mis si son jovenes, la
clandestinidad exige (y ofrece) normas, y muy precisas. De pronto el mundo
se ordena, se reduce. Hay que matar, hay que meorir (de preferencia lo
primero) (...) El violentismo es un proceso politico no sélo contra las clases,
cuyos intereses populares actualmenie expresan los partidos y organizacio-
nes de la izquierda y en parte el aprismo, sino 'fuera’ de ellas. No es que las
substituye sino las ignora. Esa es su fuerza, que es también la de la
determinacién y el desprecio. De ahi que sean iniitiles las aproximaciones
segln las antiguas familiaridades politicas o la ideologia. La ideologia del
terrorismo son sus actos, sus figuras retéricas los cadiveres que deja (...) Los
atentados convierten lodo terrorisma en politica. El ervor contrario puede ser
cometido por las fuerzas del orden que convierian loda politica en terroris-
mo’. #

Neira sefiala que atomizaci6n y anomia nutren a la violencia y que ésta es
signo de REGRESION.

"El Per(i de estos nuestros afios se ha hecho y se ha deshecho. Y en un
juego de formaciones y transformaciones inmensas, se ha arrancado de cuajo
clases integras como la campesina y se las ha lanzado al laberinto de una
modernidad inconclusa, a la fallada modemidad de nuestras ciudades
carenciales. En esa turbulencia hay algo de didspora y de nova, de célula viva
y de célula cancerosa, de integracién y de desesperacién. Manuel Scorza me
decia poco antes de morir, los pueblos son gallinas que ponen huevos
monstruosos”. 2

% Op. o, p-aY.

# Qp. cit., pp. 11 - 12.
¥ Op.cit, p. 13.
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La aproximacion a la anomia, o si se quiere el fenébmeno anémico en el
Perii, de Nicolds Lynch (1989) es un tanto distinta, mis positiva y, por lo tanto,
contrapuesta a la visién sin salida de Neira.

Segin Lynch, el enfoque de Neira es totalizante en cuanto solo abarca uno
de los posibles caminos a la modemidad en el Perq, “...el que ha fracasado en las
Gltimas tres décadas en este pais”, tratando de dar una contrapropuesta a través de
los planteamientos del propio Durkheim. Para tal efecto matiza las categorias del
mundo tradicional y modemo de Neira con las de mundo “tradicional popular”
ligado a lo provinciano y principalmente a la cultura y poblacién andinas y un
mundo “burgués-moderno” desarrollado principalmente a partir de la sociedad
oligirquica.

Lynch rebate a Neira senalando que éste ha tomado como base la violencia
para explicar la anomia y que el concepto de ésta se refiere esencialmente a la
falta de reglas sociales, asumiendo que la violencia no es otra cosa que la
negacion de la solidaridad misma, “una forma parasitaria en contra de la vida
social en general”.

*Si analizamos el terrorismo politico, tanto de derecha como de izquierda,
vamos a encontrar elementos de anomia como de delito comin. De anomia
porque la rebeliébn armada esti indudablemente enraizada en una situacién
de Injusticia social general, especialmente relevante en ciertos sectores de la
poblacién, como la juventud migranie de las dreas rurales andinas, asi como
en determinadas regiones particularmente deprimidas del pais. Esta situacién
de atraso y miseria tiene en la base, como Neira mismo sefala, una falta de
integracibn social especialmente agudizada en la fltima década. Pero en
términos durkheimnianos podriamos decir que también existen elementos de
delito comiin, debido a la naturaleza del actual régimen politico peruano y a
los métodos que los grupos armados usan para combatirlo”, #

De acuerdo a este planteamiento, el sistema democritico expresa, con todos
sus defectos, la participacién de diversos sectores sociales. Su aspecto an6émico
reside, sin embargo, en la ineficiencia y corrupcién del Estado, particularmente de
la policia y el Poder Judicial. Sefiala como causa la ausencia de reglas de
convivencia en una sociedad en proceso de cambio, pero subraya que tal
situacién convive con otra de violencia, de origen social si, pero cuya solucién no
estaria directamente vinculada al establecimiento de reglas socialmente legitimas.

Tomando el planteamiento de Neira, en el sentido que la crisis de la
modernidad en el Perii obedece a un proceso trunco de industrializaciébn y a la
migracion que esti desarticulando al campo generando un proceso regresivo,
Lynch sefiala que lo que ha fracasado no es la modernidad en si, sino un modelo

#  Nicolds Lynch en “;Anomia de regresién o de desarrollo? en Socialismo y Participacion N2 45,
CEDEP, Lima, 1989, p. 20
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de desarrollo industrial incapaz de generar la “solidaridad social” de la que habla
Durkheim. Para tal efecto alude al fracaso del modelo de sustitucion de impor-
taciones que no ha integrado al pais y que, por su estructura, dependiente de
maquinaria y materia prima extranjeras, ha reproducido su propia crisis.

*...s1 observamos la vida cotidiana de millones de miﬁrantes en las ciudades

de la costa encontramos nuevos y diferentes caminos hacia la modemidad

(...) Lo que sucede es que se torna dificil ver en estos fenémenos posibilida-

des de desarrollo alternativos, justamente porque ellos no vienen del Perd

occidental que es el que ha configurado la imagen del Estado y la sociedad

desde la colonia®. #

Con este argumento, Lynch sostiene que coexisten dos polos en el mundo
popular: lo individual y lo colectivo, que no sblo se han afianzado sino que
ademis acrecientan su influencia politica y econémica en sectores del mundo
popular, no como proyectos de gobiernos o grupos politicos sino como tenden-
cias que buscan un espacio social propio mas alli de la mera utilidad para la
sobrevivencia. Tales valores responden a necesidades de conseguir un espacio en
la ciudad y establecer cierta continuidad con su propia tradicion, sefiala.

*_las comunidades atraviesan una profunda crisis en diversos lugares del
pais y atraso en el Pert de hoy. Pero ésto no quiere decir que no podamos
lograr nada bueno de ellos. En este sentido no comparto la vision de que la
decadencia andina haya nutrido a la decadencia urbana. Una cosa es hablar
de crisis y otra de decadencia, ésta implicaria que la comunidad rural estd
tocando a su fin". %

Para reforzar tal afirmacion menciona el caso de comunidades andinas y
organizaciones barriales exitosas en las que priman valores vinculados a tradiciones
comunitarias y progresistas y no tendencias hacia la criminalidad o la violencia
politica, agregando que Neira resalta este segundo punto descartando la educa-
ciébn de una nueva generacion en nuevos valores, surgidos de conductas “sanas”.

Asimismo, niega la existencia de lo que Neira llama lo “nacional-anémico” o
los “vicios nacionales”, sefialando que éstos se originan en la sociedad oligirquica
y no como consecuencia de las olas migratorias. Afirma que lo que ha generado
tal proceso es una falta de espacios sociales comunes entre “..la parte de la
sociedad ya modernizada en un estilo occidental y los sectores emergentes que
aparecen en las ciudades”.

Aludiendo a una falta de definicién de Neira entre lo “moderno” y lo
“organizado” —correlacionados ambos como lo no-anémico—, afirma que muchas
de las organizaciones populares no pertenecen a la modernidad reconocida
legalmente y que, por €l contrario, han sido originadas por la incapacidad que

% QOp. cit., p. 22.
% QOp. cit, pp. 23 - 24.
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esta legalidad ha tenido para articular los aportes populares. Lynch sostiene que
Neira no confiere un rol protagbnico a las organizaciones populares dejindolas a
merced de la articulacién senderista —en un improbable triunfo de Sendero— o
a una razon desde el Estado que, precisamente, ha fracasado en integrar al Perq.

"..Ja actual democracia peruana, construida sobre una modernidad que no
funciona, trata de acercarse al pais emergente, pero no cuenta con los
medios ni con el apoyo para convertirse en su régimen politico. De alli que
se vuelvan a poner de moda las alternativas autoritarias como la Gnica via
para mantener intocado el tipo de modernidad actual, alternativas cuyo
interés no es tanto la integracién de la sociedad como la preservacién de

ciertos privilegios”, 7
Asi, lo que Lynch propone es la existencia de una anomia de DESARROLLO

causada por el fracaso de un modelo antes que de un sistema cuya solucién ha de
pasar por nuevos caminos hacia la modemnidad, que habrin de surgir mirando a
las partes sanas del mundo popular, “aquellas que combinan la organizacién
colectiva con la inidiativa individual”, y no optando por visiones pesimistas.

*..lo que sucede actualmente es un momento de transicién entre el fracaso

de un camino a la modernidad y la emergencia de otro. El momento de crisis

enire ambos estd caracterizado por una falta de referencia a valores sociales

comunes y ésto produce diferentes tipos de violencia (...) 1a anomia de

desarrollo es una anomia que el pais sufre en su pasaje 2 una modernidad

real, una modermidad que no deblera estar configurada a la imagen de la

sociedad oligérquica ni con la predominancia de la herencia colonial, sino a

partir de nuestras propias raices andinas e integrando la diversidad del trecho
ya recorrido como entidad social”, ® :

Ambas posiciones tienen puntos a favor y en contra. Si bien la de Neira es
mis catastrdfica y “pesimista”, estd mas ligada a la concepcién y planteamientos
de Durkheim. El ensayo de Lynch es mis heterodoxo —Durkheim no menciona
anomia de desarrollo alguna— y por lo tanto més positivo, —precisamente la
optica que el primero de los autores citados critica—, utilizando microuniversos
—como las organizaciones populares urbanas— cuyos efectos reproductivos a
1 ivel de Estado o gobierno no han sido probados y son dificiles de proyectar ya
que fuerzas como Sendero Luminoso pretenden, sobre todo, destruirlas.

Lo cierto es que ambos autores —como varios otros que han originado
categorias tan peculiares como la “senderologia”, “violentologia” o una reciente

7 Op. cit, p. 26.
# Op.cit, p. 27.
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invencion de César Hildebrant, la “crisistologia” ? —, tomando a Durkheim como
base, reconocen la existencia de una sociedad cuyo futuro a mediano y largo
plazo llega a ser, bajo una perspectiva social, casi impredecible. Ambas opciones,
desde dos extremos pricticamente opuestos, no se sienten capaces de asegurar,
aunque Neira sea mis categbrico que Lynch, un desenlace. De cualquier modo, lo
importante de ambas visiones es su reconocimiento de situaciones andmicas que
enmarcan la violencia y que apuntan a sus causas: la desarticulacién, cuya
existencia ha generado los problemas que veremos a continuacién,

% Al margen de adjetivos que podrian resultar hasta despedctivos, varios trabajos de interés, no
necesariamente vinculados a la concepcién de anomia, han sido publicados en afios recientes
destacando entre ellos Desborde popular y crisis del Estado de José Matos Mar (IEP, 1984) ya en
su 7* edicién y Democracia, sociedad y gobierno en el Pera(CEDYS, 1988) entre cuyos seis ensayos
merecen especial atencidn "La libanizacién en democracia” de Luis Pisara y "Democracia
narcotrifico y la insurreccién de Sendero Luminoso” de Gustavo Gorriti.







1L
La violencia

El concepto, nocién o definicion de violencia ha sido abordado desde diversas y
miltiples perspectivas. El proceso de la revolucion francesa y la discusion sobre el
“gobierno del terror” —que representaba una violencia vertical— iniciaron el
anilisis de su vertiente politica. Su estudio se torn6, especialmente importante con
la aparicién de los grupos anarquistas hacia fines del siglo XIX, los que plantearon
las primeras ideas del uso de la violencia como medio de propaganda y de presion
politica. El debate sobre la delimitacion de los conceptos tuvo especial interés
durante las primeras décadas de este siglo, dada la aparicion de las revoluciones
socialistas, el fascismo y el nazismo. Un nuevo impulso para su estudio se plante6
en la década de los sesenta y los setenta a raiz de la aparicién de los movimientos
guerrilleros latinoamericanos, las subsiguientes dictaduras generadas en parte por
ellos, y los grupos terroristas europeos, asi como la Organizacion de Liberacidn
Palestina y sus acciones de sabotaje y asesinato en Europa y el Medio Este.

En el Pert, el estudio de la violencia y sus causas ha tenido especial interés
en lo que va de esta década fundamentalmente por la aparicion de Sendero
Luminoso, el explosivo incremento de la delincuencia coman y el recrudecimien-
to de la crisis econ6mica y social. Las perspectivas son diversas y toman aspectos
vinculados 2 la llamada “violencia estructural” y la “violencia institucional”, y a las
diferencias entre “violencia comtn” —o delictiva— y “violencia politica”, inclu-
yendo en esta tltima categoria las variaciones referidas al terrorismo, las guerrillas,
la subversion y la insurgencia.

Mabel Piccini (1987) sefala que la nocién de violencia:

*,aunque presente en miltiples superficies discursivas, saberes, y lo que es
mis acuciante afin, en los acontecimientos descarnados de la vida colectiva,
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carece de estatuto teérico en las disciplinas sociales. Es mis se trata de una
nocién polisémica que por esa misma naturaleza adquiere diversos sentidos
seglin las disciplinas que la elaboran. En su significado mds restringido, la
idea de violencia se desdobla, extiende o asocia a nociones como las de
agresividad, destruccién dafio, coercidén e incluso llega a adquirir cierta
intensidad semdntica a partir de la categoria mal, principio de la antropologia
filoséfica aplicado al estudio de los mitos religiosos y sus topografias clisicas:
la infraccién o el pecado, la culpa, la caida, el destierro, el castigo, la ceguera
wrigica. En este itinerario tebrico y simbdlico ronda asimismo la nocién de
culpabilidad que tiende puentes entre cientas hermenedticas y el psicoandli-
sis y, en otros registros la criminologia y el Derecho Penal. Desde esta
perspectiva inicial parece imprescindible, asimismo restituir a la nocién de
violencia su imbricacién fundamental con el poder”. !

Y agrega en algunas precisiones mis:

*..Ja violencia como nocién abstracta y alin como dato empirico, si bien
remite a los acontecimientos vividos, actuantes, no puede ser reducida al
orden de las magnitudes mensurables ni a ldgicas matemdticas o estadisticas
(...) La violencia, y nada indica lo contrario, es una categoria sustantiva y
componente sustancial y transhistérico que como tal atraviesa todas las
formaciones sociales conocidas hasta la fecha. No ignoramos que constituye,
asimismo, los diferentes dmbitos de la vida coleciiva y se ejerce, con
modalidades peculiares, en cada relacién de poder que se establece en los
intercambios sociales. Habria pues una bistoricidad de la violencia, més que
un acrecentamienio de sus manifestaciones: las formas de su ejercicio cam-
bian con las edades histéricas, pero no crecen o se extinguen como los
organismos vivos". *
Una distincion final hace referencia a la distancia que existe entre “violencia
fisica” y “violencia simbélica”, y su imbricacion.

*..no existe ejercicio directo, descamado de la violencia sin sus componentes
imaginarios ni, a la inversa, violencia simb&lica que no se aplique sobre los
cuerpos y los marque en sus comportamientos y acciones materiales (...) Los
llamados aparatos ideolégicos del Estado o, en su defecto, aparatos de
hegemonia, no son sélo los lugares de inculcacién y distribucién de las ideas
de una &poca, ni, tal vez, los dominios especificos de la violencia simbélica,
sino, sobre todo, complejos dispositivos en los que convergen saberes,
discursos de diferente naturaleza, condicionamientos para la conducta, tec-
nologias que se aplican directamente sobre los individuos y definen su
percepciébn y su experiencia —fisica, material— de la realidad; politicas
ramificadas, en suma, en las que la violencia directa ocupa un lugar esencial,
constitutivo®. ?

1 Mabel Piccini en Reflexiones sobre la violencia, ponencia para el II Foro Internacional de Comu-
nicacién Social “Comunicacién y violencia®, Universidad de Lima, 1987, p. 1.

7 Op.cit, pp.1-2.
3 Ibid.
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Ia de Piccini es una de las reflexiones mis caracteristicas —y al mismo
tiempo una de las mis lacidas— en cuanto a la definicion de violencia. Su
naturaleza y origen, y su inherencia al ser humano, han sido objeto de interminables
y apasionadas discusiones que se remontan a los inicios de las ciencias, incluido
el pensamiento cldsico griego.

Segiin Hemin Silva Santisteban (1988):

“1a violencia no es un fenémeno contemporineo. En las raices occiden-
tales hay dos textos poéticos, el Génesisy la lliada, que pueden ser simbolos
que den que pensar en torno a una antropologia filoséfica de la violencia®.

Silva Santisteban explora, en base a una consideracién de este tipo, lo que
llama el “Aspecto problemitico del concepto de violencia” sefialando sus malti-
ples asociaciones : el uso de la fuerza; su dimension politico-moral —la apropiacién
de bienes o el ejercicio del poder—; las manifestaciones de la naturaleza; la
manipulacién de conciencias y el cambio tecnologico vertiginoso; 1a ascesis y la
postergacion de las necesidades por la religion; e incluye la violencia natural de la
muerte, un parto o la maduracién personal. De alli sefiala que la violencia es
“pluri-significativa”, “multivoca”. Subraya, sin embargo, €l aspecto politico-moral
en el que, citando a Fromm y a May, descubre sus variantes: la VIOLENCIA REACTIVA
o de defensa y cuyo campo se extiende a aquella que podria emprender un
Estado para auto-protegerse aunque eso significase la violacion de Derechos
Humanos; la vViolENCIA VENGATIVA, surgida de la marginacion; la VIOIENCIA COMPENSA-
DORA, como “sustituta de la actividad productora de una persona impotente”; la
VIOLENGIA FOMENTADA, fruto de los agitadores politicos; 1a VIOLENCIA POR OMISION; ¥ la
VIOLENCIA DE ARRIBA, proveniente del poder.

Jorge Capella (1988) reflexiona por su parte acerca del origen de la violencia
en el marco de la “teorfa del conflicto como el instrumento categorizador
totalizante de ‘Fenémeno violencia’ *, sefialando cuatro tesis:

— Metafisica, “la violencia tiene un origen trascendente a la propia
condicién empirica de la historia”.

— Biolobgica, “...hay genes especificos de violencia®
— Sociolbgica, “...hay una relacién directa entre violencia y estructura
social”. Y, )
— Psicolégica, “..1a violencia producida por complejos subconscien-
tes”.
Para Max Hernindez (1984):

“Es necesario sefialar que ante nuestra conciencia las realidades de la
violencia y la reflexién se presentan como antitéticas. Discurrir sobre el
hecho radical de la violencia aparece entonces como una propuesta paradojal
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puesto que la relacién misma entre discurso y violencia es disyuntiva. Decirlo
no significa afirmar que la prictica de la violencia, privada o publica, se
inscriba como carente de sentido. A veces, sdlo la inmediatez de un acto
violento parece ser la {inica manera de devolver la correccién a determinadas
circunstancias; en tal caso la violencia, aun cuando entre en conflicto con los
ordenamientos legales, redefine una prictica de justicia. Otras, 1A VIOLENCIA PARECE
COMO UN INTENTO DESESPERADO DE COMUNICACION AL DONDE ESTA AUSENTE (...} A partir
de las ideas de Galtung podemos clasificar la violencia en las formas personal
¥ estructural. En los casos de violencia personal, los componentes del
incidente violento son identificables: agente, objeto y accién (...)

La violencia estructural pertenece a otro nivel de comprensién, Las
estructuras sociales y econdmicas estin basadas en la violencia y a su vez
engendran violencia (...) cada sistema social ensayado tiene su cuota de
violencia estructural y cuanto menos la organizacién social esté al servicio de
la totalidad social tanto mayor serd ésta, Aqui es que surgen los problemas, el
primero surge del hecho que esta violencia implicita al funcionamiento del
sistemna se sostiene en Wltima instancia sobre el ejercicio de la violencia
personal y genera respuestas de violencia también personal. El segundo es
que la violencia estructural de la sociedad supuestamente otorga derecho a la
violencia personal y social contra dicha violencia estructural* 4

Giesecke, Luque y Romero (1985) plantean por su parte la legitimidad de la
violencia, el conflicto entre interlocutores, la violencia en las estructuras y las
instituciones y su relacién con la miseria y las migraciones.

En términos mas concretos la Comision especial del senado sobre las causas
de la violencia y alternativas de pacificacién en el Perq, distingue en el marco
tedrico de la violencia en su informe final “Violencia y pacificacion” (1989) una
serie de definiciones conceptos y tipologias.

El informe caracteriza a la vioiEncia, genéricamente, como “la fuerza para
alterar el natural modo de comportamiento o de actuar”. De alli, toma la primera
premisa para definir a la viotencia sociaL como la “utilizacién de la fuerza por un
individuo o grupo, institucionalizado o no, contra otro individuo o grupo para
someterlo, eliminando su libre consentimiento, atentando contra sus derechos
fundamentales si hay resistencia y también induciendo a comportamientos vio-
lentos”. En base a esto y a la dimensién de historicidad que acarrea la violencia en
procesos sociales, originada fundamentalmente en los procesos de frustracion
vistos en Durkheim y las contradicciones inherentes a “una organizacioén social
compleja e inacabada”, la Comision especial sefiala que si la conformacion de la
sociedad se da en forma injusta y es internalizada asi por “los segmentos
mayoritarios de la poblacién y vivida como formas de violencia que la estructura
ejerce sobre el ser humano, la aceptacion y el consenso social serin extremada-

1 Max Hernindez. "1a violencia, resultado y causas de desequilibrio social. La violencia como
ausencia de paz” . En: Violencia y paz, APEP y Fundacion Frederich Ebert, Lima 1984; pp. 33, 38
y 39.
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mente precarios y se estard en presencia de una sociedad estructuralmente
violenta”. Asi caracteriza a la VIOLENCIA ESTRUCTURAL como aquella que se genera en
una sociedad que ha hecho de la violencia —a fin de someter a una gran mayoria
de la poblacion— un sistema, el que generard, inevitablemente, respuesias
sociales violentas. La Comision especial concluye en su definicion operativa de
violencia aplicable al caso peruano:

“Violencia social es la que expresa, en diversos grados y multiples formas,
entre los individuos y grupos, productos de circunstancias sociales que, al
permanecer y reproducirse histéricamente, estructuran y caracterizan a una
determinada forma de organizacion social que mediatiza la potencial realiza-
cién de sus miembros”. *
De alli organiza una tipologia de la violencia social basada en la disefiada
por Johan Galtung (Sobre la paz, 1980), en la que sefiala tres aspectos:

— La violencia social sEcON EL OBJETO, cuyas consecuencias pueden ser
fisicas o psicologicas incluyendo no sélo el dafio en si sino la
reclusion, la privacion de necesidades bésicas o la amenaza de
violencia.

—1a violencia social secUN EL sujETo, bien el autor sea identificado,
personalizado o difuso.

—1a violencia social sSEGUN su acTUALIZACION, de acuerdo a su condicién
manifiesta o latente.

A esta tipologia general agrega una segunda acorde con las que considera
caracteristicas de la violencia socdial en el PerG:

— VIOLENCIA POLTICA, ¥ Su relacion con los sistemas sociopoliticos que
contribuyen —de acuerdo al grado de participaciéon que se les
confiere a sus ciudadanos— a incrementarla o disminuirla. La
violencia politica puede ser legitima o ilegitima, legal o ilegal,
proveniendo del Estado —cuyo ejercicio en el PerG ha tenido
caracteristicas sumamente impositivas y de violencia vertical—, las
organizaciones politicas legales juridicamente prolegidas —el
partidarismo— y los grupos alzados en armas cuyos fines pueden
estar ligados a una insurgencia legitima contra un régimen impositivo
u obedecer tinicamente a decisiones sectarias cuyos fines no
representan los de las mayorias sino que, por el contrario, los ataca.

5 "Informe de la Comisi6n especial del senado sobre las causas de la violencia y alternativas de
pacificacién en el Peri" en Violencia y pacificacion, Lima, 1989; p. 33.
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— VIOLENCIA SOCIOECONOMICA, caracterizada por condiciones de pobreza y
marginacion de grandes sectores de la poblacién que no tienen
acceso a los servicios o bienes de los que gozan sectores medios 0
minoritarios bien sea por la dominacién externa y la dependencia o
por la imposicién de castas locales.

— VIOLENCIA URBANA, ubicada fundamentalmente en las ciudades y vincu-
lada al crimen comiin —homicidios, violaciones, hurtos— asi como
al crimen organizado, ademis de los comportamientos sociales
agresivos.

— VIOLENCIA SOCIOCTJLTURAL, nacida de una “cultura de la violencia” en el
Perd originada en el autoritarismo “machista” en el dmbito familiar,
continuada en los centros de ensefianza—tanto en el acceso a ellos
como en las perspectivas que provee y la deficiente infraestructura
que posee—, y generalizada en los medios decomunicaciona traveés
del sensacionalismo y la alienacion. Otras vertientes son la énicacuyo
mayor exponente es el racismo y la religiosa.

— VIOLENCIA DEL NARCOTRAFICO, que la Comision especial considera en un
acipite aparte dado su efecto multiplicador y sus variadas influencias
en los distintos dmbitos del pais.

Carlos Soria (1987) subraya un matiz sumamente interesanie y aplicable a la
realidad peruana:

“El diagnéstico cultural de la violencia nos lleva de la mano 2 la .
menialidad revolucionarista. Para Colta esa mentalidad tiene su origenen la
radical contraposicidn —tipicamente iluministica— entre un pasado, lleno de '
oscuridad y servidumbre y un futuro, esperado necesariamente como un
tiempo nuevo, totalmente luminoso, y que llegard no en una perspectiva
temporal a largo plazo sino ripidamente para la generacién presente, porque
—asi se afirma— ese progreso es inmediatamente posible. El terrorismo es,
asi, milenarista. Es —desde esta perspectiva— una crispacién de la ética, la
intolerancia frente al mal, el moralismo extremo, un intento de conseguir una
sociedad nueva a cualquier precio y con cualquier medio. (...)

Es cierto que casi siempre detrds de cada grupo terrorista se enarbola un
problema real, presentado por los terroristas como (Gltima justificacion de la
metodologia sangrienta y antihumana que practican para solucionarlo. El
terrorismo se sustenta sobre un fondo confuso que contiene con mucha
frecuencia algo verdadero y que es precisamente lo que le conflere su
capacidad de propagacién, El terrorismo —dice Oviedo pensando en Peri—
‘capitaliza en su favor los yerros del sistema actual y explota al miximo las
debilidades sociales, Buscan lo que se conoce como empalia. Procuran
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mimetizar con la poblacién. (...) Se aprovechan del atraso secular de los
pueblos marginados de la sierra’ ", ¢

Dobson y Paine (1986) agregan por su parte que

*los fil6sofos del terror han asumido que uno de sus principales objetivos, la
creacién de un clima de represién en sociedades liberales, serfa més ficil.
Esperan que a través de esa represién puedan lograr lo que llaman la
alienacién de las masas que las preparard en su ruta a la revolucion®.

A pesar de los distintos matices, las coincidencias entre estas propuestas son
notables. Independientemente que en todas ellas se reconozca la pluralidad del
término y la de sus condiciones y manifestaciones, esta presente en ellas la nocion
de pesarTicuLacion, claro signo de lo que Durkheim llama anomia. Si bien los
origenes de la violencia que sufre el pais son histéricos, de caricter estructural e
institucional —y a eso apunta la nocién de desarticulacion—, despierta especial
interés su generalizacion en lo que va de esta década. Para entender al Perd de los
ochenta y especular sobre su futuro en las proximas décadas, es necesario hacer
| un somero recuento de las causas fundamentales de la crisis y las circunstancias
| que han causado su agudizacion.
|
I
|

Segin Hernindez, el Perl es producto de:

“Diez mil afios de desarrollo auténomo, una conquista que al integrarnos
al resto del mundo nos configuré como dependientes en lo externo y
determiné desarrollos culturales desiguales y estratificaciones sociales rigidas
en lo interno y una emancipacién que no ha podido reunir en una las dos
herencias ni cancelar las deudas con el pasado. Tal densidad histérica nos
define tanto como un presente que desde los cambios ocurridos en los afios
cincuenta ingresa durante los afios setenita a una crisis estructural en la cual,
como ha sefialado Matos Mar, el rostro urbano multiforme y cambiante
define la nueva fisonomia del pais. La acelerada y desconcertante urbaniza-
¢ién ha sido producto de una explosién demogrifica resultante de nuestra
participacién marginal en los beneficios de la modernidad.

Asi las cosas resultan explicables lo parcial de la representatividad
institucional, lo endeble de la normatividad y la fragilidad de la autoridad.
Tales realidades parecerian estar llevando nuestra sociedad proa al naufragio.
Freud escribiz en 1936 a una colega: ‘El mundo se vuelve tan triste que estd
| destinado a una destruccién proxima; es mi Gnico consuelo'. A veces, ahora
casi 50 afios después, uno puede sorprenderse experimentando la misma
melancolia. Y sin embargo no viene el derrumbe.

Si en aquella década el mundo desarrollado enfrentd los flagelos de-
menciales del nazi-fascismo y de la guerra, el colapso econémico subse-
cuente, 2 la 'gran depresion’' golpeé a América Latina en forma tal que
estimulé mis de 50 intentos revolucionarios entre los afios 30 y 33. Protestas,

§  Carlos Soria en “El discurso informativo del terrorismo”, ponencia para el Il Foro Internacional de
Comunicacién Social "Comunicacién y violencia”, Universidad de Lima, Lima I987; pp. 8 - 9.
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rebeliones, huelgas, violencias callejeras, delincuencia y represién brutal que
las acallé causaron millares de victimas. En el Pert 1932 fue ‘el 250 de la
barbarie'. Ademis de las vidas cercenadas y el dafio causado, la violencia de
esos anos inflamé la rabia, ahondd sentimientos de futilidad e impotencia y
reedité en nuestros pueblos antiguas mitologias que guardaban junto a las
esperanzas de justicia los rescoldos de anheladas venganzas.

A aquellas circunstancias y a tales mitologias se afiade la presién demo-
grifica, Cuatro siglos después del drenaje genocida, la poblacién andina ha
alcanzado las cifras de entonces. Los cambios demogrificos han llevado a las
ciudades una eclosién de juventud que alberga, al lado de las esperanzas de
vida y la certidumbre de Ja frustracién, la inclinacién a las soluciones
inmediatas y de hecho™. 7

Para Esteban Gonzilez (1989), las raices de la crisis de los ochenta estin en
la conformacién del Estado peruano que se instaura como frigil y fraccionado
luego de la guerra de la independencia. Seglin Ascencién Martinez, introductora
del libro de Gonzilez,

"... fuerzas locales y regionales logran imponerse sobre una superestructura
politica ineficaz y en ocasiones indolente ante los problemas del Peri
profundo, en el que las oligarquias defendieron sus intereses especificos y se
aliaron con el exterior, arrojando al pais en brazos de una progresiva
dependencia. Aunque el modelo comienza a resquebrajarse en las primeras
décadas del siglo XX al hilo de los cambios que se producen en el sistema
internacional, las alternativas se prueban igualmente inoperantes. La mayoria
del pueblo peruano —cuyo componente multirracial no puede de ningin
modo soslayarse si se quiere entender muchos comportamientos y actitudes
del poder— continia marginada, a expensas de cambios desde arriba que no
han mejorado su vida". ®

Asi los intentos modernizadores de Belaunde entre 1963 y 1968 y Velasco
entre ese ano y 1975 afrontaron severas contradicciones que no pudieron
solucionar.

“..sucumbieron —aunque en circunstancias distintas— ante las presiones de
los sectores mis conservadores, al liempo que debian contrarrestar las
demandas de una izquierda que se polarizé hasta cristalizar en casos de
movimientos guerrilleros armados. A panir de 1980 Gonzilez sitGa en
primera linea de los problemas la grave crisis econfmica acentuada por la
recesién mundial que arrastra tras ella a los paises periféricos. El deterioro de
la economia repercute en el orden politico y social creando un caldo de
cultivo favorable al surgimiento de posiciones ulua radicales, que en el Per
liene su méis clara expresién en la aparicién de Sendero Luminoso”. ¢

7 Op cit., pp. 35-36.
#  Ascencién Maninez en la presentacidn de: La encrucijada peruana: anlecedentes bistéricos de la
crisis nacional de Luis Esteban Gonzilez Manrique (CEDAL , Madrid, 1989, p. 1I).

¥ Ibid.
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De acuerdo a la interpretacion de la Comision especial del senado:

*Aceptando que la violencia social en el Per( tiene caracieristicas estruc-
turales acumuladas histéricamente y que se expresan en formas y grados que
se entrecruzan y alimentan reciprocamente, la conclusién no puede ser otra
que la de un sistema social precario, poco institucionalizado en el que pu-
lulan subculturas que no se comunican entre si y donde los simbolos de
identificacion no estdn suficientemente internalizados entre los grupos por-
tadores. En sintesis la peruana seria una sociedad escasamente cohesionada
y en la que prima mis bien la incoherencia®,

Para reforzar tal informacién, cita a Basadre senalando que el Estado
peruano no se constituyd después de iniciada la repiblica como nacional o de-
mocritico sino sucesivamente, como caudillista, militarista, aristocratico, plutocri-
tico y oligirquico,

*...es decir, siempre la expresién y el instrumento de una dominacién que era
a su vez, fruto de alianzas precarias entre grupos con escasa identidad
nacional y carentes de un proyecto politico capaz de integrar al Perd y
desarrollarlo a través de un auténtico Estado-Nacién”. 1

El Estado peruano, en los primeros sesenta afos de este siglo, antes que la
participacion, privilegio la imposicién ejercida a través de la represion, que la
oligarquia instaurd por medio de su mejor instrumento: las Fuerzas Armadas y la
dictadura. Las protestas populares, y las tomas de tierras de fines del siglo pasado
y comienzos de éste, las primeras organizaciones obreras y estudiantiles de los
veinte, la revolucion aprista del 32, la resistencia arequipeia de los cincuenta y las
guerrillas de los sesenta, son mencionadas en el informe de la Comisidn especial
como demostraciones de protesta que fueron reprimidas por el Estado.

Para los integrantes de la Comision, el desborde de la violencia en los
ochenta obedece, sin embargo, a un proceso de acelerada modernizacion iniciado
en los cincuenta que generd el avance de las zonas urbanas, pero puso en
evidencia el atraso y la marginacion en el campo incrementando asi el conflicto en
lugar de disiparlo. El régimen del general Juan Velasco Alvarado, pese a ser una
dictadura, intentd compensar tales desigualdades sustituyendo el régimen oligirquico
por uno de “participacion popular plena” que promoviera la democratizacion de
la sociedad. El proceso fracasd en el intento. Por un lado se traté de reformar el
pais desde “arriba” —con el agravante de tratarse de una dictadura—; por otro, no
se contaba con los medios —gran parte de la deuda se invirtid en armamento—
o las estrategias adecuadas para cambiar estructuras que habian permanecido
vigentes por casi cuatro siglos. Fue consecuencia inmediata del fracaso velasquista,

1 Op cit., p. 48
1 Op cit., p. 49
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y agravante, la falta de continuidad imprimida por la “segunda fase” que desmon-
t6 muchas de las reformas impuestas por Velasco.

En el aspecto econdmico las condiciones no son muy alentadoras. Segin
Guido Pennano (1987):

“...hace 25 ahos que en nuestro pais se viene produciendo un proceso
continuo y sostenido de deterioro en la calidad de vida”.

De acuerdo a cifras citadas por Pennano, en el altimo cuarto de siglo lo que
mis ha crecido es la poblacién y que, pese a incidentales crecimientos, el
Producto Bruto Interno (PBI) es apenas similar al de 1967.

Pennano sefiala:

“En cuanto a la distribucién del ingreso en el campo, casi la totalidad no
cuenta con servicios bisicos de agua potable, ni luz ni nada por el estilo; casi
no existe educacién primaria completa para la poblacién en edad escolar y
mids de la mitad de las familias estdn mal nutridas*

El Peri de 1989 produce menor cantidad de materias primas y productos
manufacturados que en 1974 y enfrenta la posibilidad de tener la mayor caida de
PBI sufrida en toda su historia republicana. A eso se suma una creciente inflacién
—que ciertos economistas llaman ya hiperinflaciéon— y un caos social que se
expresa dramiticamente en la existencia de grupos subversivos y la creciente
violencia urbana.

Hace diez afios cada dolar norteamericano se cotizaba a 252 soles. Actual-
mente se pagan 3,000 Intis —equivalentes a 1,000 soles cada uno— por cada
dolar, casi 300,000 veces mis. Si alguien hubiera ahorrado 100 millones de soles
en 1979 tendria en 1989 s6lo 5. En 1988 la inflacién alcanzo el record de 1,722 por
ciento anual y el PBI se contrajo en 9 por ciento. Para este afio los economistas
proyectan una inflacién que podria llegar a 10,000 por ciento y una contraccion
de 20 por ciento del PBL

Hace quince afios, Lima tenia 2.5 millones de habitantes, el 70 por ciento era
limefio. Actualmente tiene 7 millones y s6lo el 30 por ciento es limefno. La pobreza
en el campo y los desastres naturales han impulsado las migraciones. La mayoria
indigena andina es relegada por una élite blanca que vive en la costa, y de la
primera se nutren los movimientos subversivos.

La deuda externa peruana alcanza actualmente los 18,000 millones de
délares, 14,000 millones del principal, 2,600 millones de intereses y 1,400 millones
de pagos atrasados.

Radl Salazar (1989) sefiala que la deuda actual obliga a replantear los
modelos de crecimiento seguidos por América Latina. Sus resultados, sostiene,
han traido por tierra la teoria que el desarrollo nacional podria sustentarse
—como se creyd en la década de los setenta— en el ahorro externo, el
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endeudamiento. “El ahorro externo resulté ser sustituto del interno y el endeuda-
miento fue mal ultilizado, lo que descarté su funcién social”, sostiene.

Augusto Blacker (1989) afirma por su parte que el Per( estd a la cabeza de
América latina en fuga de capitales:

“la gente pone su dinero en sitios mds seguros porque los agentes
econbmicos no tienen confianza, ya que en el Per( y Latinoamérica se han
utilizado politicas ineficientes que propician un Estado repartidor de caren-
cias”

Blacker sefiala que politicas erréneas, como el modelo de sustitucion de
importaciones de la Cepar, crearon un crecimiento falso, distorsionado, y sectores
faltos de competitividad en el extranjero. Para Blacker, los agentes econbmicos
jugaron con las reglas de la sustitucién de importaciones, se endeudaron con
crédito barato y “cuando vieron que el modelo no daba para mas se llevaron el
dinero fuera del Peri”.

Para Felipe Ortiz de Zevallos (1989), la crisis de América Latina en el
periodo 1980-1990 va a determinar que el ingreso per cdpita en los noventa sea
inferior al de los ochenta. “En esta década América Latina se ha empobrecido”,
afirma,

Ortiz de Zevallos precisa que:

*El proceso de formacién de capitales entre 1960-1970 estuvo orientado
hacia una proyeccién estatal mayor y una industrializacién pesada que era
considerada como el camino més corto para el desarrollo. Se partid, sin
embargo, de una premisa falsa: que el desarrollo es inevitable —tanto para el
sistema capitalista como marxista— y, en base a ella, se quiso cambiar una
industria ineficiente en una eficiente. En esta pane del continente —subra-
ya— no se emprendié el mismo rumbo que en los paises desarrollados.
Mientras el avance tecnolégico y empresarial apuntaba hacia las comunica-
ciones y el transporte, en América Latina se buscaba desarrollar la sidertirgi-
ca, los astilleros y las fibricas de automéviles que eran precisamente las
industrias que estaban en caida en la economia mundial. No se traté de un
problema de administracién, fue un problema de perspectiva: no saber en
qué invertir los recursos”.

De acuerdo a Ortiz de Zevallos, en el Peri se mantuvo la mentalidad
empresarial de los sesenta; la autosuficiencia alimentaria, y no la posibilidad de
expansion del mercado:

“El Per(i no aproveché las condiciones de un nuevo mercado global,
reducido en el tiempo y el espacio a causa de los avances en comunicaciones
y transporte, y mantuvo la mMeNTALDAD DE 1A HaciEnDa, que tomaba en cuenta
condiciones estables y que se mantuvo hasta después de la reforma agraria
en un mercado que ya era mundial y altamente cambiable y en un ambiente
que se desenvolvia en una situacién interna inestable”.
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Agrega:

"Latino América es un continente cargado de tradiciones estiticas en el
que se han asumido estructuras sociales y de inversi6n rigidas. Los politicos
han actuado bajo el principio que el capital es fijo, pero ahora los billetes son
la cosa mis [cil de mover. Bastan llamadas telefénicas o transferencias por
vias que no pueden ser del todo licitas. De alli que la fuga de capitales sea
equivalente a2 una quinta parte de la deuda externa latinoamericana”,

En este contexto, afirma, la subversioén es

“...una expresién violenta del trauma frente al cambio, del temor de los
sectores radicales del sistema a enfrentarse con flexibilidad frente a situacio-
nes mutables. Se trata de revoluciones que buscan la seguridad de lo
tradicional negando la modernidad que la propia China y Rusia ya estin
aceptando. El Estado —sostiene— ha demostrado ser un desastre distribu-
yendo dinero y disefiando la educacién, o planifica rigidamente o improvisa
sin concierto”,

Para el senador Enrique Bernales (1989), la crisis actual es una “acumulacién
de historia”; el Per(l, “un castillo de naipes que se estd derrumbando con un viento
huracanado”. “El gobierno, la economia, los partidos politicos y las clases sociales
son un artificio. En el pais no hemos sabido ser Estado. En el PerG hemos vivido
postrados pensando en el pasado sin proyectarnos hacia el futuro. Sendero
Luminoso ha hecho que se nos caiga el velo y veamos la fragilidad de todo lo
construido, que sobrevivié por inercia”, sostiene.

Para Baltazar Caravedo (1989), cualquier salida a la crisis presente tendra
que ser “lenta, larga, tediosa y complicada”. El problema, seiiala, es que la salida
en el Per( requiere de un acuerdo nacional cuya posibilidad es remota debido a
la existencia de partidos politicos que propugnan principios radicales o que se
organizan sélo para su propio beneficio.

“En el Peri —afirma— no estamos creando las bases para un liderazgo
Gnico. Los mitos que han dirigido al pais —Estado, planificacién, movimiento
popular—, enfrentan actualmente un proceso de derrumbe y caida, y dan
paso a otros nuevos como el mercado, la empresa privada o la participacién
popular como trabajo individual. El problema sigue siendo, sin embargo, a
nivel politico donde no se acuerda una tendencia. Mientras no calce una
propuesta hegeménica no va a haber un acuerdo nacional y el desarrollo
seguird siendo solamente una idea®.

Es en este contexto de frustracibn y marginacion historicas y de crisis
econbmica, politica y social que surge Sendero Luminocso, programando su
primera accion armada para la vispera de las elecciones generales de 1980.

“..1as reformas de la década del setenta, mis alld de sus propias limitaciones,
dinamizaron el movimiento popular, sectores antes explotados accedieron a
la propiedad y adquirieron protagonismo. la violencia social acumulada
encontraba por la via de las reformas, un canal que evitaba su estallido,
fortaleciendo mecanismos de integracion. Taponear las reformas no podia en
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absoluto ser también el tap6n para la dinfimica emergente y el protagonismo
ya adquirido por los sectores y clases favorecidos; antes bien, la apertura
democritica era una situacién propicia para fontalecer las organizaciones y
movimientos populares, que exigian en este nuevo conlexto, la vigencia de
los derechos adquiridos. De algin modo, las expeciativas puestas en el
régimen democritico fundado y la incomodidad de éste para darle continui-
dad a las reformas sociales, su dificultad para entender que éstas ya no
pertenecian a Velasco, sino a una inmensa mayoria que reclamaba por
derechos efectivos y participacién, produjo ese desborde popular que ha
estudiado Matos Mar y en cuyo desarrollo y aceleracién era inevitable que se
cayese en la anomia y en la produccion de comportamientos de violencia
activa.

En sintesis podria afirmarse que el paso de la violencia social estructura-
da, controlada durante largo tiempo, a situaciones de violencia activa de
diverso tipo, grado y forma, se ha producido por una marcada anomia social,
fruto a su vez de la liquidacién de la dominacién oligirquica y su no
sustitucién por nada realmente alternativo en su sentido integrador y demo-
critico, y también como una consecuencia de la precariedad del régimen
democritico fundado en 1980 y la resistencia desde el gobiemo y desde
sectores propietarios de la sociedad, para acceder y darle continuidad a las
reformas y cambios sociales que reclamaba la inmensa mayoria del pueblo
peruano”. ?

En 1963 el Partido Comunista del Peri —Por el Sendero Luminoso de José
Carlos Maridtegui (PC del P-SL)— entr6 en una etapa de “Reconstitucion”
—terminada en 1979— que debia prepararlo para el “inicio de la lucha armada”
aLa.»

En 1979, después del IX Pleno del Comité Central, el PC del P decidi6 iniciar
la “Guerra prolongada®. Después de un “primer hito”, la “definicién del camino®,
se prepard la “insurreccion” a través de la “militarizacién del partido”, la formacion
de la primera “escuela militar” del “Ejército Guerrillero Popular” y la “preparacion
del plan de inicio” (“segundo hito”). Todo ésto sucedia en Ayacucho, en la
aparente tranquilidad de los claustros de la Universidad Nacional San Crist6bal de
Huamanga donde el profesor Abimael Guzmin Reynoso y sus jovenes, discipli-
nados y ortodoxos discipulos eran tomados por “loquitos”.

2 Opci, pp. 51 - 52.

B Lainformacién referente a la formacién de Sendero Luminoso y sus avances y esiralegias, asi como
la reaccién del Estado y las Fuerzas Armadas, son producto de los afios que he venido investigando
el fenémeno subversivo como periodista. Entre 1983 y 1987 trabajé en la revista Caretas cubriendo
tales temas y desde ese afio a la fecha he continuado investigando el avance subversivo para Apoyo
S.A, la agencia de noticias Associated Press y diversas publicaciones en el extranjero. Debo sefialar
ademis dos articulos de especial importancia y que contribuyeron a enriquecer esta cronologia :
“Sendero: ;qué hacer?” de Gustavo Gorriti Ellenbogen en Posible, N° 6, Lima, 1987 y "El sendero de
Sendero Luminoso” de Rail Gonzales en Debaig, N° 22, Lima, 1983, ademds de multiples publi-
caciones de ambos autores.
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Segiin Carlos Ivan Degregori (1989):

"Tal vez Ayacucho fuera efectivamente el ‘eslabdn mis débil' o el nudo
de contradicciones en el pais pero no sélo por el atraso y la forma de
opresién tradicional alli reinantes, sino por una combinacién mis compleja y
explosiva de factores:

Truon pE Fonpo. Una regién donde la tradicién sefiorial y la opresion
‘feudal’ han sido intensas y prolongadas, es dejado de lado por el desarrollo
capitalista y atraviesa, por ello, un largo periodo de empobrecimiento y
decadencia.

Escenario. Como producto de esa evelucién, Ayacucho exhibe un com-
portamiento contradictorio en sus relaciones con el Estado y la ‘sociedad
nacional'. Por un lado la regién tiende a desplegarse por si misma, agresiva-
mente desconfiada frente 2 lo forineo’. Y son el Estado y sus representantes |
en los poderes locales los que aparecen como un cuerpo extrano dentro de
la sociedad regional.

Los movimientos més importantes en Ayacucho son contra decisiones del
gobierno nacional o los gobiernos locales. En los dos levantamientos campe-
sinos més importantes del siglo pasado, los iquichanos se levantaron precisa-
mente contra las decisiones del Estado peruano. La primera, entre 1827 y
1839, contra su decisién primigenia: la de constituirse en Estado indepen-
diente, La segunda, en 1896, contra nuevos impuestos a la sal. Incluso el
movimiento mis importante de la primera mitad del presente siglo, el de los
campesinos de La Mar en 1923, estuvo —seg(ln Urrutia—dirigido ‘conira e/
poder local, los impuesios y, secundariamente, la gran propiedad’,

Un afio antes del movimiento por la gratuidad de la ensefianza (1969 y en
el que Sendero tuvo un papel importante como fuerza politica y que usé
luego para crear el Frente Gnico de estudiantes secundarios de Ayacucho), el
campesinado de Huanta se habia levantado contra los impuestos a los
predios rasticos (...}

Por otro lado, la regién muestra un impetu notorio por alcanzar el
‘progreso’, especialmente a través del impulso masivo a la educacién (...)

Hiporesis. No existen en Ayacucho factores econémicos —cultivos, minas,
industrias— con la fuerza suficiente como para favorecer el trinsito de una
situaci6n ‘prenacional’ (en la cual la tendencia al repliegue aparece disociada
y simultdnea con una bsqueda de ‘progreso’) a otra en la cual las contradic-
ciones se despliegan como lucha hegeménica dentro de los marcos de
Estado-nacién. Surge, por el contrario, una élite intelectual que desarrolla
una voluntad politica cuyo accionar recoge ambos registros y los potencia
hasta la esquizofrenia.

En efecto, Sendero Luminoso se autodefine como instrumento de rechazo
absoluto y lucha total contra trece siglos de Estado en el Per(, pero como
garante, al mismo tiempo, de un ‘progreso’ que, segiin sus concepciones,
avanza unilineal desde el big-bang que dio origen al universo hace quince
mil millones de afios, hacia el futuro comunismo. Uno de los resultados: una
estrategia de ‘lucha frontal' y total contra un Estado que aparece bloqueando

D I S |
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el camino hacia el progreso. (la destruccién de maquinarias y tecnologia
requiere una explicacién que escapa a los marcos del presente articulo, pero
no se traia de un simple ‘pasadismo’ o ‘ludismo’)”. *

El 17 de mayo de 1980, con la destruccién de las dnforas electorales en un
pequeiio poblado ayacuchano, Chuschi, Sendero marc6 su “Tercer hito” e inici6
su lucha armada. Inmediatamente puso en marcha su “Cuarto hito” consistente en
la formacion de “comités populares”. En su primer afo este hito contempl6 un
segundo plan, “abrir zonas guerrilleras” y un tercero “desplegar guerra de
guerrillas”.

A partir de octubre de 1981 se inici6 el “gran plan” que consistio en
“conquistar bases de apoyo” a través de “aniquilamientos y ajusticiamientos”,
“arrasamientos de las formas feudales” y “acciones en las ciudades”.

Durante esos anos, la reaccion del gobierno del Presidente Fernando
Belaunde fue de menospreciar el problema sefalando a los insurgentes de
Sendero Luminoso como “banda de delincuentes”, “abigeos” o simplemente
“locos”. En diciembre de 1982, sin embargo, y después de una multiud de
atentados v del asesinato del jefe del INC de Huamanga, el Presidente Belaunde
decidié declarar a las provincias nortefias de Ayacucho en emergencia y encargar
la solucion del problema a las Fuerzas Armadas.

El mayor error de Belaunde no s6lo fue obviar el problema sino abdicar la
autoridad democritica en favor de los militares que iniciaron a partir de mediados
de 1983, una politica de violacion indiscriminada de los Derechos Humanos,
inspirados en la doctrina de defensa nacional segiin el modelo argentino.

La politica del “60 por 3*, del general Cisneros termin6 favoreciendo a
Sendero. En 1983 inici6 la etapa de “lucha entre reestablecimientos y contrarees-
tablecimientos”. Explotando las violaciones de los Derechos Humanos, Sendero
logr6 captar mayores adeptos y empezo a abrir frentes en todo el pais. En mayo
de 1984 dio inicio al “plan del gran salto” que comprendi6 cuatro camparias. La
primera “que las repiblicas se expresen” propugno la apertura de nuevos nicleos
senderistas en el sur de Cajamarca, la sierra de La Libertad, el Alto Huallaga, Pasco,
Junin, el sur de Cuzco, Puno, Lima y la consolidacién de las zonas de Ayacucho
y Huancavelica.

Segin Degregori,

“Con la crisis econémica y moral, el Estado aparece cada vez mis
externo, no so6lo en Ayacucho. Por otro lado, la ‘guerra sucia’ convierte al
Ejército y al Estado en entes ‘coloniales’ y por tanto, ‘expulsables’. 1a

% Carlos Ivéin Degregori. "En los origenes de Sendero Luminoso®, en Quebacer, N° 59, DESCO, Lima
1989; pp. 25-28.
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propuesta senderista encuentra entonces el caldo de cultivo para expandirse
en una franja juvenil que se extiende por todo el pais, un pais que puso en
la educacién mayores esperanzas que casi cualquier otro en América
Latina®, 18
En 1984, 3,567 personas murieron a consecuencia de las acciones subversi-
vas y contrasubversivas; 1,765 eran civiles, 81 miembros de las Fuerzas Armadas
y 1,721 terroristas.

En diciembre de 1984, Sendero inici6é su “segunda campafia”, “contra las
elecciones”, Y en abril de 1985 la tercera bajo el lema “contra la asuncién del
nuevo gobierno reaccionaric”. La “tercera campaiia” se prolongd hasta setiembre
de 1985.

La recepcién de Sendero al gobierno aprista no fue otra que la recibida por
el gobierno del Presidente Belaunde. En marzo de 1985 Sendero hizo circular uno
de sus documentos claves: “iNo votar!, sino jGeneralizar la Guerra de Guerrillas
para conquistar el poder para el pueblo!”. El 25 de abril de 1985, el Presidente del
Jurado Nacional de Elecciones, Domingo Garcia Rada, sobrevivié a un atentado
que expresaba la posicidn senderista frente a las elecciones y al triunfo de Alan
Garcia.

Entonces lideres apristas como Armando Villanueva y Javier Valle Riestra
propusieron la posibilidad del didlogo. La relacidon del APRA con los insurgentes,
pensaban, seria diferente dada la raiz revolucionaria del partido de Haya de la
Torre. Las primeras propuestas fueron contestadas con el asesinato del diputado
PAP electo por Cerro de Pasco Luis Aguilar, El 7 de junio de 1985 Sendero inici6
su técnica de coches bomba al volar el automévil —robado horas antes— del
fiscal Denegri en plena Plaza de Armas durante la visita del Presidente Radl
Alfonsin. El 10 de julio, dia en que Alan Garcia recibia la credencial de Presidente
electo del Per(, Sendero Luminoso atacd locales del PAP y tres dias después los
detenidos por terrorismo realizaron su primer motin carcelario.

El 28 de julio de 1985, el Presidente Garcia anuncid la reorganizacion de las
Fuerzas Policiales. Y la misi6n del Ministro del Interior, Ingeniero Abel Salinas, se
concentrd en ese topico. Salinas debia, seglin sus propios planes, permanecer en
el Ministerio por un afo hasta finalizar el proceso. Su interés no estaba centrado
en el problema terrorista. Para €l, el 50% de la policia estaba corrupta, pero sélo
podia sacar al 5% con el riesgo de generar una ola de delincuencia en Lima.

5 Op cit, p. 28.




LA PRENSA COMO REFLEJO DE DESARTICULACION SOCIAL 53

En julio de 1985, Sendero por su parte llevd a cabo la Il Sesi6n plenaria de
su Comité Central que marco el inicio de la “cuarta campaiia”. Bajo el lema
“socavar el montaje del gobierno aprista”, se inici6 en setiembre de 1985 y debia
prolongarse hasta diciembre de 1986.

El 14 de setiembre de ese afio, se instalé la Comision de paz. Su primera
mision fue develar los hechos de la matanza de Accomarca. Dos dias después el
Presidente del Comando Conjunto, general FAP César Enrico Praeli y el jefe de la
zona de emergencia en Ayacucho, general EP Wilfredo Mori Orzo, pasaron al
retiro. A raiz de las denuncias y destituciones, las Fuerzas Armadas optaron, en cl
campo, por retirarse a sus cuarteles.

El 4 de octubre de 1985 un motin en Lurigancho termind con 30 muertos
—acusados de terrorismo— en el Pabellon Britdnico. Tras el incidente terminaron
todas las tentativas del gobierno aprista por dialogar con Sendero. Una nueva
ofensiva determind que el 7 de febrero de 1986 el Presidente Garcia decretase el
Estado de Emergencia y el toque de queda en Lima por 60 dias, que se
prorrogaron hasta por un afio. La Comision de paz se habia disuelto y recompuesto
un mes antes. Los hechos daban los primeros indicios en el sentido que el go-
bierno del APRA no contaba con una estrategia contrainsurgente y que su polilica
con relacion a la subversion era pendular.

Los primeros once meses del gobiemno aprista se caracterizaron por un
desentendimiento del problema. Los militares sostenian que se trataba de un
problema politico y policial y el ministro del Interior que era un problema del
Presidente Garcia.

Entre abril y mayo de 1986, Sendero Luminoso habia realizado 1a IV sesion
plenaria de su Comité Central. Entre otras cosas se definié el “remate del gran
salto con sello de oro”, el inicio de un “nuevo gran plan” a partir de enero de 1987
y la realizacién de su “I Congreso”.

En estas circunstancias se prepard el cuarto motin de los detenidos por
terrorismo en los penales. Aquel 19 de junio de 1985 termin6 en masacre; 350
presos fueron muertos —250 de ellos a sangre fria en Lurigancho— y Sendero se
prepard para una nueva etapa.

La matanza de los penales fue prevista por Sendero Luminoso. Los propios
presos y las organizaciones “autogeneradas” senderistas venian anunciando un
“genocidio” en el que nadie creia. El gobierno por su parte, crey6 necesario
“reestablecer el principio de autoridad” encargando la solucién del problema a las
Fuerzas Armadas. De esa manera, el gobierno aprista le dio a Sendero aquel
“remate con sello de oro” que venia buscando.
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A la masacre de los penales, siguieron los asesinatos de Sendero, El 21 de
junio 5 funcionarios de Cornk Ayacucho fueron asesinados y el 23 de ese mes una
bomba en un vagoén del tren a2 Machu Picchu en el Cuzco causé la muerte de 8
turistas. A principios de julio la violencia terrorista se incrementd y nuevos ataques
se generalizaron en Puno, Huanta y Huancayo.

En setiembre sali6 a la luz el principal documento pablico de la organiza-
cion. “Desarrollar la guerra popular sirviendo a la revolucion mundial”, era un
documento especial. Sendero utilizaba un lenguaje menos dogmitico y prescindia
de su anterior proliferacién de adjetivos. Por el contrario buscaba explicar su
desarrollo y metas.

El 14 de octubre, sin embargo, atentaron contra el almiranie Gerénimo
Cafferata Marazzi, ex-Comandante General de la Marina. Poco después del
asesinato, el propio Presidente Garcia discuti6 con los miembros de la Corte
Suprema la creacién de tribunales especiales para casos de terrorismo —Ila
iniciativa fracas6 meses después. Ese mismo mes, se descubrieron matanzas de
campesinos en Pomatambo y Parco Alto en Ayacucho por parte del Ejército. Estas
habian sido difundidas como “...enfrentamientos armados con delincuentes sub-
versivos”™. La denuncia provoco el repliegue definitivo de las Fuerzas Armadas en
las zonas de emergencia.

Luego de realizar su “T Congreso”, entre diciembre de 1986 y marzo de 1987,
Sendero inici6 la “primera campafia® del ‘nuevo gran plan”. Sus objetivos
principales apuntaban no ya a “conquistar bases de apoyo” sino a “desarrollarlas
y consolidarlas” al mismo tiempo que utilizaba a las ciudades como “cajas de
resonancia” a través de incesantes ofensivas terroristas. El plan buscaba una
apertura mayor hacia las organizaciones sindicales y populares de manera tal que
pudiesen ganarse nuevos adherentes a la causa, especialmente aquellos sectores
radicales de izquierda que podian sentirse cada vez menos identificados con la
izquierda legal. El propio Abimael Guzmin sefalaba en las actas del IV plenario
que “..un problema estuvo en el craso error de querer seleccionar a las fuerzas
armadas revolucionarias, cuando hay que desarrollarlas e incrementarlas...”. Sen-
dero Luminoso puso entonces énfasis en el trabajo semiabierto y abierto, espe-
cialmente en las asambleas y mitines a fin de generar contradicciones en las
propias organizaciones populares y asi obtener beneficios de las luchas internas.
Se trataba, segin las propias palabras de Sendero, de “desenmascarar a los
revisionistas”. En el campo, los insurgentes empezaron a buscar la “paridad
estralégica” que no significa un nivel de poderio similar al de las Fuerzas Armadas
sino un incremento de las acciones subversivas en areas amplias de terreno a fin
de obligar a las Fuerzas Armadas a dispersarse en grandes extensiones de terreno
0 a concentrarse en nicleos fuertes para su defensa, dejando el territorio libre al
accionar subversivo. La “paridad estratégica” es entendida por Sendero como una
etapa de "largo aliento” —cada uno de sus planes toma alrededor de cinco afios,




LA PRENSA COMO REFLEJO DE DESARTICULACION SOCIAL 55

coincidiendo con los regimenes democriticos— que debe conducir a la “guerra
de posiciones”, es decir a frentes abiertos de combate en donde tropas irregulares
senderistas se enfrentarian a tropas regulares de las Fuerzas Armadas.

Con ese horizonte, Sendero inici6 en enero de 1987 una nueva ofensiva, El
13 de febrero la policia alland la Universidad de San Marcos, La Cantuta, la
Universidad Nacional de Ingenieria y San Fernando. El operativo revirtid contra la
propia policia y el Ministro del Interior, y solo se lograron capturas menores. El 17
de marzo, el asesinato del relacionista industrial de Envases S.A., Jorge Morales,
reveld la infiltracién de Sendero en las fibricas. El 29 de ese mismo mes, el
asesinato del presidente de Corpk Junin, Félix Ortega, en Huancayo, reforzb la
idea de una ofensiva urbana.

El 15 de mayo se desencadené una huelga policial durante la cual Sendero
no actud. Su reaccion configuraba una tendencia tipica: cuando las contradiccio-
nes se dan al interior del propio sistema los insurgentes prefieren no actuar a fin
de no generar una reversion en la polarizacién que termine enfrentindolos a la
poblacién y no a ésta con el Estado.

El 31 de mayo, un ataque al puesto de la GC en Uchiza puso en evidencia
la presencia de columnas senderistas en el Alto Huallaga, una alianza con los
campesinos productores de hoja de coca y una convivencia con las bandas de
narcotraficantes locales.

El 18 de junio, Sendero mostrd, por primera vez, la cara en piblico. Un
grupo de manifestantes de Sendero apareci6 en la Plaza Dos de Mayo durante un
mitin que la TU habia convocado por el aniversario de la matanza en los penales.
Al dia siguiente organizaron un mitin propio en la Universidad San Marcos. Ese
mismo dia £l Diario admilia, también por primera vez, su implicita relacién con
los insurgentes. En un especial sobre la matanza de los penales, se incluia una
carta del “Presidente Gonzalo” Sendero abria un foro para difundir sus ideas y
utilizaba un vocero luego de haber actuado durante siete afios en completo
silencio.

En 1988 se difunden los acuerdos del “I Congreso”, entre ellos: “desarrollo
pujante de la guerra popular”, “trabajo abierto de masas” y “guerra campesina”.
Con la publicacién de “La entrevista del siglo” a Abimael Guzmin —en El Diario
del 24 de julio— se abren las cartas. Luego de la captura de Osmidn Morote en
Lima, Guzmin debe reforzar la moral de sus cuadros y sale a la luz dando
explicaciones y planes militares. Entre ellos: la guerra ya no es “del campo a la
ciudad” sino “en el campo y en la ciudad” —considera que a raiz de las
migraciones andinas el campo ya estd en Lima y que las barriadas deben ser los
“cinturones de acero” que ahorquen a la ciudad—, la “guerra prolongada” se ha
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reducido a raiz de las mayores contradicciones causadas por la crisis econémica y
€es necesario un golpe de Estado para lograr la insurgencia en las ciudades. *

Sendero lanz6 desde entonces la “segunda campana” del “Nuevo Gran
Plan”. Su lema, “Arrasar y avanzar”, sus métodos: el cerco a Lima a través de la
creacién de “vacios de poder” —desde 1980 cuarentinueve alcaldes distritales y
provinciales han sido asesinados y una cantidad similar han renunciado o
abandonado sus puestos—, la organizacion de “paros armados” y emboscadas a
patrullas militares y policiales como demostraciones de fuerza, y el cese forzado
de influencia extranjera en el campo debido a los asesinatos de cooperantes y
miembros de Organizaciones no gubernamentales.

En lo que va de 1989 Sendero ha incrementado la “calidad de los blancos”
asesinando 4 dirigentes mineros y un diputado de Izquierda Unida. EL gobiemo
por su parte ha promulgado la “Ley de apologia” que refleja la desesperacion de
los legisladores, creando una inoperante Comisién interministerial de coordina-
cién de lucha antisubversiva, propuesto armar a los “ronderos” de Ucayali, Puno,
Junin y presionando a las Fuerzas Armadas para que acrecienten sus acciones
contra las columnas guerrilleras. Numerosos reportes de la muerte de integrantes
de éstas llegan a Lima; sin embargo, son pocas las constataciones de la identidad
de los supuestos subversivos. Practicamente al cabo de su gestibn, Garcia ha
reconocido en la subversion el mis grave mal que enfrenta el pais, pero la crisis
generada por su gobierno no ha hecho sino favorecer su crecimiento y expansion.

Desde la matanza de los penales a la fecha tres parecen ser los criterios
rectores de Sendero Luminoso:

— A mediados de 1986, cambia su estrategia y decide actuar tan
intensamente en las ciudades como lo hace en el campo. Las “cajas
de resonancia” no sélo son las grandes concentraciones poblaciona-
les como Lima o Piura sino también Huancayo y Apurimacentre otras.
Sendero considera que ciertas zonas en el campo ya estdn consoli-
dadas y que las futuras bases de apoyo —que formaran su “eje” de
accion desde el sur de Cajamarca hasta Puno y del cual saldrin los
‘ejes” regionales— pueden surgir en el momento oportuno. Paraello,

%  Guzmin declara en la entrevista a Bl Diarioque la *Guerra Popular” tiene tres etapas; la “defensiva
esiratégica” (guerra de movimientos o guerra de guerrillas), etapa en la cual se encuentran; el
“equilibrio estratégico” (guerra de posiciones o frentes de combate) hacia el cual apuntan en el
corto plazo; y la "ofensiva estratégica” que es la insurreccion generalizada en las ciudades que
deberd ser precipitada por un golpe de Estado que generaré las condiciones para un levantamiento
popular masivo.
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Sendero designa autoridades en las zonas y retira sus principales
cuadros.

— Desarrolla bases de apoyo en el Alto Huallaga e inicia una conviven-
cia con el narcotrifico. Con ésto cambia su posicion frente al
narcotrifico, luego de condenarlolo sefiala comoun mal de los paises
imperialistas. Anteriormente habia rechazado toda vinculacién con
narcotraficantes. Sendero demuestra con esta convivencia que su
estrategia es flexible, que se adecta a las contradicciones propias de
cada region en la que prelende actuar y que explota la polarizacion
propia a cada zona. El esquema se repile, con sus variantes, en Puno.
Enambos lugares Sendero no ejercita el terroren forma desmesurada,
cambiando su enfoque a fin de ganar mayores adeptos y logrando
ademis captar fondos generados a partir del narcotrifico. Mientras en
el Alto Huallaga logra éxitos al arbitrar las contradicciones, controlan-
do los abusos de narcotraficantes y policias contra los campesinos,
en Puno fracasa constantemente debido a la presencia de organi-
zaciones populares.

— Sendero considera que en Ayacucho la situacién es irreversible, que
el control alli—especialmente en las zonas andinas—esti asegurado.

En el fondo subsisten, sin embargo, maltiples incognitas. Si bien la estrategia
de Sendero es descifrable, no lo es en la misma medida su l6gica.

Segin Manuel Granados (1987):

"Las ideas principales pueden ser resumidas asi: el aspecto principal
marxista es la ideologia. Como producio del enfrentamiento de las clases
sociales, es un sistema de ideas que cuenta con un fin determinado: la toma
del poder. Su fuerza radica en ella. De acuerdo a este axioma fundamental,
el PCP-SL cuenta con una ideologia, el Pensamiento Gonzalo (PG), que
sefiala los pasos a dar. El PG, dialécticamente, es el resultado de la combina-
ci6n de una concepcién cientifica (el marxismo desarrollado) con la prictica
cientifica (la lucha armada) (...)

Haciendo una comparacion se puede afirmar que la revolucién es un
hombre, La cabeza es el PG, el cuerpo es €l PCP, y los brazos y piernas el
EGP (Ejército Guerrillero Popular). Pero el PCP y el EGP nada son si el PG.
El encarna la totalidad, dando la certeza en una futura victoria final, por
considerarse la linea correcta(...)

Como el PG no es un sistema estitico de ideas, es imprescindible volver
inubicable a Abimael Guzmén Reynoso, sindicado como el Presidente Gon-
zalo. Para que viva el PG, si es necesario, se debe destruir todo lo que se le
oponga, buscando espacios hasta conseguir el objetivo esencial del PG: el
crear un gran mito subjetivo. (...)

Una vez creado el gran mito subjetivo, ya no tendri importancia que el
Presidente Gonzalo sea capturado o mueno. Otros serdn los encargados de
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aplicar su pensamiento y, si es posible, desarrollarlo dentro de los canales
previstos para conseguir el triunfo de la revolucién.

Mientras no estén dadas estas condiciones, ¢l PG seguiri siendo un
misterio para los teéricos de la contra-subversién y para la opinién pfiblica
nacional e internacional; se conocerin retazos de ella, pero no su totalidad.
Todo ello motiva, por otra parte, €l silencio tan caracieristico del PCP-SL. El
silencio es una técnica de la guerra sicolégica y como tal es un arma muy
fuerte, pues diversifica las opiniones y las interpretaciones, agravadas ya de
por si por la carencia de documentos”. 7

Tal incertidumbre acompafiada por el incremento de violencia que signifi-
can las acciones senderistas han generado una cierta cotidianizacién de la muerte.
Segin Héctor Béjar (1989):

“El mantenimiento de los problemas estructurales no resueltos estd
causando el deterioro de las sociedades y este dltimo, la degradacion de la
propia violencia que asume caracteres inimaginables hace una década

..la lucha revolucionaria incluye sabotaje contra los bienes de la nacién;
secuestros de mévil politico o econdmico; ejecucién de lideres populares;
acciones de represalia contra las comunidades campesinas que se identifican
con las fuerzas represivas, o que intentan manlener una situacién de neutra-
lidad; ejecucién de los propios militantes o dirigentes de los movimientos
revolucionarios por parte de sus compaficros; actos de terrorismo.

Los movimientos revolucionarios armados de la década de 1960 aparecie-
ron plenos de romanticismo e idealismo. Trataron de hacer lo que podriamos
llamar una guerra ‘buena’, en que la violencia tiene ciertos limites y se ajusta
a ciertos principios inspirados en los derechos humanos del adversario.

Chocaron con realidades desconocidas, cometieron errores que hoy nos
parecen casi disparatados, y fracasaron. Pero dejaron el campo a otro tipo de
violencia, menos escrupulosa, mis agresiva, mis sangrienta”. 8

Para Giessecke, Luque y Romero:

"..al ampliarse las causas actuales de la violencia a 4mbitos de las
carencias y las demandas mencionadas, y al perder el Estado totalmente la
capacidad de salisfacerlas, se wraducen en un malestar que violenta (y se
instala) en todos los dmbitos de la vida cotidiana del pueblo.

Es en la cotidianeidad donde se generalizan e imprimen las manifestacio-
nes de la violencia que estdn deteriorando paulatina o bruscamente el nivel
de vida de la poblacién en su conjunto (...)

Existe una situacién vigente cotidiana de arbitrariedad social, en la que
todo lo transitorio se vuelve permanente y la informalidad, regularidad y la
legalidad se evade.

¥ Manuel Granados en "Ideclogia del PCP Sendero Luminoso®, Socialisma ¥ Participacion, N@ 37,
CEDEP, Lima, 1987; pp. 27 - 29.

' Heéctor Béjar en "Violencia y terror en América Latina®, Socialismo y Participacion, N° 45, CEDEP,
Lira, 1989, pp. 93, 94.
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En el Perii de hoy se produce un sistema de vida paralela que atraviesa
todas las instituciones con una funcidn protectora y evasiva, que a la vez
engendra inseguridad y desproteccién de un mundo regulado por otras
normas, sancionadas por la costumbre, sin reconocimiento oficial” *

Desde esta perspectiva, Sendero no es sino la expresion extrema de la
violencia estructural e institucionalizada,® el factor que ha hecho de la muerte y la
inseguridad un elemento mis en la rutina de los peruanos, un proceso que a la
prensa le resulta complicado abordar.

¥ Margarita Giesecke, Carola de Luque y Catalina Romero en “La violencia en el Perfi. Aproximacién
desde la sociologia, la historia y la politica” en Siete ensayos sobre la violencia en el Perii, APEP y
Fundacién Friederich Eber, lima, 1985; pp. 168 - 169.

#  Sepiin Béjar, "Asi como la dominacién es la causa de la violencia, la violencia institucionalizada
es la causa {ltima de la violencia de los dominados. Esta es una respuesta contra aquella. Por lo
general la viclencia de los dominados es una respuesta lardia, minoritaria y desordenada contra
la violencia de los opresores”, Op. cit., p. 92.







IV.
El medio masivo

Vistas las condiciones de desarticulacion histérica y la crisis estructural y coyuntural
del pais, los efectos de anomia que éstas generan, la violencia que se origina en
estructuras carentes de comunicacion entre las clases y sectores sociales y la
aparicién y crecimiento de Sendero Luminoso, ¢cuél es el rol que le ha tocado a los
medios masivos?, scuil su explicacién de la crisis?, ¢cudl , en suma, su reflejo de la
sociedad peruana contemporinea?

la prensa —entendida como el sistema de recopilacién de informacién y
difusién de noticias sean escritas, habladas o en imidgenes— utiliza técnicas comu-
nes en su trabajo diario, tritese del Perd, Estados Unidos o Europa. De hecho los
modelos nacionales salvo algunas excepciones que han “acriollado” el lenguaije, se
ha establecido de acuerdo a patrones universales del oficio que encierran en si sus
alcances y limitaciones.

Segiin Juan Beneyto (1973), “El vocablo peribdico aparece en 1737 para
designar algo que ocurre con determinada frecuencia”

“El diario es una creacién modermna. Arranca de los inicios de la sociedad
burguesa. Sus antecedentes distan mucho de la imagen t6pica. Los tumbos de
algunos Consejos guardan circulares de los reyes, donde ‘a moda de notas
oficiosas' se daba cuenta de los sucesos interiores o se exponian puntos de vista
enrelacién con la politica de otros reinos. Los comerciantes y los principes eran
informados por cartas. En el siglo XVIII también las gentes ilustradas. Las canas
de Goethe son muestra de una preocupacién informativa.

En el siglo XIX no falté en los escritores una actitud concordante. Heine
completa aquella tradicién erudita hasta el punto de que algunos autores ven
en sus cuadernos de viaje el origen del moderno estilo del periodismo cultural
caracterizado por el impresionismo, la agudeza y el tono coloquial. Sobre esas
bases surge el periodismo moderno. No sin huellas de los almanaques.
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Los Estados Unidos de Norteamérica, nacidos en la vida politica bajo el
signo de la imprenta, apoyaron en el diario su primer gran esquema social (...)

Si el diario es lo que tipicamente se ha ofrecido en el cuadro de la sociedad
burguesa, poco tienen que ver con €l los antecedentes dulicos o mercantiles
que suelen sefalar las historias. Las ‘gazetas' venecianas y las relaciones de
precios de las ferias hansedticas no pueden mostrarse tan proximas como
pretenden los buscadores de linaje. La prensa ha de dar informacién universal
y ha de insistir cerca de un vasto piiblico en el tributo de la actualidad®?

No se trata aqui de hacer una cronologia de la aparicion y el desarrollo de la
prensa sino resaltar, esa pieza clave en la estructura de los medios que es la
“informaciébn universal” dirigida al “vasto piblico en el tributo de la actualidad”,

Las nociones de informacion universal y actualidad nos remite al centro de
atencion del periodismo: la NoTICIA.

Segtn Halloran, Elliot y Murdock (1970) , la pregunta “;Qué es noticia? parece
un asunto simple y dificil de contestar” :

"Luego de examinar la voluminosa literatura y costumbres de la prensa, de
cualquier modo, ripidamente queda claro que los propios periodistas reiteran
sencillamente los dogmas de su oficio, mientras que la mayor parte de las
definiciones propuestas por académicos son tautolégicas.

El periodo inicial de trabajo de los periodistas estd dedicado a aprender los
credos vinculados a qué merece ser reporteado, cudnto espacio debe recibir
y c6mo debe ser presentado. De cualquier modo, dado que estos asumidos se
adquleren en su mayor pane inconscientemente a través de un proceso de
prueba y error, y porque permanecen como la base de una actividad dia-a-dia,
los periodistas no pueden dar una respuesta mis explicita. Asi, cuando se les
pide definan ‘noticia’ por lo general reiteran un cliché, como ‘no es noticia que
un perro muerda a un hombre, pero si que un hombre muerda a un perro’
racionalizan su actividad diciendo ‘noticia es lo que se imprime', o enuncian
un lugar comin en las costumbres periodisticas en tanto que las 'noticias' no
se pueden definir y que alguna gente ha nacido con el ‘olfato’ para ellas.
Ocasionalmente un periodista va més alld de este concepto y da lo que al
parecer es una definicién mis articulada, como que ‘el valor de la noticia’ es
‘la suma de aciertos que uno tiene con respecto al valor de una pieza de
informaci6n para la audiencia’. De cualquier modo, todo lo dicho es que para
sobrevivir, un periédico debe vender la mayor cantidad de piezas posibles y
que loque se imprime luego depende en gran parte delo que los lectores estin
dispuestos a pagar. Que la relacién entre el periédico y sus lectores es crucial
en una situacién de méxima ganancia es obvia, pero la relevancia de este factor
infortunadamente ha llevado a una concentracién del interés académico en la
percepcibén de las audiencias. Asi en un reciente Intento de definir
‘sensasionalismo’, la mayor parte de los estudios han estado basados en la
asuncién que la ‘noticia’ estd en el punto de vista del receptor. Es mis, en los
comparativamente pocos casos en los que los periodistas han sido estudiados,

! Juan Beneyto en Conocimiento de la informacion, Alianza Editorial, Madrid, 1973; pp. 88 - 89.
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la racionalizacién de sus posiciones ha sido aceptada como la base para las
definiciones. Asi, la racionalizacién del periodista que noticia es lo que
| hacemos ¥y la definicién del investigador que noticia es lo que observamos,
| podria ser resuelta eventualmente con la tautologia basica 'noticia es noticia €5

noticia’. Lo necesario es una definicién que rompa esa circularidad y que esté
| basada primariamente sobre las consideraciones del contenido de un periédico
y su organizacibn.

El punto de inicio de nuestra investigacién para una adecuada definicion
de 'noticia’ fue el libro de Daniel Boorstin La imagenque, a pesar de haber sido
escrito en términos generales provee un nimero de dilles proposiciones.
Boorstin sostiene que la libertad de los medios de comunicacién implica no
s6lo una libertad pasiva para reportar eventos sino una activa de 'racr nuevos
eventos a la vida' y ‘demandar respuestas a sus propias preguntas'.

Esto es que los medios pueden crear ‘noticias’ que no estén basadas en el
hecho en si, pero si en aquellos aspectos que les asignen una preeminencia
especial, Para Boorstin la pregunta zes esto noticia?, antes que 'zes esto real 7
deviene en la base de una cobertura, con el resultado que puede haber una
contradiccién entre la realidad inmanente de la situacién y el evenio como es
reportado. En otras palabras, el evenio adquiere realidad al ser reporiado
mientras que consecuencias adicionales pueden resultar del reporte que en
realidad da forma a la realidad original de acuerdo al sentido dado por la
‘noticia’ ", ?

Johan Galtung (1969) sostiene por su parte que el objetivo primario de un
peribdico es dar a sus lectores, una vision en la cual los eventos sean interpretados
con mayor facilidad. Pero plantea un problema, si se explica algo que ya ha
sucedido, las “noticias” no son tales, son historicas, eventos ocurridos. Asi, para
retener la atencién de los lectores los articulos deben tener ciertos elementos de
novela (“noticias™ en cuyo caso la atencibn serd dirigida a elementos atipicos que
devienen en los “dngulos alrededor de los cuales la cobertura se cristaliza”. Esos
angulos sefiala, son los que refuerzan los aspectos negativos y personalistas de los
eventos.

*La concentracién en los aspectos negalivos de una situacion, particular-
mente incidentes de violencia, proveen al lector de una simple y no ambigua
imagen, mientras que la atencién en la ‘personalidad le ofrece oportunidades
de simpatizar con, o proyeciarse, €n una persona o en un grupo de personas
identificadas. Estos ‘“4ngulos’ constituyen pues una combinacion &ptima de
énfasis que satisface las demandas de interés y claridad de los lectores. Es mis,
la eleccién de estos ‘valores noticiosos' se refuerza con el hecho que encajan
perfectamente en la situacién diaria de un periodista. Para la accibn y actos del
individuo, particularmente en sus aspectos negativos, los dos son mis ripidos
de reportar y mis ficiles de explicar que la estructura total del evento.

z  James D. Halloran, Philip Elliot y Graham Murdock en Demonsirations and Communication: A
Case Study, Penguin Books, Great Britain 1970; pp. 88 - 90.
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La definicidn de ‘valores noticiosos’ sugiere dos lineas mis de investigacion.
Primera, que los dngulos ‘negativo’ y 'personalidad’ pesardn en la cobertura.
Segunda que habiendo establecido una definicién general de la situacién
(eventos-como-noticias) comparativamente temprano en el perfodo preevento,
las coberturas subsecuentes se concentrardn en el desarrollo de esos dos
ingulos”. ?

Ahora bien, ¢quién decide el valor “noticia™ y ;quién le da al “hecho” o la
“realidad” tal dimension? En las salas de redaccion de los medios escritos existen
cadenas de produccion—creadas por Henry Luce, el fundador de Timeen los veinte,
como un sistema periodistico similar a las cadenas de produccion de autombviles—
que van del jefe de informaciones al reportero o corresponsal, y pasan por el
redactor, el titulero, el editor, el jefe de redaccién —quien a su vez controla a los
editorialistas y supervisa las colaboraciones—, y el director para finalmente llegar
a un tipeador, un corrector y un diagramador .

Las funciones y roles varian de acuerdo a cada medio —en un canal no
existirin tipeadores o correctores sino editores de video, pero, fundamentalmente
se mantienen en este esquema. Dentro de la organizacién, cada elemento puede
gozar, sin embargo, de posiciones especiales, el “reportero estrella” por ejemplo. De
cualquier modo, el trabajo de todo este conjunto humano puede ser dividido, segiin
William Pinkerton (1965), en tres campos bisicos: cobertura, edicion e interpretacion.

La coBERTURA, sefiala Pinkerton, puede ser definida como “conseguir las
noticias”. La responsabilidad fundamental en el inicio de la cadena est4 en el jefe
de informaciones que asume el rol de distribuir cada dia los temas que deben
cubrirse. El jefe de informaciones recibe a su vez sugerencias de los distintos editores
encargados de supervisar los hechos que ocurren en cada drea y de los reporteros
encargados de cubrir lugares especificos como el Palacio de Justicia, la prefectura
o el palacio de gobierno. Asi se elabora el “cuadro de comisiones” cuya primera
version es acabada por la noche y enriquecida con las noticias que se recogen antes
de empezarel dia. La cobertura ensi corre a cargo del re portero quién deberi decidir,
de acuerdo a los enfoques de cada diario y a su propio instinto, qué cubrir y cémo,
y a qué darle prioridad. Tanto los jefes de noticia como los reporieros estin sujetos
a las presiones de tiempo lo que determina los criterios de selectividad . De todos
los sucesos que ocurren diariamente s6lo una pequefia parte merecer la atencién
de ambos. Lo que se cubre obedece a criterios como los establecidos al iniciar este
capitulo y depende en gran medida de la calidad de acontecimientos que suceden.
Como se dice en las salas de redaccion: hay dias “flojos” o “movidos”.

La epicion es el paso siguiente y consiste en decidir qué va en el diario y como.
Aqui se aplica la discutida categoria del “valor de las noticias” y corre a cargo de

3 Op. i, p. 91
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editores y el jefe de redaccion. Primero se establece las decisiones con respecto al
contenido y luego las que se refieren a su presentaci6n. Titulares, nimero
columnas y fotografias juegan un rol fundamental en resaltar o disminuir
importancia de una noticia. En esta etapa, el tiempo también juega un rolimportanie
Un nuevo elemento, sin embargo, se transforma en vital: ¢l espacio. La dimensiton
de las noticias estd sujeta a la proporcién que éstas deben tener con respecto a la
publicidad y es el jefe de redaccion quien decide qué prima en cada caso. Si bien
la decision editorial estd en manos de muy pocos, y en algunos casos de uno solo,
su peso es mayor ya que todo aquel que trabaja en un medio proyecta la importancia
de lo que hace en ella. “La edicion deviene en Gltima instancia de valoracién de la
noticia. Es la respuesta final a la pregunta ;qué es noticia?” sefiala Pinkerton.

La mrerereTACION alude al “significado” de las noticias. De acuerdo a Pinkerton
son cuatro las categorias de interpretacion: explicar las noticias; dar el marco en el
que suceden, prever el futuro; o dar un juicio moral sobre ellas. De acuerdo a su
clasificacion, el juicio moral es el mis aceptado por el pablico ya que llena los vacios
dejados por la cobertura de informacién. Los columnistas y colaboradores ayudan
ademds a cubrir tales vacios.

En un notable estudio hecho por Ben H. Bagdikian (1975) sobre la prensa
norteamericana se senala la tremenda presién que sobre las piezas de la cadena
ejercen las “noticias”. Si bien estd hecho en base a una realidad distinta (Estados
Unidos), salvando las diferencias, su explicacion es sumamente ilustrativa para el
€450 que Nos ocupa.

“En la mayor parte de los diarios estudiados, €l jefe de informacién examina
un niimero de palabras y de relatos cinco veces mayor que el de posible
utilizaciébn. Pero en los diarios mayores de las grandes ciudades (con
circulacién mayor de 350 mil) llega a examinar diez veces més palabras y siete
veces mis relatos que los que jamds llegan al lector. Por lo regular, el lector no
llega a tener noticia alguna de aquello que el jefe de informacién rechaza.
Ocurre como si jamds hubiesen acaecido los sucesos relatados en el 8086 de los
informes que llegan a la redaccién del diario local. Pavoroso, pero inevita-
ble. (..}

Sobre la composicién de un diario influyen también olras personas. Entre
ellas son importantes las que manejan la corriente publicitaria, pues apane de
otras funciones ejercen la de decidir cudnto espacio habri de dejarse para las
noticias. En la mayor parte de los diarios, el deparntamento de publicidad decide
primero cudntas pdginas habrin de imprimirse en total, y sélo después de esto
se agregan las noticias y se les da el lugar,

No es ficil transformar en péginas totales para el dia el volumen de
anuncios. Las prensas imprimen diversas combinaciones de piginas, Invaria-
blemente los periédicos llevan un nimero par de péginas, ya que las hojas se
imprimen por ambos lados. Pero por razén de las miltiples complicaciones que
implican la miltiple impresi6n, el corte y el plegado, que varian de un diario
a otro, el aumento del niimero de péginas se hace por saltos de dos, cuatro o
mis, segiin los casos. Parte de este cilculo es labor mecinica, pero también
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influyen razones econémicas, ya que no podria convenir aumentar las paginas
deundiario para dar cabida a un corto sobrante de publicidad. La decisién final
sobre el nimero de piginas se basa dentro de lo factible, en imprimir el mayor
nimero de anuncios posible. Por consiguiente, al comienzo de un ciclo de
edicion, suele comunicarse al jefe de informacién de cudnto espacio dispone
para las noticias, pero pueden haber cambios a medida que avanza el proceso.

La persona que calcula el tamano del diario es atin mis oscura que el jefe
de informacién. Suele ser algiin viejo empleado, rara vez muy bien pagado, al
que el curso de los afios se le ha imbuido la doctrina que sostiene el diario
acerca de los cambios de paginas, y que ha adquirido la aptitud de recordar las
permutaciones nimericas que permiten calcular cudntas paginas més serin
necesarias para encajar determinado volumen de anuncios y llegar asi a la
conclusién del nimero total de piginas que habri de llevar el diario, El jefe de
informacion, sobre cuyo trabajo diario 1an seriamente influye esta persona, a
veces llamado ‘despachador’, suele ignorar su nombre y su funcién. De
ordinario las decisiones del ‘'despachador’ son finales e irrevocables. En ciertos
diarios, en algunas ocasiones estas decisiones limitan a tal grado el espacio
disponible para eventuales noticias de gran importancia que suscitan la
objecién de los altos directores, Cuando asi sucede, casi siempre es necesaria
una apelacién de tltimo minuto al director, jefe o propietario®, 4

Eljefe de informacion trabaja casia “ciegas”, jamis ve toda la informacién antes
de decidir. El jefe de redaccién por el contrario si tiene una idea del todo y es quien
disena la apariencia final del diario junto al director,

En este juego de la prensa, que puede prestarse a las y muchas veces
sobredimensionadas manipulaciones, se da por una suerte de “témbola” en la cual
si bien se toman decisiones de publicar con respecto a fines bien delimitados, se
pueden cometer muchos errores de enfoque o criterio por simple descuido de una
de las piezas mencionadas. Gran parte de las mayores decisiones y en especial de
la linea editorial corren a cargo, sin embargo, de la pieza angular: los propietarios.

"En el mecanismo de la economia liberal —sefala Beneyto— los
periodistas trabajan profesionalmente en el seno de una indusiria o de un
‘negocio’. Son por consiguiente asalariados al servicio delos grandes negocios”.

Pinkerton afirma que el periodismo es una aventura financiera de dimensiones
corporativas con elevados gastos en infraestructura, papel, tinta, servicios de prensa
y salarios que representan grandes pérdidas en los meses inmediatos a la fundacién
de cualquier medio.

“La forma en que la prensa moderna se ha establecido —generada en el
ingenio de un sbélo hombre— se refleja en la organizacién formal de un
periédico promedio, Tipicamente los intereses financieros de un periédico
descansan en un grupo pequefio de accionistas y con frecuencia, por criterios
pricticos, en una sola familia (...) S6lo cambia de manos en casos de

¢ Ben H. Bagdikian en Las mdquinas de informacion, Fondo de Cultura Econémica, Madrid, 1975;
pp. 164 y 165.
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emergencia tales como los de dificultades financieras o la quiebra. Pienso que
se puede inferic que las acclones periodisticas se valoran tanto como una
inversién como un vehiculo de asegurar poder. (...)

El control es vital. Mis alli de los beneficios de la propiedad, hay muchaos
beneficios en el campo de los asuntos pablicos. El propietario de un periédico
es un factor impontante, casi per se, en su comunidad. El es un personaje; la
gente lee 'su' periddico a veces leen ‘sus’ editoriales, discuten lo que ‘€él' tiene
que decir en un asunto vital de ese dia, Con regularidad los Amigos de los
propietarios hablan en estos términos a pesar que saben que el propietario no
escribe una linea del material impreso que aparece en 'su' periédico (..)

El hecho que el propietario ocupe una posicién de tan inusual prestigio en
su comunidad no se origina de una extraordinaria fuente de poder de su pante.
Se origina en la propia naturaleza del negocio periodistico.

...el periédico es una extrafia criatura de dos cabezas. Una cabeza es la cabeza
del negocio, con un s6lo ojo para las ganancias. La otra cabeza estd acabada
en las lineas clasicas de la justicia griega. Tiene un ojo que ve todo, un oido que
oye todo, y una lengua con qué contarlo. Tiene cuernos que pueden ser usados
para colgar dilemas hasta que se sequen o para deshacerse del enemigo de la
gente. Esta es la cabeza del periodismo.

El delgado nervio central que conecta estas dos cabezas es el propietario.
Su funcién reside en mantener el balance entre las dos partes de la bestia. El
tiene poder para inclinar el poder hacia el lado del negocio o hacia el lado
editorial de su periédico®. *

Por otro lado, sefiala Jean-Louis Servan-Schreiber (1973):

*La primera leccién que aprende el jefe del gabinete de prensa de una
organizacién cualquiera (gubernamental, teatral, editorial, o corporaci6n) es
que, para hacer que se publique un aniculo o dar una afirmacién, tiene que
dirigirse directamente al redactor especializado de la seccién en cuestién. Es
infinitamente miés sencillo y eficaz que jugar al golf con el propietario del
diario®.

Agrega:

“Para mejor comprender la distribucién del poder entre aquellos que
poseen o dirigen los diarios y los que escriben, los periodistas, se puede intentar
analizar, con mis detalle, los diferentes medios de accién de la prensa;
investigar, publicar, y fijar el orden del dia"

El poder de rorMAR, alude, corresponde a los periodistas.

“Elegir el tema, documentarse, realizar los reportajes necesarios, presentar
los resultados en una lengua clara, y a veces agradable, es el wrabajo de
transformacién que incumbe al redactor. Transformacién, porque a menudo
tiene que partir de la materia informativa bruta, No es €l el que tiene tiempo
para realizar los sondeos de opinién, ni de acumular pacientes investigaciones.

William M. Pinkerton en *The Newspaperman® en Reporting the News, The Belknap Press of
Harvard University Press, Cambridge 1965, ps. 175, 176, 177, 178.
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Instituciones como las universidades, las fundaciones o el gobierno producen
los hechos, pero estos son presentados lo mis corrientemente bajo una forma
condensada que no satisface a los no especialistas. Entonces interviene el
periodista y traduce, elabora y resalta los resultados. (.)

La casi totalidad de la superficie de un diario estd consagrada a relatar los
aconiecimientos de la vispera tal y como se reciben en las noticias de las
agencias de prensa. La creacién de informacibn original por una investigacion
voluntaria constituye atin la excepcion”. ¢

En los propietarios y directores reside el poder de PUBLICAR.

*.diariamente la decisibn de que se publique o no se publique un texto
corresponde al redactor jefe. Rara vez escribe €l mismo, pero selecciona las
ideas y los autores, lee, juzga y corrige los aniculos y finalmente los envia para
su composicién o los tira a la papelera (...)

En algunas circunstancias, el derecho de publicar es ejercido directamente
por el director, cuando, por ejemplo, el aticulo puede poner en tela de juicio
la reputacion o los intereses vitales del diario”. 7

El poder de Fyar EL ORDEN DEL DIA e adjudica a las “figuras* periodisticas que
lideran la opinién publica.

"Cuando se les oye, no se tiene la impresion de que intentan influir en los
espectadores. De su boca excepcionalmente sale un juicio 0 un comentario.

Cuentanloque ha pasadoy selimitan a presentar los diferentes documentos
filmados por sus corresponsales. No hay nada de politico o partidista. (De
dénde sacan, pues, ese considerable poder que se les atribuye y que 2 menudo
se les reprocha?

Simplemente del hecho de que las informaciones televisadas duran menos
de veinte minutos (el resto de la media hora es devorado por la publicidad) y
de que el nmero de informaciones que pueden entrar es draméticamente
limitado. Por tanto, a causa del impacto emocional e inmediato de la televisién,
esos veinte minutos diarios son los que fijan el orden del dia..." ®

Toda esta organizacién, presupuesta en la medida que funcione idealmente,
se encuadra y fundamenta en dos mitos angulares: la libertad de prensa y la
objetividad.

Son pocos los paises que cuentan con plena libertad de prensa, incluso en
algunas naciones europeas, el Estado controla, por ejemplo, ala television sin dar
lugar alguno a la empresa privada en ese campo. En Latinoamérica la libertad de
prensa estd, actualmente, mis o menos extendida. El Per( goza una de las mayores
libertades de prensa del continente, ésta tiene, sin embargo, la misma fragilidad de
su sistema democratico. De cualquier modo, tal libertad no podrd nunca ser ejercida
integramente.

¢  Jean-Louls Servan-Schreiber en El poder de informar, DOPESA, Barcelona, 1973; p. 107
7 Op. cit., p. 108.
¥ Op.cit, p. 109.
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|
‘ Servan-Schereiber recoge catorce medios, de los ciento uno que menciona el
| Instituto Internacional de la Prensa (IPI), aplicados para suprimirla o restringirla:

— Control de los mass media por el Estado. No se trata del control directo que
podrian ejercer dictaduras sobre los medios en general, sino del control que
pricticamente todos los Estados ejercen sobre los mayores medios de comuni-
cacibn: la television y la radio.

Este control se realiza a través de la distribucién y control de frecuencias y
ondas, las licencias para utilizarlas y las renovaciones de éstas.

— Violendias fisicas. Provenientes del Estado, organizaciones criminales y terroristas
o simples manifestantes. La prensa arriesga constantemente la amenaza de
ataques directos que coercionan su derecho a informar.

— Acciones judiciales. En diferentes ocasiones y paises —incluido los Estados
Unidos en el caso de los “Papeles del Pentigono”— el Estado, las autoridades
0 grupos con intereses especificos han tratado de silenciar a los medios a través
de procesos judiciales en parte de los cuales ha ganado el demandante enviando
a prisidn a periodistas.

— Expropiaciones. Asumido como el medio més barato y radical de hacer callar a
la oposicién en especial en regimenes dictatoriales.

— Censura. Ejercidas por gobiemnos en tiempos de guerra o por regimenes
dictatoriales. Otra forma generalizada es la autocensura aplicada por los propios
medios para no ganarse enemistades entre las clases representativas del poder
o el gobierno.

— Intimidaciones y amenazas. En la mayor parte de los paises democriticos las
relaciones prensa-gobierno suelen establecerse en términos de armonia. Suele
suceder sinembargo que incluso los paises democraticos resientan las denuncias
y ejerzan presion sobre la prensa oblicuamente, cosa que no sucede entre los
gobiernos autoritarios en los que la amenaza es abierta.

— Presiones financieras. Los gobiernos pueden establecer privilegios financieros
a las empresas periodisticas manteniendo influencia sobre ellas bajo la amenaza
de retirdrselos.

— Los secuestros. Las ediciones de diarios o revistas pueden ser “secuestradas” por
la policia de acuerdo a legislaciones nacionales. Si bien estos impiden la
circulacién del medio en cuestién pueden tener un efecto boomerang al darle
mayor publicidad.

— Las cenas oficiales. Conocida localmente como la “mermelada”, el IPI considera
en esta categoria a todo lo que implique soborno, incluidas —como menciona—
las cenas oficiales en las cuales cierto tratamiento preferencial en las noticias

!
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puede arreglarse “cordialmente”. Sefiala sin embargo que esta costumbre,
extendida hasta los sesenta y que desprestigio por muchos afios la imagen de los
periodistas, ha empezado a declinar dado los nuevos niveles profesionales y
éticos de los periodistas, que han venido acompaiiados por un incremento en
su nivel de ingreso.

Presiones sobre los beneficios. Idealmente, toda publicacién deberia poder
existir en la medida que tuviera un niimero aceptable de lectores, pero los costos
de impresion y la gran competencia por la oferta publicitaria hacen de esta idea
un simple supuesto.

La influencia de los anunciantes. Se trata de no comentar sobre los productos
anunciados o en caso contrario tratarlos con cierta “cortesia”, especialmente si
el medio en cuestion atraviesa por problemas econémicos.

Monopolios y concentraciones. Su poder reside en manejar la opinién desde un
s6lo punto de vista.

Remuneraciones demasiado bajas. La calidad periodistica depende en gran
medida del bienestar de quienes la elaboran, su subvaloracién afecta el nivel de
investigacién y por ende de verdad contenida en los medios.

Propietarios y empleados. Los duefios con intereses creados y los sindicatos con
afanes de proteccibn pueden restringir la veracidad y la variedad de la
informacién.

A la vista de tantos condicionantes, se puede argiir entonces miltiples

restricciones de la tan defendida oBJEMVIDAD.

"Lo mismoquela libertad de prensa es deformada hasta hacerla irreconocible
debido a una serie de presiones, del mismo modo la objetividad sélo puede ser
tedrica. Cietamente es deseable que los periodistas hagan un esfuerzo de
objetividad, para tomar en consideracién las opiniones diferentes o los
testimonios contradictorios. Pero su medio y sus métodos de trabajo afectan
inevitablemente a sus articulos y hacen de la objetividad absoluta un objetivo
imposible de alcanzar. (...)

Aunque no sea més por emisién sélo se sirve a los lectores de un menG a
su gusto, y que no puede ser objetivo. Demasiadas informaciones, pocos
periodistas, es la ecuacién simple y fundamental que hace tensa la fabricacién
de los diarios. Al no tener tiempo para conocer todos los hechos y para escribir
es inevitable que el periodista se incline incluso inconscientemente por el
trabajo facil. (...)

Otra razén que explica la ausencia de objetividad, es que muchos diarios,
incluso sino son érganos de opinién, tienden a desarrollar el punto de vista de
la ‘casa’ que es a menudo el reflejo de las ideas o de la personalidad del
fundador (...) en un diario en donde el lider tiene opiniones o una marcada
personalidad, el equipo y el produdio tienen un aire de familia(...)
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Entre los diarios, los periodistas de una misma especialidad se conocen
intimamente, hablan mucho juntos, desprendiendoasiuna especie de consernsus
sobre lo que estin observando. (...)

En el caso de un diario local, cualquier esperanza de objetividad con
respecio a las actividades o las personalidades del lugar es una cuestién que
emana del reino de los suefios. (...)

Pero quizds por encima de todo, las condiciones mismas de la profesién
periodistica deforman inevitablemente el contenido de la informacién. En el
momenio en que seliene que escribir, en una redaccidn, el titularde un articulo,
hay que conformarse corrientemente con el niimero de signos que se tienen,
¢Como expresar sutilezas o reservas cuando sélo se dispone de 43 signos en
total? Por otra parte, ;No es necesario para que el lector tenga deseos de leer
el articulo, resaliar el elemento mis original o dramdtico, que pocas veces es
€l mis importante? Y como hay que simplificar, no se puede evitar dejar ciertas
explicaciones que atenuarian los juicios ligeros. El tinico lenguaje que podria
pretender ser objelivo serfa el interminable estilo prudente de los textos
Juridicos. ;Quién tiene deseos de leer tal galimatias? Los lectores prefieren los
articulos vivos a los objetivos”. ?

Tanto la libertad de prensa como la objetividad conficren a pesar de las trabas
que enfrentan, legitimidad a quienes las encarnan: propietarios y periodistas. En
virtud a tales mitos ambos pasan de ser simples empleados o empresarios a adalides
de la libertad y la verdad. Su relativa existencia en los medios —basada en la
expresion de libertad individual, y contando con limites no impuestos verticalmente
y diversidad— garantiza de cualquier modo un mejor juego democritico. Segin
Servan-Schereiber:

"Quizés la libertad de prensa a causa de los obsticulos que encuentra en
la prictica, permanece siendo un mito. Pero el hecho de que este mito viva en
la conciencia de los contemporineos le confiere una fuerza objetiva”.

La estructura prictica y tedrica mencionada hasta este punto ha funcionado,
con sus bemoles por cierto, en marcos legales y de conflictos consustanciales a las
sociedades o la politica. En recientes afios nuevos cuestionamientos y problemas
€ticos se han originado con la aparicién de los grupos guerrilleros y terroristas los
que, entre otras cosas, han puesto en sus miras la cobertura que de ellos hace la
prensa. El debate sobre el rol de la informacién —o propaganda— sobre la violencia
politica tiene mas de un siglo de antigiiedad, el propio desarrollo de los medios ha
elevado, sin embargo, la discusién a nuevos niveles en los cuales todavia hay mucho
por dilucidar. Antes de pasar al andlisis del problema peruano, quisiera revisar
algunas categorias de anilisis utilizada actualmente para establecerel rol de la prensa
con respecto a los grupos que ejercen la violencia politica.

9 Op. ciL., pp. 226, 227, 228.
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Senala Soria que no es extrafio que el terrorismo se haya:

"convertido en el lugar geométrico de todas las incertidumbres, y que tanto los
Estados como las empresas informativas y los periodistas vacilen y no sepan
bien como comportarse”.

Para Soria;

"En el mejor de los casos, la informacién sobre el terrorismo se presenta
como una cuestién erizada de dificultades que requiere una impornante toma
de conciencia y la decantacién de los oportunos criterios informativos”.

Sostiene que la informacién sobre la delincuendia y la violencia en general
debe ser difundida a fin de mantener cierta alerta en los ciudadanos, inmunizarlos
y permitir que confien en la justicia y el orden. El problema surge, sin embargo en
el cuindo y el dénde de esa informacién. El terrorista, afirma, “a diferencia del
criminal insiste en la legitimidad revolucionaria, en la necesidad y significacién
historica de sus actos” para poder de este modo pretender una audiencia y por ende
testigos:

"“De esta forma, los medios de comunicaci6n se transformarén en el vinculo
de unién entre terroristas, victimas, enemigo y piiblico”.

Para tal efecio, sefiala dos condiciones de los actos terroristas contempori-
neos:

— El terrorismo se produce generalmente con el propésito de convertirse
automdticamente en noticia, “...el botin principal del terrorismo es la audiencia;
y el rendimiento Gnico que se busca es la modificacion de actitudes sociales y
pablicas, es decir, un rendimiento comunicativo”,

— Elterrorismo se autoconstituye en un lenguaje violento. “...el terrorismo en modo
alguno es un tipo de ‘violencia sin sentido’, sino que mis bien se trata de una
clase de ‘lenguaje violento’ (...) para los terroristas ‘lo que importa es el mensaje
no la victima’ (...) Trigicamente, inhumanamente, el medio primario del mensaje
propagandistico terrorista es la victima”,

Asi, el mensaje terrorista intentard, desde esta 6ptica, “movilizar sentimientos
primarios en el hombre por debajo del umbral de la racionalidad” como el odio, el
miedo y la desesperanza, sin que medien entendimiento o voluntad y que
engrandezcan por ello la calidad y fortaleza de los atacantes, los que, en dltima
instancia, dirigen su mensaje al Estado. “No sin razén puede pensarse que el
fen6meno del terrerismo representa un ‘tipo peculiar de violencia contra el Estado’
(...) el mensaje violento del terrorismo pone en entredicho el contrato de seguridad
que parecia ligar al Estado con la sociedad”.

Soria afirma que se ha caido en errores comunes de abordar la materia como
sise tratara de crimen comn, disimulandolo, o, por el contrario, simulindolo como
una nueva forma de guerra, perdiendo de vista su especificidad y sin tomaren cuenta
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que éste es una metodologia y no una ideologia. “Los fines intermedios en el caso
del terrorismo son en definitiva la difusion del terror” y parie de la responsabilidad
de la prensa —ya que es absurdo sostener que ésta carga con todas las causas de
la violencia politica— es “entender que la informaci6n sobre el terrorismo tiene
siempre el riesgo de ser una comunicacion ideologica”.

“..lo que de verdad ha planteado la informacién sobre el terrorismo ha sido un
discurso critico sobre la ética de las empresas informativas y de los informado-
res. Y es posible que ese discurso haya puesio en evidencia que algunos
principios o pricticas profesionales muy arraigadas entran en crisis cuando se
enfrentan con el desafio informativo terrorista. El culto al objetivismo ante hechos
prefabricados, el culto a la rapidez por la rapidez, el culto a la viclencia, ‘las
malas noticias' o a lo espectacular, el mimetismo respecto a las fuentes
informativas, entran en crisis cuando se enfrentan y son incapaces de resolver
con algin sentido la informacién sobre el terrorismo (...)

Enun sistema informativo abierto se dispondrd detres tipos de fuentes para
informar sobre el terrorismo: las fuentes periodisticas, las fuentes policiales y
las fuentes terroristas. Raufer hace sobre estos restipos de fuentes las sigulentes
reservas criticas. Las informaciones periodisticas proceden a veces de fuentes
de segunda o tercera mano y se condicionan reciprocamente. Las informacio-
nes policiales pueden ser verdaderas, pero también pueden estar tergiversadas
para encubrir errores propios o para narcotizara la opinién piblica. Las fuentes
terroristas plantean el problema del sentido de su anilisis: todos los escritos
terroristas se sirven de un lenguaje codificado, que utiliza simbolos y referencias
que reenvian a una precisa cultura, Por eso la utilizacion de estas fuentes
requeriria —llegado el caso— la oponuna decodificacién, la restitucién du
sens’. 10
Segitin Ralph Dowling (1986), “Siendo grupos muy pequerios o muy débiles
para obtener una victoria militar, los terroristas se ven forzados a usar la violencia
retdricamente” en dos niveles: como un MENSAJE PARA SUS PROPIOS MIEMBROS, “...el llevar
a caboel rito de matar simbélicamente, amenazar, avergonzar y desarmar al enemigo
puede ser suficiente, especialmente si esto lleva a admitir su impotencia frente a 1a
voluntad de los revolucionarios”; y como un MENSAJE PARA LOS DE AFUERA, “...para que
se preocupen por su existencia”, Asi, “...la calidad de la cobertura es casi inmaterial
para los propositos de los terroristas; sélo su intensidad y cantidad importan”.

John Martin (1985) afirma que el terrorismo usa la violencia, o la amenaza de
ella comounacto politico. Sus victimas, afirma, son terceras partes antes que actores
principales y su éxito depende del hecho que la audiencia se identifique con los
propios terroristas y no con las victimas. “El terrorismo, en efecto, es una forma no
verbal de comunicacion a la que los lerroristas recurren cuando la comunicacion
verbal ha fracasado (...) Todo lo que los terroristas quieren es una audiencia

W Op cit., pp. 14 y 15.
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generalizada, y ban aprendido a explotar el propio modus operandi de los medios
para maximizar su alcance®.

Hasta ahora he citado la palabra terrorismo con cierta frecuencia, dando por
entendida su definicién. Tal asugci6n estd sin embargo, lejos de obtener consenso.
La discusion sobre el término y las distintas visiones respecto al fenémeno no han
encontrado todavia un punto comin y definitivo,

Segun Christopher Hitchens (1986) las definiciones de terrorismo son
tautologicas y vacuas —“El uso de la violencia para fines politicos”—, clichés —
“ataques a hombres mujeres y nifios inocente™—, o sencillas designaciones de
oponentes a ciertos Estados.

"Confrontando el reto del terrorismo, el primer paso es llamar a las cosas
por su nombre, ver cdlaramente quicnes son los terroristas, qué objetivos buscan
¥ quiénes los apoyan (...)

No hay un acuerdo universal acerca de quién es un terrorista debido a qué
objetivos politicos y estratégicos afectan a los diferentes Estados de distintas
maneras. No hay una definicién libre de un juicio de valor®,

El problema con el término desde esta perspectiva, es que ha sido utilizado
para definir toda suerte de actos violentos atribuyendo la denominacién a la
naturaleza del acto y no a la identidad o propésito de sus autores.

"Alguna gente ha notado el hecho obvio que la palabra lleva consigo un
tono conservador. Es usada casi siempre para describir acciones revoluciona-
rias 0 subversivas, 2 pesar que no hay razén alguna, de acuerdo a las
definiciones para que sea asi (...) La palabra ‘terrorista’ —como ‘comunista’ y
fascisia’ que han sido usadas abusivamente— es un abuso en si. Distorsiona
la realidad empobrece el lenguaje y hace banal la discusién de la guerra, la
revolucién yla politica. Es el perfecto instrumento para despreciar a la opinién
pblica y para la intimidacién de los disidentes”. 12
Hitchens rescata una sola definicion de terrorista del Osxford English Dictio-
nary: “..uno que mantiene, profesa, o trata de despertar o difundir el sentimiento
de terror o alarma, un alarmista, un aterrador” y propone ocho situaciones en la
mayoria de las cuales s6lo se usan las palabras terrorismo o terrorista sin tomar en
cuenta otras consideraciones, o se equivoca el calificativo de acuerdo a posiciones
ideolégicas o politicas:

— Quien lucha una ocupacién extranjera a su pais sin usar un uniforme: guerrilla
o guerrillero; (ocasionalmente) luchador por la libertad.

" Christopher Hitchens en Wanton Acts of Usage. Terrorism: A Cliché in Search of 2 Meaning, Harper's
magazine, New York, September 1986; p. 67.

2 Op cit., p. 68
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— Uno que extorsiona en su propio favor diciendo ser guerrillero: bandido, pirata.

— Uno que declara la guerra a un régimen democritico, esperando hacerlo menos
democritico: nihilista (algunas versiones de) fascista, anarquista, estalinista

— Uno que le da a su novia embarazada una maleta conteniendo una bomba
cuando aborda un avién: psicopata, homicida.

— Uno que corta la garganta a un civil desarmado y prisionero, mientras éste yace
en una tumba, y luego lo quema vivo invitando después a un fotografo
norteamericanc a tomar unas fotografias de la escena: contra.

— Uno que hace una vida inspirando terror y obediencia temporal de los débiles
y vulnerables: secuestrador, chantajista.

— Uno que dirige armas de guerra convencionales contra civiles: criminal de
guerra.

— Uno que siente licencia para matar por la virtud de pertenecer a una fratemidad
religiosa o mistica; fandtico (tradicionalmente) asesino.

"S6lo uno de estos ejemplos (contra) es inequivocamente propagandistico,
y lo incluyo como un incidente real y una broma acerca de la propia rectitud
prevaleciente. Mientras tanto no hemos siquiera empezado a usar palabras
como ‘tirane’, ‘déspota’, 'dictador’, ‘absolutista’ y ‘megalomaniaco’. Terrorisia’,
de cualquier wmodo es una palabra convenienle, una palabra despectiva
designada para obviar distinciones (...) El terrorista siempre, y por definicion,
es el otya®, ¥

Opina Mariin a este respecto,

“la ‘contingencia de la legitimidad' se anida en tanto el perpetrador es
reconocido como el representante de una entidad politica, una nacién o un
Estado. Si el grupo es reconocido, aquellos que lo reconozcan se referirin a sus
actos de violencia como guerra, guerrillas, insurgencia, rebelidn, revolucién,
acciones militares o paramilitares, acciones policiales o podrén utilizar hasta
una docena més de nombres. Aquellos que no lo reconocen lo llamarin

terrorismo”,

En el caso peruano, los problemas con respecto a la propiedad de los medios,
cobertura, y aproximacion de los comunicadores al fenébmeno subversivo estin lejos
de toda claridad. Enun pais con una crisis de los niveles mencionados en el capitulo
anterior poco o nada se ha hecho —salvo limitadas excepciones— para estudiara
fondo a la prensa y los problemas que ésta enfrenta.

i Qp cl., pp. 69 y 70.

4 L. John Martin en"The Media's Role in International Terrorism”, Terrorism: An Intermational journal,
Volume 8, Number 2, Maryland, 1985; p. 130.
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Los diarios en el Perd han representado siempre intereses especificos, casi
partidarios. Son pocos los casos en la historia de la prensa peruana en los que se
ha pretendido establecer un diario 0 un medio de comunicacién cualquiera como
una empresaindependiente, y mis aquellos en los que los medios se han instaurado
como voceros o instrumentos de presién de grupos con intereses econdmicos y/o
politicos especificos. Basta revisar la historia de los medios en circulacién y difusion
existentes para llegar a la fuente de sus origenes. En el Perq, la prensa ha sido vista
en la mayoria de los casos comoun medio de y no un fin en si mismo. Basta recordar
que hasta hace 21 afios la mayor parte de ella defendia un sistema de produccién
oligirquico en el que anidaron‘l muchas de las causas de la actual crisis.

Senala Béjar con respecto a las clases propietarias en el continente:

“Tradicionalmente en América Latina, la ética no ha sido el lado fuerte de
nuestras clases altas, puesto que en vez de clla hemos tenido una retérica vacia
de contenido, una suma de coartadas que encubren una dominacién interna
amparada finalmente por las argucias del escamoteo o por la fuerza. Tampoco
hemos tenido @lites ni clases dirigentes en el sentido estricto del término. Al
carecer de élites nuestras sociedades carecen de modelos en qué mirarse, de
puntos de referencia para su comportamiento, ejemplos por los cuales guiarse.
Nuestros Estados y gobiemos no se apoyan, sino retéricamente, en conjunto
de valores que, en realidad, ni aceptan ni comparten. Nuestros gobiemos no
expanden los valores sino la hipocresia. Lo racional-ético queda debilitado y
es sustituido por un juego de intereses en que cada grupo pugna por imponerse
a los demis”. 5

Lo que Béjar menciona como el problema de las clases dirigenciales es
consustancial a la evolucién de la prensa peruana, reflejo de intereses comerciales
o dientelajes politicos cuando no del voluntarismo de sus propietarios o directores.
Si bien la estructura periodistica y el debate sobre la “noticia” mencionados son
aplicables —y de hecho se aplican— a nuestra realidad, ambos adquieren
dimension especial en un contexto en el cual el periodista ha sido considerado —
y atn lo es en la mayoria de los casos— como un profesional de segunda categoria.
La ausencia de proyectos empresariales ha generado una falta de profesionalismo
entre los periodistas que ha debilitado la ya mal instituida estructura de la
comunicacién en el Pera,

A eso se suma la compleja nacién peruana con su tremenda mixtura de
costumbres, tres regiones disimiles y no comunicadas adecuadamente y la carencia
de medios de informacién que las integre. La centralizacién de la informacion en
Lima y el olvido total de las provincias, y la casi inexistencia de una prensa provincial,
explican en parte porqué no se previé o sospecho la insurgencia de Sendero
Luminoso. El propio Abimael Guzmin sefialo en laentrevista a £ Digrioque Ayacucho
existe porque Sendero existe, y no le falta razén.

5 Op cit., p. 95.
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“De no ser por Velasco —comentaba el senador Bernales— hubiéramos
tenido diez Senderos mis y de dimensiones mas grandes”. Velasco cambio de alguna
forma al pais y la percepcién que de este tenia la prensa. Hasta 1968, las “estrellas”
de la oligarquia ocupaban las caritulas de revistas, desde entonces —y luego de
miltiples clausuras y deportaciones— tales coberturas se han detenido. La prensa
ha madurado politicamente a raiz de un golpe de Estado que un sector importanie
de ella apoy®, pero cuyos alcances no esperaron. La expropiacion fue una leccion
en el sentido que el Perli podia ya no pertenecer a las clases altas sino a una clase
social relegada y ahora emergente, el “desborde popular” de Matos Mar. Velasco
quiso, sin embargo imponer una revolucion desde arriba, vertical y militar, sin tomar
en cuenta que las revoluciones exitosas siempre provienen del pueblo, sin que esto
signifique una frase retérica.

A raiz de tales perspeciivas y la defensa de la propiedad, la formacién de los
periodistas ha sido histéricamente deficiente. Carentes en la mayor parte de las
casos, de educacién universitaria y criterios éticos solidos, los propios periodistas
no han sabido entender al pais y si repetir los criterios de sus propios directores. Las
carencias econdmicas por otra parte, han hecho que esa cadena de produccion que
es un medio sume a sus consustanciales deficiencias, otras que son producto de la
falta de recursos, lo reducido del personal y remuneraciones pavorosamente bajas.

Es necesario destacar en este punto que me estoy refiriendo al grueso de la
prensa —los “obreros de la comunicacion” que montan los diarios dia 2 dia— y no
a sus sectores intelectuales entre quienes el periodismo peruano siempre cont6 con
algunas de las visiones mas licidas del continente. Por los diarios peruanos pasaron,
Maridteguiy Vallejo por ejemplo, pero s6lo: eso pasaron. Quienes se quedan enellos
son los que sufren las carencias y quienes tienen menores oportunidades de salir
de un medio atosigante, pero cuyo finico sustento reside alli. Y son ellos quienes
asumen el rol de informar.

El retorno a la democradia trajo consigo la devolucién de los diarios y la
reinstauracion de la libertad de prensa, la que encontré a, muchos periodistas
desprevenidos. El Pert del retomo a la democracia no era el mismo que dejaron en
1968 ni el que la prensa expropiada quiso llenar de halagos y malformaciones de
anilisis. El Perii de 1980 traia consigo los brotes de Sendero Luminoso, para los cuales
pricticamente ningn propietario de los medios estaba preparado como ampoco
lo estaban el Estado y todos sus aparatos. Incluso la izquierda que inici6 el valioso
proyecto de El Diario de Markaterminé siendo vencida por el autoritarismo senderista
que ahora enarbola el logo de esa publicacion.

La sierra —y no me refiero a sus ciudades— ha sido siempre una suerte de
“patiotrasero”, folcl6ricoa veces, donde sucedian cosas que noimportabanen Lima.
La desarticulacion social entre las regiones y las clases se prolongd de esa manera
en la prensa que nunca fue capaz de entender del todo el proceso de cambio que
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vivia el pais. El proceso de entendimiento ha sido largo y complicado, pero, salvo
ciertos trabajos en publicaciones bimensuales, suplementos dominicales y revistas,
es atn incompleto y fragmentado y muestra claros signos de errores de aproxima-
ci6n, sensacionalismo, prescindencia y de tremendas cargas de prejuicios prove-
nientes de la incapacidad de propietarios y directores para entender la mentalidad
y logica de los insurgentes maoistas, su ideologia y estrategia. Se trata de un esquema
parecido a aquel que Ortiz de Zevallos llama “la mentalidad de hacienda”, en donde
el propietario o director es el hacendado, el jefe de redacci6n un capataz leal y los
periodistas una serie de peones mal pagados, pero que gozan del privilegio de
trabajar en una “empresa periodistica” y, eventualmente, del afecto de su jefe. Esto
por cierto es una generalizacién, pero como tal tiene asidero en la mayor parte de
los medios nacionales en los cuales el profesionalismo a nivel periodistico es notorio
por su ausencia. De alll que la prensa caiga constantemente en la trampa del
“adjetivismo”, de las etiquetas, obviando las razones fundamentales de los conflictos
nacionales. El estereotipo del “terrorista comunista”, el “delincuente subversivo®, no
toma en cuenta los alcances de la movilizacion social que tiene Sendero Luminoso.
No se trata de justificar la cerrada y sanguinaria ideologia de los seguidores de
Guzmin, sino entender las razones por las cuales 5,000 peruanos se han levantado
en armas y por qué el Estado no ha visto mejor salida que decretar Estados de
Emergencia en la tercera parte del territorio nacional. La legitimidad de la insurgendia
de esa poblacién, su dimension historica, ideologica y politica, escamoteadas por
criterios discrepantes u obviadas por criterios conservadores, no contribuyen a
entender los problemas; los clichés, planteados como soluciones, no aportan
elementos de integracién o salidas reales, reflejan esa tremenda desarticulacién de
la cual es victima este pais y generan mis y mayor falta de comunicacion en una
situacibn que puede ser planteada como de guerra,

Afirma Béjar:

"..]a guerra interna no estalla como la convencional, no tiene un comienzo
definido en el tiempo. El débil autocontrol personal o de grupo, que es un
reflejo de la precaria influencia social sobre el individuo en este aspecto moral,
desaparece ripidamente. Los valores son dejados de lado y sélo quedan los
intereses, los prejuicios, los odios. Los asesinos de ambos bandos disfrutan
entonces de las mismas ventajas de impunidad que ofrece una guerra declarada
formalmente, aunque la declaratoria formal no se ha producido, pero la guerra
no termina nunca. La guerra es lambién bipdcrita: es negada o ignorada, pero
existe. No hay limites ni fronteras, en el espacio ni en el tiempo, entre la guerra
y la paz. La guerra y el asesinato son también informales, pero verdaderos. La
guerra 'limpia’ ha desaparecido, si alguna vez existi6. $6lo queda la suciedad
caracteristica de toda guerra, sin comienzo ni final, sin localizacién ni fronteras.
Descubrimos entonces que la guerra siempre es sucia, porque parie de la
aceptacién del asesinato como un acto plausible y necesario®, '

% Jbid.
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Segun Augusto Alvarez (1984), dos son las preguntas cruciales en 1a cobertura
periodistica de Sendero Luminoso: ;.Cémo cubrir sus acciones armadas sin promo-
verlas?, y ¢c6mo cubrir las acciones militares sin provocar una disrupcién del sistema
democritico, pero defendiendo los Derechos Humanos? Parte en su analisis del
interés que la prensa dio a dos sucesos claves ocurridos en esta década en el Perii:
las elecciones de 1980 y el primer ataque de Sendero Luminoso. No es necesario
reseiiar los diarios de entonces para caer en cuenta que el primer hecho atrajo mayor
atencion que el segundo. La insurgencia senderista ha demostrado ser sin embargo,
el problema mis grave del pais, el que amenaza ahora ese mismo proceso
democritico y el que ha hecho que comunicadores y analistas busquen sus raices
en las deficiencias estructurales del Estado y la sociedad peruanos.

A las dificultades mencionadas lineas arriba con respecto a la cobertura de
movimientos terroristas se suma ademds en el Pera el hermetismo que ha guardado
este movimiento con respecto a la prensa—hermetismo que ha sido roto en el caso
de El Diario, pero cuyas versiones son de hecho un testimonio de parte—, y las
trabas que las Fuerzas Armadas han impuesto al trabajo de los periodistas en las
zonas de emergencia,

En ese contexto, senala Alvarez, la prensa juega un papel importante. A pesar
que hablar de “la prensa” peruana es una simplificacién.

"Con 13 diarios nacionales, 3 revistas semanales, 7 canales de televisién, la
Prensa peruana ofrece uno de los escenarios ideolégicos mis amplios en
Latinoamérica, incluyendo uno de los pocos diarios marxistas en las Américas.
1a prensa en el Perti juega un rol imponante en las comunicaciones intergu-
bernamentales, particularmente en situaciones conflictivas.

Esto puede ser considerado un caso extremo de lo que Leon V. Sigal llama
‘objetivos burocriticos y usos ticticos de la prensa’. Es usual para muchos
politicos prominentes escribir aniculos o usar a la prensa como su canal
principal para presionar sobre otras oficinas gubemamentales”. ¥

Tal variedad periodistica lleva a su vez a maltiples interpretaciones. Si bien la
mayor parie de los medios se ha alineado en la condena al terrorismo han sido mas
notorias las divergencias en los casos de Derechos Humanos.

“En 1&minos generales, la prensa nacional ha coincidido en apoyar la
defensa de los Derechos Humanos en el pals, pero a pesar de esas coinciden-
cias cada medio de Prensa tiene su propio estilo, interés e ‘interpretacion’ de
lo que son los Derechos Humanos y para quién se aplican. Por ejemplo, los
medios conservadores consideran que las Gnicas violaciones de Derechos
Humanos son las de Sendero. Por el contrario, la prensa de izquierda condena
s6lo los excesos militares”, **

7 Augusto Alvarez Rodrich en Shining Press and Military Path, Harvard University, Cambridge, 1984,
p-10.

® QOp ci, p. 11
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Alvarez indica que de la misma forma que el Estado no estaba preparado para
combatir a2 Sendero Luminoso, la prensa no estaba preparada para entender la
insurgencia. En este sentido, cabe sefialar que la de Sendero es ademis una de
caracteristicas peculiares que mezcla la operacion de columnas guerrilleras en el
campo con los atentados terroristas en las ciudades, de alli que sea atin mis dificil
de dlasificar o cubrir. A su vez, cierta actividad de Sendero Luminaso —como podria
ser su trabajo en el campo— no busca, como lo hacen las acciones de ciertos grupas
terroristas europeos, cobertura periodistica directa para efectos de difusion o
crecimiento. Ese rol le corresponde al terrorismo urbano, la dimension publicitaria
y de demostracién de fuerza de su estrategia. De alli que muchas acusaciones de
los gobernantes de turno o de las Fuerzas Armadas en el sentido que la prensa tiene
la culpa de la violencia o que toda publicacién sobre noticias vinculadas a los grupos
subversivos es propaganda sea falsa. Por el contrario, la prensa podiia jugar un rol
fundamental en la  lucha contrainsurgente,

Senala Alvarez:

*Krauthammer propone una regla para ser usada por los periodistas en las
coberturas de terrorismo: ‘los reporteros se deben concentrar en quién, qué,
dénde, y cudndo. Deben dejar 1a pregunta de por qué a los historiadores y a
los psiquiatras’. Este punio de vista es apoyado por George Will y Schorr
quienes agregan que los periodistas deben estar interesados en explicar
quiénes son los terroristas y no sus puntos de vista. Bob Woodward , editor
asistente del "Washington Post' responde a estas preguntas diciendo Yo no
pienso que ningln periodista eliminaria los ‘por qués’ de ninguna historia’,

Yocreo que la posicién de Woodward es preferible en el contexto peruano,
porque es necesario encarar a Sendero y demostrar que existen formas
pacificas de lograr la justicia social en el pafs. La prensa puede ser un canal
adecuado para lograr ese objetivo.

Finalmente, la prensa debe buscar otro blanco que considero crucial. Es
cierto que los primeros actos terroristas tuvieron un efecto mayor en el piblico
y ganaron mayor cobertura. Esto sucedié en la cobertura de Sendero. El
problema principal que veo en este efecto, en el contexto peruano, es que la
gente se ha acostumbrado a leer acerca de la violencia y no estf entendiendo
lo que realmente estd pasando en el pais. La mayor inclinacién de la prensa
peruana es hacia los dltimos acontecimientos, frecuentemente cubiertos de
manera sensacionalista, sin explicaciones de fondo de la significacién de tales
eventos. Los periédicos del dia anterior nunca son ftiles. La prensa peruana no
estd contribuyendo a entender a Sendero y sus efectos en una sociedad en
cambio, y l1a gente estd cayendo en una inercia que, igualmenite, es extrema-
damente peligrosa. Es necesario romper esa inercia contra la violencia yla
prensa tiene un rol indudable que jugar. (...)

éCudl es el rol de la prensa en paises en desarrollo como el Perii? Términos
como el de democracia, como se conoce en sociedades en desarrollo, deben
ser reconsiderados cuando se aplican a paises menos desarrollados, porque
hay dramiticas y obvias diferencias. La democracia como la libertad de prensa,
son (siempre) un propésito, nunca un fin, para obtener logros vinculados a la
justicia social. Considero que el sistema democrético en Per(i todavia le permite
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al pais desarrollar hacia modelos que mejor substancialmente los niveles de
vida de una gran parte de la poblacién con, por lo menos, un minimo de
armonia. Pero es necesario a su vez mejorar la democracia en el Pert,
cambiando la nocién de que es un simple acto de votar cada cinco afios, por
un concepto que implique que la democracia consiste en la participacién
permanente del pueblo, un canal adecuado para presionar al gobiemo y
mandar sefiales de aprobacién o desaprobacién de politicas que deben ser
mantenidas o cambiadas.
Asumiendo esta perspectiva, la prensa peruana tiene un singular rol que va
mis alld de dar simple informacién. Un pais con tantas necesidades sociales
insatisfechas de la mayoria de la gente no puede desperdiciar instrumentos tales
como la prensa, convirtiéndola en un agente de presi6n al gobierno, bajo la
guia de cada medio de comunicacién®. ¥
Graham Murdock (1986) senala que cuando se consideran los reportajes
sobre terrorismo es necesario tener en mente que €sta es un irea caracterizada por
una competencia continua entre discursos politicos competitivos, cada uno con su
propio arsenal de definiciones. Para tal efecto cita tres tipos de “discursos del terror”;

— El discurso oficial. Que “...frecuentemente trata de despolitizar el terrorismo
presentando a los terroristas como psicopatas cuyas acciones pueden ser
entendidas en términos de patologia individual, o simples criminales. Como
resultado, la perspectiva que ofrece estd marcada por la contradicciéon”.

— El discurso izquierdista-liberal. “...el terrorismo es un fenébmeno politico cuyas
raices se hallan en oposicién a los campos nacionales o en sistemas politicos que
han fracasado en sus miras a representar y realizar las aspiraciones populares”.

— El discurso de los grupos terroristas “...que ofrece sus propias explicaciones
acerca de sus actos y su filosofia politica y las perspectivas que los sostienen”.

Eneste marco, sefiala , la cobertura periodistica de 1a violencia politica enfrenta
una serie de retos.

“Es necesario para la manutencion de la democracia que visiones impopu-
lares e incluso peligrosas sean escuchadasy consecuentemente entendidas (...)
El argumento que el ‘interés nacional’ demanda la censura es incompleto, e
intrinsecamente peligroso. ;Quién determina el ‘interés nacional? ;Hasta donde
se extiende este ‘'interés nacional'? #

Para Murdock , en las circunstancias actuales, la cobertura del terrorismo esti
construida alrededor de eventos inmediatos antes que causas profundas y privilegia
las acciones y declaraciones de figuras pablicas, particularmente politicos, y
favorece imigenes y drama antes que anilisis paciente y debate sostenido. “Mucha

¥ Op cit, pp. 23, 24, 26, 27.

#  Graham Murdock en "Terrorism and Intermnational Relations: Dilemma for Reporting and Analyses™
en News From tbe Third World, University of Westem Ontario, Canada, 1985, p. 136.
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de la cobertura, incluso en la prensa de élite, estd enfocada en las acciones y mis
importantemente en las reacciones de politicos importantes”. El problema en este
caso, afirma, es que “la informacién no sélo es diferente que el conocimiento sino
que incluso puede ser opuesta”.

La competencia entre la informacion y el anilisis puede, sin embargo, ser
ganada por la primera. De acuerdo a los esquemas del mercado y a la oferta y
demanda de noticias, el ambiente competitivo puede conducir con mayor firmeza
a las noticias hacia valores de entretenimiento poniendo presién extra en periodistas
y editores a fin de proveer accion, drama, y emotividad antes que anilisis. Lo que
Milan Kundera llamaria “levedad” en lugar de “densidad”.

Murdock agrega un dltimo detalle: “La situacién se agrava por la creciente
privatizacion del conocimiento. Si queremos anilisis contextual, ciertamente
podemos conseguirlo, pero a un precio”.

Robert Picard (1986) sefiala por su parte que la respuesta al terrorismo debe
ser mds y no menos cobertura noticiosa. Citando un reporte de la Task Force on
Terrorism and Disorders de los Estados Unidos senala que:

* ‘Los medios noticiosos deben dedicar mis antes que menos, espacio a la
atencién de los fenémenos de extraordinaria violencia'. Su cobenura evita
glamorizar a los perpetradores de la violencia, provee informacién confiable,
y, 51 da un énfasis apropiado a las consecuencias de la violencia, incrementard
el entendimiento del pablico, reducird su miedo y asistird a reducir la violen-
2cia(..)

Siuno acepta el punto de vista que demandas no satisfechas, frustracién y
desesperacién conducen a la rebelién politica, y que a esos rebeldes le son
negados los foros en los medios porque los medios son instituciones que
apoyan y perpetian el orden politico dominante en los Estados que operan,
uno puede concluir que los medios de comunicacion son normalmente
negados para los disidentes extremistas.

Siendo este el caso, las Gnicas posibles salidas dejadas para lograr un foro
en los medios son actos designados para forzar una ruta en esos foros. La
violencia, tanto como todos nos damos dolorosamente cuenta, es una efectiva
forma de lograr esos foros®. #

La de Picard, si bien es una vision interesante, ofrece variaciones en el Pera
donde sectores de Sendero Luminoso han logrado establecer su propio foro en E/
Diario con dinero proveniente del narcotrifico. Otros ejemplos de prensa radical
—como lo es Cambio para el MRTA— podrian descalificar tales afirmaciones, pero
creo vilida su concepcidn para sectores de la poblacion que no estando afiliados

¥ Robert G. Picard en *“News Coverage as the Contagion of Terrorism: Dangerous Charges Backed
by Dubious Science”, ponencia ante la Association for Education in Journalism and Mass
Comminication, University of Oklahoma 1986, pp. 11 - 12.
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a los partidos extremistas y subversivos —cuyos medios suelen reflejar su
sectarismo— no gozan de foros para expresar sus ideas o de medios con los que
se identifiquen.

De cualquier modo, el arma mis importante de la prensa en la cobertura de
la violencia y la subversion, o de cualquier otra noticia, es la £rica.

Sostiene Servan-Schreiber:

“Hl historiador-filésofo inglés, Arnold Toynbee, juzga que las grandes crisis
contemporineas resultan del abismo que se abre entre el fabuloso desarrollo
de las ciencias, y por lo tanto de los medios de poder de que disponen los
hombres, y el estancamiento de los conceptos éticos y politicos (que rigen la
forma en que se utilizan esos medios). Es el 'moral gap'. (...}
La alfabetizacidn, la prosperidad material, y las técnicas electrénicas han
multiplicado enuna generacién su impacto ( el de los mass media) sobre la vida
dela sociedad. Mientrastanto las actitudes intelectuales, los codigos profesionales,
las relaciones de propiedad, y los sistemas de decisién apenas han cambiado.
Por el momento s6lo empieza a evocarse la necesidad de hacerlas evolucionar.
En esta evolucién, los mass media desempedian el primer papel, pero, para
esto, necesitan una ética renovada. La definicibn de esta no puede ser
establecida, ni siquiera propuesta, por un sélo individuo. Pero es esencial que
cada unotome conciencia de los principales problemas con que esta ética debe
enfrentarse”.
Segln su concepcidn, una nueva ética no sdlo debe estar vinculada a
periodistas o propietarios sino que debe tomar en cuenta los derechos del piblico,
que basa en cinco principios:

— Derecho de acceso a los mass media. “El piblico se da cuenta de que es inatil
que la libertad de expresiébn sea garantizada si no se facilita la ocasién de
ejercerla”.

— Igualdad ante la informacion. “.los ciudadanos no querrin que se haga
favoritismos en la informacién, que no se mencionen siempre los mismos
nombres”.

— Participacion en los mass media. “Puesto que el pueblo estd representado, en
teoria, en forma equilibrada en los parlamentos, ;por qué nolo estaria igualmente
en el seno de los mass media?.

— Conocer los hechos. “La libertad de prensa es el derecho de publicar lo que se
quiere pero la Hberiad de informacion va mucho mis alla, pues autoriza a
conocer todo lo que pasa”.

# Op cit, p. 257.
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— El derecho a tener vida privada. “Parece contradictorio reclamar el derecho a
saber todo sobre los demis y a pedir, simultineamente, una proteccién mayor
sobre su vida privada. De hecho, s6lo deberia ser pablico aquello que tiene un
alcance social, reforzando asi el secreto en todo lo demds (...) La vanguardia de
la vida privada forma parte en negativo de una ética de la informacién que hay
que elaborar”.

Seniala Servan-Schreiber que “Cuanto mayor es la capacidad de informacion,
mis parece que o bien no hay gran cosa que decir o bien que la calidad de lo que
se dice es floja”. Y eso remite a la evolucion del comercio, 1a tecnologia y no de la
ética de los comunicadores. Los diarios en particulary los medios en general reflejan
en la mayoria de las veces las ideas del sistema, su proximidad al gobierno —tanto
en acceso como informacién— asi lo determina. Los medios, sin embargo, pueden
ser también promotores del cambio.

“Pero, si desempefian a este respecto un papel tan activo, ino es porque
disponen por su posicién, de un poder de accién continuo sobre las
conciencias? Cuanto méds aumenta este poder, més claro es que las estructuras
juridicas e intelectuales de los mass media se muestran mal adaptadas para
asumir la responsabilidad social. Paradéjicamente, este instrumento de trans-
formacién es uno de los mis rebeldes a los cambios por el mismo. Pues desde
el instante en que se sugiere una modificacién de las costumbres y de los
intereses adquiridos comienzan las acusaciones de querer poner en causa la
sacrosanta libertad de prensa”. ®

Para Servan-Schreiber, el mejoramiento de la calidad de la prensa y su ética
—*“vigilar la objetividad y el equilibrio de las opiniones manifestadas en el diario™—
debe venir de ella misma y de ninguna manera debe ser impuesta verticalmente o
del exterior.

"Sean cuales fueren los sistemas que se adopten mejor a los lemperamentos
y alas costumbres de cada pais, la nueva ética de los mass mediadeberd, ademis
de todos los problemas ligados a la publicidad, cubrir al menos cuatro temas
esenciales:

— Consagrar mis esfuerzos a la verificacién de las informaciones puesto
que lo esencial de los errores se debe a medios insuficientes. Si la educacién
del piblico progresa ripidamente, su alimento informativo diario debe
mejorarse al mismo ritmo.

— Poner mis. en duda las noticias difundidas por las instituciones
(gobiemos, sociedades comerciales, universidades, instituciones de opinién)
y no limitarse, como es frecuente, a reproducirlas.

3 Op.cit, p. 13
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— Dar a los trabajadores de la informacién, en cada empresa de prensa,
radio o televisi6n una forma de participacion en las decisiones (periodisticas
y financieras) que, sintrabar la direccién diaria, les arranque a su simple estatuto
de asalariados.

— Offrecer, finalmente al plblico no organizado un medio directo de
expresién de sus preocupaciones.

Es la Gnica contrapartida democritica posible al poder de informar de los
mass media que, sean cuales fueran las reformas impuestas, permanecerd
exorbitante. Garantizados en sus privilegios, los mass media deberin hacer
beneficiar en prioridad a aquellos sin los cuales no existirian, los lectores, los
auditores, los teleespectadores, en una palabra, a todos los ciudadanos®. #

Si bien Servan-Schreiber plantea sus principios éticos para la realidad francesa,
éstos son aplicables en el Perd donde la mayor parte de la prensa o se alinea con
el gobierno de turno o toma una oposicién cerrada, basadas ambas mis en criterios
de interés de los grupos que manejan los medios que en el de sus propios lectores.
La "objetividad”, concebida con todas sus relatividades, es en el Perd uno de los
criterios mis abandonados. En el caso de la cobertura del “terrorismo”, los errores
suelen ser de mayor envergadura: excesos de adjetivos, cercania a fuentes policiales
que no dudan en manipular o distorsionar la informaci6n, denuncias infundadas —
con fotos entregadas a los medios— contra “presuntos terroristas” que luego son
liberados, y falta de investigacion, hacen que el fendmeno subversivo sea cada vez
menos comprendido como un problema social y si como uno delincuencial.

La necesidad de comunicacién e informacién bien puede ser resumida enuna
propuesta de Henri Laborit:

*.la principal tarea, ahora, consiste en introducir en sociologia, en
economia, en politica, y de explotarla, la nocién de informacién. Desembocan-
do asi en la nocién del sistema abierto o cerrado, de niveles de organizacién,
de estructuras, nos daremos cuenta o comprenderemos c6mo en un organismo
vivo nadie manda a nadie, c6mo no exdiste una jerarquia profesional o de valor.
Mientras el hombre no haga desaparecer la jerarquia en sus relaciones con sus
semejantes; mientras no comprenda que una funcién, o sea , jugar un
determinado papel, no implica necesariamente una forma de poder, seguird
existiendo la explotacién del hombre por el hombre, habri revoluciones ,
muertes violentas de millones de hombres y genocidios (...) la bisqueda del
poder es la negacién de la creatividad®. ¥

# Op cit, p. 269.
% Henri Laborit en Didlogos sobre la violencia, Plaza y Janes, Barcelona, 1974, p. 102.






V. Conclusiones

Alrededor de 1870 se reconoci6 por primera vez que la violencia politica no puede
ser efectiva sin comunicacion. Entonces, los anarquistas italianos provocaron
levantamientos campesinos y actos de terrorismo en el sur de Italia para “educar”
a las masas e inducirlas en su movimiento.

La concrecion de tal idea fue hecha por Paul Brousse, un antiparlamentarista
francés, que en 1877 escribit para el Swiss Bulletin de la Federation Jurassienne un
articulo titulado “Propaganda para la accién”, en el que plante6 la linea a seguir con
respecto al uso de la violencia como forma de hacer proselitismo. En los mismos
afos un anarquista ruso, llamado Peter Kropotkin, invocaba al terrorismo como una
manera de llevar a las masas hacia la revolucion.

En las Gltimas décadas, sostiene Richard Clutterbuck, “El arma mis poderosa
en la guerra declarada por el terrorismo es la cdmara de television”.

John Martin, quien hace un exhaustivo recuento de todos estos antecedentes
sefala que el terrorismo, como la propaganda, es una forma de comunicacion
persuasiva. El terrorismo y los medios de comunicacién se explotan mutuamente:
el primero no tiene mayor sentido sin la cobertura de los segundos y los terroristas
usan los medios masivos con fines ticticos y estratégicos. Los medios hacen de las
acciones armadas noticias.

Segiin Alex Schmid y Janny de Graff, el terrorismo —en relacion a los medios
de comunicacibn— es:
“El deliberado y sistemitico uso y/o amenaza de violencia contra blancos
(humanos) instrumentales (C) en un conflicto entre dos (A,B) o mds partes en
el que las victimas inmediatas, que no necesariamente tienen que formar parte
de las partes en conflicto, no pueden a través de un cambio de actitud o
comporiamiento, disociarse del conflicto™
Desde esta perspectiva, el terror serd usado como un acto simbolico disenado
para influenciar en el comportamiento politico en circunstancias fuera de lo normal:
bajo el uso 0 amenaza de la violencia. El grupo receptor de la agresion deberd ser
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mucho mayor que las victimas inmediatas con el propésilo de coercionar a éstas
Gltimas a fin de que accedan a las demandas politicas de los agresores.

Bajo la premisa anterior en ¢l actual escenario politico peruano, observamos
un factor A, Sendero Luminoso, que experimenta un crecimiento progresivo; un
factor B, el Estado que lo combate y un factor C, la poblacién que depende de los
medios de comunicacién para informarse de lo que sucede y a través de los cuales,
como una de sus ticticas, los insurgentes buscan amedrentar a la poblacién para
cocrcionar al Estado.

Los anilisis existentes sdlo enfocan ¢l “terrorismo” —y el rol de los medios con
respecto a éste— dado que hacen hincapié en los casos curopeos donde se ha dado
un terrorismo llamado de “Accién directa” cn los que pequefios grupos ejercen
violencia para fines estrechamente delimitados. Existen, sin embargo, otros t{érminos
para denominar el uso de la violencia con fines politicos. De acuerdo al diccionario
de la Real Academia de la Lengua Espafola, subversion significa “Transtornar,
revolver, destruir” especialmente cuando se refiere al orden pablico. Terrorismo es
la “Sucesi6n de actos de violencia cjecutados para influir terror”. Guerrilla, una
“Partida de paisanos, por lo com@n no muy numerosa, que al mando de un jefe
particular y con poca o ninguna dependencia del Ejército, acosa y molesta al
enemigo”, Insurgencia, “Alzarse, rebelarse, sublevarse contra las autoridades”.

El promedio de acciones terroristas cubiertos por dia en los medios de
comunicacion de todo el mundo es de nueve y sus autores son denominados con
los adjctivos descritos lineas arriba ademids de términos mis inocuos como
“rebeldes” o “paramilitares”.

Cualquiera de cllos podria ser usado para denominar a la subversién en el
Perd, todo depende de la legitimidad que &sta tenga para el medio que reponta sus
acciones,

En el [uturo, la presente década en ¢l Perd sea probablemente conocida como
la de los afios violentos. Seg(in las estadisticas oficiales, desde mayo de 1980 mis de
14,000 personas han perdido la vida por causa de la violencia politica en nuestro pais.
El'17 de mayo de 1980 Sendero Luminoso inici6 su “licha armada” en Ayacucho,
preparada diez afios antes. Y lo que empez6 como un movimiento terrorisia en el
campo se ha convertido al cabo de nueve afios cn uno con caracteristicas de
guerrilla. El de un grupo guenillero que usa ticticas terroristas.

La aparicién y crecimiento de Sendero Luminoso han pucsto en evidencia la
desconfianza que ciertos sectores populares mantienen hacia las clases dirigenciales
del pais y el sisiema democritico. Una desconfianza que puede no ser solamenie
de orden idcoldgico, sino también el producto de décadas de abandono y retraso
que han provocado que el Estado pierda su legitimidad ante ellos. Es lo que
Durkheim llama una “crisis de la moral”, entendida no s6lo como una crisis de las
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doctrinas sino de las costumbres. Al introducir cambios profundos en las sociedades
en periodos cortos de tiempo, ciertos tipos segmentarios crecen ripidamente, pero
la moral retrocede sin que los primeros se desenvuelvan lo bastante ripido para
llenar los vacios que la segunda deja en las conciencias. La fe se quebranta, la
tradicién se pierde, el juicio individual prima sobre el colectivo. Las nuevas
costumbres, por su parte permanecen desarticuladas sin poderestableceruna justicia
que los desorientados demandan. El malestar no sélo es intelectual, es profundo y
su respuesta no reside en resucitar las costumbres muertas, que ya no son aplicables
a un nuevo modelo social. Las nuevas, sin embargo, s6lo estan en vias de formacion
aumentando la desesperanza.

El espiral de violencia desatado por la insurgencia senderista ha generado en
este contexto cadtico, una cotidianizacion de la violencia y por ende de la muerte.
Morir violentamente en el PerG hoy ya no es tan grave ni lan extrafio. las
investigaciones son en muchos casos inGtiles y las salidas a corto plazo casi
inexistentes.

Los gobiernos han demostrado incapacidad para entender el problema y, por
lo tanto, para resolverlo. Es claro que las clases politicas peruanas no estaban
preparadas para combatir una ola subversiva como la que enfrenta el pais. No existe
una estrategia coherente frente a los grupos subversivos, los que si han planificado
su “lucha” en términos de largo plazo y son capaces de someter ciudades enteras
a sus “paros armados” premunidos por el terror.

La “guerra” de Sendero Luminoso es politica antes que militar y para que ésta
triunfe necesitan, en alguna medida, de la prensa. De una prensa que difunda, a
través del sensacionalismo y criterios viscerales antes que racionales, informacion
que genere el terror entre quienes no estin directamente involucrados en la lucha.

Senala César Hildebrandt:

“Un efecto colateral de esta megacrisis es la caida de los tirajes de la prensa
escrita, porque la informacién y la lectura es una de las primeras renuncias que
hacen las clases menos protegidas econémicamente. En este rubro el descenso
ha llegado a ser del 70% y esto ha contribuido a exacerbar una competencia
irresponsable que no hace sino agravar la devastacién del 4nimo de los
peruanos. En la televisién, la reduccion de la torta publicitaria ha llevado,
también, a una disputa muchas veces salvaje por el rating, disputa en la cual
la mercancia més preciada es la violencia en todas sus formas, gritos y gemidos,
completindose asi el circulo perverso de una sociedad que termina por
parecerse cada dia més al retrato monstruoso que sus peores medios de
comunicacién construyen para congraciarse con el mis primitivo mercado de
emociones”.

Evidentemente no es la prensa quien tiene la total responsabilidad del terror,
ésta podria ocurrir de cualquier modo. Poniéndolo en otra forma, el problema no
esti en si se difunde o no una marcha de senderistas en el centro de Lima, sino en
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las condiciones que permiten que esa marcha se realice. La noticia tiene un valor
en si misma que los periodistas no pueden ni deben soslayar.

Los gobiernos han tenido la lamentable costumbre de echar 1a culpa de la crisis
y la violencia a los medios de comunicacién. Ademis de buscar a los culpables en
el lugar equivocado, han tratado de encontrar la paja y no ver el propio tronco.
Desde el retorno a la democracia no ha habido una politica oficial de comunicacién
definida, y en relacién a la subversion su ausencia es notoria. No existen versiones
oficiales sobre el problema subversivo en el Peri y en muchos casos ni siquiera
voceros calificados con respecto al mismo tema. Las oficinas de informacion de las
instancias encargadas se limitan en mis de una ocasioén a “inflar” “victorias” o cumplir
su labor de relaciones pablicas, y los periodistas, especialmente si son extranjeros,
tienen que confiar en rumores o reportes no calificados.

Mis grave ain, la falta de estrategias y politicas adecuadas para enfrentar el
problema subversivo ha provocado que las comunidades y poblaciones andinas se
vean entre dos fuegos—el de Sendero y las Fuerzas Armadas—teniendo que apoyar
a quien mantiene presencia constante. En algunos casos, el rechazo inicial de
algunas comunidades campesinas hacia los grupos subversivos se ha convertido en
una aceptacion de éstos como fracaso de una lucha en la que nadie los apoyd.

Estratégica y funcionalmente la informacién proveniente del Estado se ha
mostrado inoperante. Tal vez se deba a una historica desconfianza de los medios
de comunicacién hacia las instituciones armadas y a la inversa, pero la respuesta del
Estado ha incidido, lamentablemente, en aspectos represivos. La Prensa ha visto
restringida su cobertura en zonas de emergencia y los legisladores han contemplado
como mejor salida la Ley de apologia —prolongacion de los decretos leyes 19049
de 1971, 200828 de 1974 y el Decreto Legislativo 046 de 1981— que como se ha visto
sirve para emprender un juicio contra César Hildebrandt y no para controlar o
impedir los excesos y riesgos que contra la libertad de prensa representan los medios
que si estin ligados a los insurgentes.

Los periodistas peruanos saben, especialmente a raiz de Uchuraccay, que no
son invulnerables, Conocen los riesgos que implica cubrir un conflicto y en muchos
casos estin dispuestos asumirlos. Con todos sus defectos, la prensa peruana ha
hecho mis por informar sobre los hechos que ocultarlos.

Parte del problema reside, sin embargo, en que la lucha contrainsurgente ha
sido manejada fundamentalmente desde un punto de vista militar y no politico,
desde una perspectiva castrense y no civil, y que la informacién canalizada hacia
la prensa ha seguido patrones militares que tienden ha establecer un escenario de
guerra convencional en el que la censura es legal.
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La perspectiva dista mucho de lo que debe ser una relacién productiva entre
el Estado y los medios de comunicacién contra una amenaza subversiva. Ignorar no
significa solucionar.

Soria es muy enfatico en este punto cuando sostiene que “Es necesario, en
definitiva, entender la naturaleza del terrorismo para informar de €l de otra manera.
La informacion sobre el terrorismo pide, a su vez, precision y calidad. Ambas notas
constituirin el antidoto mis eficaz para que las empresas informativas y los
informadores no oscilen permanentemente entre el conformismo y la contestacion”.
De acuerdo a ésta perspectiva, pueden y deben entenderse las causas del terrorismo,
los problemas que le prestan soporte y a los propios terroristas, pero no puede ni
debe haber la menor justificacion a su violencia. Pero el rechazo no implica silencio,
en un sistema demécratico, de informacién libre y competitiva, éste resulta inviable,
Por un lado no se puede cerrar el campo, por otro, callar significa prestar espacio
a los rumores y la incertidumbre. “La desinformacién, el bulo y el ramor prepararian
entonces mejor la dictadura del miedo” senala Soria, quien agrega: la primera
exigencia ética

*..es que empresas y periodistas puedan informar sobre el terrorismo
libremente. Si algo estd claro en el debate sobre informacién y terrorismo es
el rechazo a la censura o las medidas legislativas que sefiala el rumbo y la
intensidad que ha de seguir la informacion. Entre olras razones, porque la
adopcién de medidas restrictivas en sistemas democriticos, representa en si
una importante victoria terrorista”. Asi, la solucién élica no debe ser impuesta
por el gobierno, sino “el resultado del autocontrol de los periodistas, capaces
de resistir la tentacién de informar a cualquier precio”.

Es comprensible de otro lado que la relacion entre los periodistas y las fuerzas
represivas encuentre conflictos. Las Fuerzas Armadas y Policiales buscan mantener
secretos mientras que la prensa busca revelarlo. Pero aqui entra un tercer elemento:
los terroristas que buscan propaganda, y ellos si lo estin logrando.

“Yo entiendo que en ocasiones la informacién periodistica puede favorecer
transitoriamente 2 las fuerzas de la violencia. Pero dicha ventaja es secundaria y
episddica. Las virtudes de una politica de informacién amplia sobre todo lo que estd
sucediendo pesa, en cambio, infinitamente mds, combate los mitos y rumores y
permite conocer mejor al enemigo”, sostiene Enrique Zileri, direclor de Carelas y
presidente del Instituto Mundial de Prensa.

Y la clave esti ahi. Varios siglos atris el gran maestro de la estrategia de guerra
Tsun Tsu dijo “Conoce a tu enemigo” y eso es, precisamente, lo que en muchos casos
la prensa no ha querido o podido hacer y lo que el Estado ha buscado impedire,
sea por lemor o por su propia ignorancia.

El primer paso de la prensa es informar, el siguiente es entender.
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Recapitulando, se debe comprender —no justificar— a la subversion,
descubrir sus mecanismos de accion para entonces dar los primeros pasos para
desarmarla. Lo que suena ficil de enunciar es dificil de aplicar, mas atin cuando se
trata de un problema sumamente complejo.

La prensa siempre ha tenido dos caminos aparentes, dos criterios a seguir,
frente a los conflictos armados: la libertad o la responsabilidad. La libertad para
informar o su responsabilidad con la seguridad nacional. No aeo que ambos
criterios, como se ha planteado en muchas ocasiones sean excluyentes. Se puede
ejercer la libertad siendo responsable, pero no areo que sea responsable restringir
la libertad. De cualquier modo el compromiso de la prensa es con la verdad.

Las denuncias sobre violaciones de los Derechos Humanos, por ejemplo,
contribuyen a que tales excesos no se reproduzcan. Al transmitir informacién, la
prensa ejerce una fiscalizacion que puede evitar nuevas violaciones y no permitir
al mismo tiempo la falta de accién de las Fuerzas Armadas. Tal fiscalizacién debe
darse, de cualquier modo, reconociendo a las Fuerzas Armadas y Policiales su rol
como instituciones defensoras del Estado de Derecho como bien lo ha sefialado
Zileri. Y denunciar las violaciones y abusos de ciertos sectores de dichas instituciones
contribuye, precisamente, a salvaguardar ese rol.

La del Perti en estos afios puede ser definida comouna “democracia de guerra”
una democracia que debemos defender impidiendo que el triunfo caiga en manos
de los totalitarios, sea cual fuere su tendencia.

Esevidente que en el Perit hace falta, cada vez mis, una estrategia global contra
la subversion. Una estrategia de mediano y largo plazo que abarque los campos
militar, politico, social y econémico y que posibilite el consenso de una poblacién
disimil cuyos sectores marginales van perdiendo progresivamente la fe en el sistema
democritico y los lideres que lo representan. Poco pueden hacer los medios de
comunicacion individualmente, su rol debe formar parte de un producto mayor sin
el cual ninguna politica de comunicacién para la paz tendri éxito.
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